Asmel23-ISTR_VIGILANZA_C_Q6

1) L'atto con cui vengono sciolte le Camere assume la forma di:
A []) Un decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri
B [v]) Un decreto del Presidente della Repubblica
C []) Un decreto legislativo

D []) Unalegge

2) | trattati internazionali sono ratificati:
A [v]) dal Presidente della Repubblica, previa, quando occorra, l'autorizzazione delle Camere

B [ ]) dal Presidente della Camera dei deputati, previa, quando occorra, l'autorizzazione delle
Camere

C []) dal Presidente della Commissione di giustizia

D [ ]) dal Presidente della Corte dei Conti, previa, quando occorra, l'autorizzazione del Consiglio
dei Ministri

3) Ai sensi dell'art. 121 della Costituzione italiana:
A []) il Presidente del Consiglio regionale rappresenta la Regione
B []) la Giunta esercita le potesta legislative
C [v]) la Giunta regionale € l'organo esecutivo delle Regioni

D []) il Presidente del Consiglio regionale promulga le leggi ed emana i regolamenti regionali

4) (art. 38, co. 2, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "ll funzionamento dei consigli comunali e
provinciali, nel quadro dei principi stabiliti dallo statuto, & disciplinato dal ,
approvato a maggioranza assoluta”: quale opzione completa la frase?

A[]) libro comunale
B [v]) regolamento
C []) registro dei movimenti

D []) libro provinciale

5) Secondo I'art. 72, co. 4, del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i., la proclamazione alla carica di
Sindaco che tipo di maggioranza richiede?

A []) La maggioranza collettiva dei voti validi

B [ ]) La maggioranza relativa dei voti validi



C [v]) La maggioranza assoluta dei voti validi

D [ ]) La maggioranza ipotetica dei voti validi

6) Il Codice Identificativo di gara (CIG) viene acquisito attraverso:
A[]) la Banca d'ltalia
B []) il Ministero Sviluppo Economico
C [v]) la Banca dati nazionale dei contratti pubblici

D []) il Ministero Infrastrutture

7) L'operatore economico che intende partecipare ad una procedura per I’aggiudicazione di
un appalto utilizza la piattaforma di approvvigionamento digitale messa a disposizione
dalla stazione appaltante per compilare quali atti ai sensi dell'art. 91, comma 1, del
D.Lgs.36/20237

A []) Nessuna delle altre risposte € corretta
B []) Solo la domanda di partecipazione

C [v]) La domanda di partecipazione; il documento di gara unico europeo; I'offerta; ogni altro
documento richiesto per la partecipazione alla procedura di gara

D []) Solo il documento unico europeo e la domanda di partecipazione

8) In base a quanto stabilito dall'art. 35, co. 1, del D.lgs. 165/2001 e s.m.i., I'assunzione nelle
amministrazioni pubbliche avviene con contratto individuale di lavoro, mediante:

A []) nessuna delle altre risposte & corretta

B [v]) avviamento degli iscritti in elenchi anagrafici di cui al D.lgs. 297/2002 ai sensi della
legislazione vigente

C []) voto del Consiglio direttivo dell'ente

D [ ]) estrazione casuale dei cittadini, in apposite urne riscaldate

9) Secondo quanto stabilito dal Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici (DPR
62/2013 e s.m.i.), all'art. 12, co. 1, nelle operazioni da svolgersi e nella trattazione delle
pratiche, il dipendente:

A [v]) rispetta, salvo diverse esigenze di servizio o diverso ordine di priorita stabilito
dall'amministrazione, I'ordine cronologico e non rifiuta prestazioni a cui sia tenuto con motivazioni
generiche

B [ ]) ha I'obbligo di non rispettare I'ordine cronologico e rifiutare prestazioni a cui sia tenuto,
anche presentando motivazioni generiche

C [ ]) puo rifiutare spesso prestazioni a cui sia tenuto esprimendo motivazioni generiche



D []) assume sempre impegni e anticipa I'esito di decisioni o azioni proprie o altrui inerenti
all'ufficio

10) (art. 1, co. 2, L. 190/2012 e s.m.i.) "La Commissione per la valutazione, la trasparenza e
I'integrita delle amministrazioni pubbliche ": quale risposta completa la
frase?

A []) opera quale Autorita di incremento per la finanza pubblica
B [v]) opera quale Autorita nazionale anticorruzione
C []) non pud operare quale Autorita nazionale anticorruzione

D []) & l'unico organo che rappresenta processualmente lo Stato

11) Secondo quanto normato dall'art. 6, co. 2, del D.Lgs. 33/2013 e s.m.i., I'esigenza di
assicurare adeguata qualita delle informazioni diffuse:

A []) nessuna delle altre risposte & corretta
B [ ]) giustifica sempre il ritardo nella pubblicazione delle informazioni e dei documenti

C []) pud, in ogni caso, costituire motivo per I'omessa o ritardata pubblicazione dei dati, delle
informazioni e dei documenti

D [v]) non puo, in ogni caso, costituire motivo per I'omessa o ritardata pubblicazione dei dati,
delle informazioni e dei documenti

12) Ai sensi dell'art. 14-quater, comma 3, della legge n. 241/1990 e s.m.i., in caso di
approvazione unanime, la determinazione di conclusione della conferenza, é:

A []) efficace dal quinto giorno a decorrere dall'approvazione unanime
B []) efficace dal quindicesimo giorno a decorrere dall'approvazione unanime
C []) efficace dal decimo giorno a decorrere dall'approvazione unanime

D [v]) immediatamente efficace

13) Secondo il disposto dell'art. 3-bis della L. 241/1990 e s.m.i., quale delle seguenti
affermazioni in relazione all'uso della telematica é corretta?

A [v]) Le pubbliche amministrazioni incentivano I'uso della telematica per conseguire maggiore
efficienza nella loro attivita

B [ ]) Le pubbliche amministrazioni incentivano I'uso della telematica al solo fine di ridurre i costi
di conservazione dei documenti

C []) Le pubbliche amministrazioni incentivano I'uso della telematica solo nei rapporti interni e tra
le diverse amministrazioni

D [ ]) Nessuna delle altre risposte € corretta



14) L'iniziativa legislativa nell'Unione Europea, cioé la presentazione di una proposta
legislativa é attribuita:

A[]) al Consiglio
B [v]) alla Commissione
C []) ai Governi degli Stati membri

D []) ai Parlamenti nazionali

15) In ambito UE, secondo I'art. 288 del Trattato sul funzionamento dell'Unione europea, il
regolamento:

A [v]) ha portata generale
B []) ha portata riservata

C []) ha portata ipotetica

D []) ha portata attiva

16) Un pubblico ufficiale che, violando i doveri inerenti alle funzioni, rivela notizie di ufficio
le quali devono rimanere segrete, commette il delitto di:

A [v]) rivelazione ed utilizzazione dei segreti d'ufficio, ai sensi dell'art. 326 c.p.
B [ ]) abuso d'ufficio, ai sensi dell'art. 323 c.p.
C []) peculato, ai sensi dell'art. 621 c.p.

D []) rivelazione del contenuto di documenti segreti, ai sensi dell'art. 621 c.p.

17) | reati omissivi propri:
A []) richiedono esclusivamente I'elemento soggettivo della colpa
B [ ]) sono commessi esclusivamente da alcune categorie di soggetti attivi
C [v]) si configura al mancato compimento dell'azione dovuta dalla norma penale

D []) sono commessi esclusivamente dal pubblico ufficiale nell'esercizio delle sue funzioni

18) I got up late and | the train
A [v]) missed
B []) losted
C[]) lacked
D[]) lost



19) I don't live with ____ parents anymore
A[]) me
B[]) the
C[]) mine
D [v]) my

20) Quale elemento, riportato nelle opzioni di risposta, & contenuto in un foglio di calcolo
(Excel) ma non in un elaboratore di testi (Word)?

A[]) La barra del titolo
B []) La barra degli strumenti
C[]) La barra dei menu

D [v]) La barra della formula

21) Quale sistema numerico viene utilizzato dal computer per eseguire i calcoli?
A [v]) Binario
B []) Esadecimale
C[]) Ottale

D []) Decimale

22) Si chiama esercizio la gestione svolta nell'arco di un
A[]) rilievo fiscale
B [ ]) ammortamento
C[]) prelievo

D [v]) periodo amministrativo

23) Come si definisce la gestione caratteristica?
A []) La gestione derivante dall'attivita finanziaria dell'impresa
B []) La gestione derivante dall'attivita straordinaria dell'impresa
C [v]) La gestione derivante dall'attivita principale tipica dell'impresa

D []) La gestione derivante dall'attivita svolta nella regione in cui si trova la sede legale



24) Ai sensi dell'art. 37 del Regolamento UE 679/16 (GDPR), il responsabile della protezione
dei dati & designato tutte le volte che:

A[]) il trattamento & effettuato da un'autorita pubblica o da un organismo pubblico, eccettuate le
autorita giurisdizionali quando esercitano le loro funzioni consultive

B [v]) il trattamento & effettuato da un'autorita pubblica o da un organismo pubblico, eccettuate le
autorita giurisdizionali nell'esercizio delle proprie funzioni

C [ il trattamento €& effettuato presso la Prefettura competente per territorio

D []) il trattamento & effettuato da un'autorita pubblica, eccettuate le autorita giurisdizionali e di
controllo

25) In base al regolamento Ue/2016/679 (art. 4, par. 1, n. 5) in che modo si pud sganciare un
dato personale dal suo titolare, facendo in modo che il dato non sia piu riconducibile
all'interessato specifico senza I'utilizzo di informazioni aggiuntive?

A []) Attraverso la cancellazione del dato
B [v]) Attraverso la pseudonimizzazione del dato
C []) Attraverso la vendita del dato

D []) Attraverso la simulazione del dato

26) Ai sensi dell'art. 17, co. 3, del DPR 380/01 e ss.mm.ii., il contributo di costruzione é
dovuto per gli interventi da realizzare nelle zone agricole?

A[]) Si, ma in misura ridotta
B [v]) No, non & dovuto
C[]) Sempre, ma al 70% di quanto dovuto normalmente

D[]) Si, sempre

27) Ai sensi dell'art. 32, co.1, lett. b), del DPR 380/01 e ss.mm.ii., quali tra le seguenti
opzioni di risposta rientra nelle variazioni essenziali al progetto approvato?

A []) Aumento della capacita di consumo elettrico

B [v]) Aumento consistente della cubatura o della superficie di solaio da valutare in relazione al
progetto approvato

C [ ]) Variazioni della cubatura accessoria per impianto termico

D []) Variazioni sulla distribuzione interna delle singole unita abitative

28) A norma dell'art. 20, co. 6, del D.P.R. 380/2001 e ss.mm.ii, in relazione al procedimento
finalizzato all'esame della richiesta di un permesso di costruire, entro quanto tempo dalla
proposta formulata dal responsabile del procedimento, il dirigente dell'Ufficio deve
adottare il provvedimento finale?



A []) Entro quindici giorni dalla proposta
B [ ]) Entro ottantacinque giorni dalla proposta
C [v]) Entro trenta giorni dalla proposta

D []) Entro dieci giorni dalla proposta, salvo eccezioni

29) Ai sensi dell'art. 125, co.1, del DPR 380/01 e ss.mm.ii., chi deve depositare presso lo

sportello unico, la denuncia dell'inizio dei lavori relativi alle opere di nuovi impianti di
energia?

A [v]) Il proprietario dell'edificio, o chi ne ha titolo
B []) La ditta appaltatrice
C [ ] Il direttore dei lavori

D []) Il tecnico del comune su cui sorge la costruzione

30) Ai sensi dell'art. 12, co. 3, del DPR 380/01 e ss.mm.ii., in caso di contrasto

dell'intervento oggetto della domanda di permesso di costruire con le previsioni di
strumenti urbanistici adottati:

A []) la determinazione relativa a manutenzione straordinaria viene concessa d'ufficio
B [ ]) nessuna delle altre risposte & corretta
C [v]) ogni determinazione in ordine alla domanda &€ sospesa

D []) la determinazione annulla ogni certificazione di agibilita

31) In riferimento alle prescrizioni contenute nel DPR 380/01 e ss.mm.ii., il permesso di
costruire:

A [v]) é irrevocabile e trasferibile, insieme all'immobile, ai successori o aventi causa
B []) € revocabile e mai trasferibile, per evitare conseguenze penali
C []) & irrevocabile, ma non trasferibile

D []) e revocabile e trasferibile, insieme all'immobile, ai successori 0 aventi causa

32) Ai sensi dell'art. 11, co. 1, del DPR 380/01 e ss.mm.ii., a chi é rilasciato il permesso di
costruire?

A []) Deve richiederlo solo ed esclusivamente una ditta edile
B [v]) Al proprietario dell'immobile o a chi abbia titolo per richiederlo
C []) Deve richiederlo il PGT del progetto, su delega del proprietario

D []) Esclusivamente al proprietario dell'immobile



33) (art. 54, co. 2, lett. b, DPR 380/01 e ss.mm.ii.) "Le strutture a pannelli portanti sono
quelle formate con I'associazione di pannelli verticali prefabbricati (muri), di altezza pari
ad un piano e di larghezza superiore ad un metro, resi solidali a strutture orizzontali
prefabbricate o costruite in opera, ovvero ": quale opzione completa la frase?

A [v]) i solai
B []) le scale di rientro
C []) i balconi interni

D []) i piani di riporto

34) In conformita con il testo unico in materia di attivita edilizia (d.p.r. n. 380/2001 e s.m.i.),
come sono definiti gli interventi di "restauro e di risanamento conservativo"?

A []) Tutti gli interventi pertinenziali

B [v]) Interventi rivolti a conservare I'organismo edilizio e ad assicurarne la funzionalita mediante
un insieme sistematico di opere che, nel rispetto degli elementi tipologici, formali e strutturali
dell'organismo stesso, ne consentano destinazioni d'uso con essi compatibili

C []) Interventi che riguardano opere di riparazione e sostituzione delle finiture degli edifici e
quelle necessarie ad integrare o mantenere in efficienza gli impianti tecnologici esistenti

D []) Opere necessarie per rinnovare e sostituire parti anche strutturali degli edifici, sempre che
non alterino i volumi e le superfici delle singole unita immobiliari € non comportino modifiche delle
destinazioni di uso

35) (art. 123, co. 1, DPR 380/2001 e s.m.i.) L'installazione di impianti solari e di pompe di
calore da parte di installatori qualificati, destinati unicamente alla produzione di acqua
calda e di aria negli edifici esistenti e negli spazi liberi privati annessi, é:

A []) considerata estensione dell'impianto di riduzione
B [v]) considerata estensione dell'impianto idrico-sanitario gia in opera
C []) considerata illegale

D []) nessuna delle altre risposte € corretta

36) (art. 151 del D.Igs. 285/1992 e s.m.i.) Il dispositivo che serve ad illuminare la strada
antistante il veicolo senza abbagliare é detto:

A[]) lanterna potenziata
B []) proiettore di profondita
C [v]) proiettore anabbagliante

D []) spinterogeno



37) Secondo quanto riportato dall"art. 93, co.3, del "Nuovo Codice della strada” (D.lgs.
285/1992 e s.m.i.), la carta di circolazione non puo essere rilasciata:

A [v]) se non sussistono il titolo o i requisiti per il servizio o il trasporto, ove richiesti dalle
disposizioni di legge

B [ ]) per motivi politici
C []) solo nel caso di interdetti

D []) a chi ricopre cariche pubbliche di spicco

38) Secondo quanto disposto dall’art. 140, co.1, del "Nuovo codice della strada" (D.Igs.
285/1992 e s.m.i.), gli utenti della strada devono comportarsi:

A []) in modo da operare nel rispetto degli altri utenti e preservare I'equilibrio del traffico motorio

B [v]) in modo da non costituire pericolo o intralcio per la circolazione ed in modo che sia in ogni
caso salvaguardata la sicurezza stradale

C []) in modo da non costituire pericolo o intralcio per la circolazione, senza che sia in ogni caso
salvaguardata la sicurezza stradale

D []) in modo da costituire pericolo o intralcio per la circolazione senza salvaguardare la
sicurezza stradale

39) La segnaletica stradale comprende anche segnali ed attrezzature complementari?
A []) No, sono esclusi secondo le disposizioni dell'art. 38 del D.Igs. 285/1992 e s.m.i.
B [ ]) Nessuna delle altre risposte & corretta

C [ ] Ne fanno parte solo le attrezzature, ma non i segnali complementari, secondo le
disposizioni dell'art. 38 del D.Igs. 285/1992 e s.m.i.

D [v]) Si, secondo le disposizioni dell'art. 38 del D.lgs. 285/1992 e s.m.i.

40) Secondo quanto riportato nell'art. 46, co.1, lett.a), del "Nuovo Codice della
strada" (D.lgs. 285/1992 e s.m.i.), non rientrano nella definizione di veicolo:

A[])iciclomotori
B []) gli autocaravan

C [v]) le macchine per uso di bambini, le cui caratteristiche non superano i limiti stabiliti dal
regolamento

D []) gli autocarri

41) (art. 65, co. 1, D.Igs. 285/1992 e s.m.i.) devono essere muniti di due
catadiottri bianchi anteriormente, due catadiottri rossi posteriormente e di un catadiottro
arancione su ciascun lato.

A[]) Le biciclette



B []) Le carrozzelle a motore spinterogeno
C [v]) | veicoli a trazione animale e le slitte

D []) Gli autoarticolati

42) (art. 68, co. 1, lettera c, D.Igs. 285/1992 e s.m.i.) devono essere muniti di
pneumatici, nonché, per le segnalazioni visive, sui pedali devono essere applicati
catadiottri gialli ed analoghi dispositivi devono essere applicati sui lati.

A[]) Le carrozzelle a motore spinterogeno
B [v]) | velocipedi
C []) Gli autoarticolati

D []) | veicoli a trazione animale e le slitte

43) Secondo l'art. 7, co. 2, del D.Igs. 285/1992 e s.m.i. i divieti di sosta si intendono imposti,
salvo che sia diversamente indicato nel relativo segnale:

A []) Dalle ore 06.00 alle ore 22.00
B [v]) Dalle ore 08.00 alle ore 20.00
C []) Dalle ore 09.00 alle ore 18.00
D []) Dalle ore 06.00 alle ore 20.00

44) Che cosa si intende per centro abitato, all'interno del D.lgs. 285/1992 e s.m.i.?
A []) La parte storica del comune o dove sono situati i piu importanti edifici ad uso abitativo

B []) Insieme di edifici, delimitato lungo le vie di accesso dagli appositi segnali di inizio e fine.
Per insieme di edifici si intende un raggruppamento continuo, ancorché intervallato da strade,
piazze, giardini o simili, costituito da non meno di quindici fabbricati e da aree di uso pubblico con
accessi veicolari o pedonali sulla strada

C []) Nessuna delle altre risposte € corretta

D [v]) Insieme di edifici, delimitato lungo le vie di accesso dagli appositi segnali di inizio e fine.
Per insieme di edifici si intende un raggruppamento continuo, ancorché intervallato da strade,
piazze, giardini o simili, costituito da non meno di venticinque fabbricati e da aree di uso pubblico
con accessi veicolari o pedonali sulla strada

45) Ai sensi delle norme contenute nel regolamento di esecuzione del codice della strada
(D.P.R. 16 dicembre 1992, n. 495 e s.m.i.) quando un cantiere stradale si definisce
"mobile"?

A []) Nessuna delle altre risposte € corretta

B [ ]) Un cantiere stradale si definisce "mobile" se & operato in condizioni di emergenza
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C [v]) Un cantiere stradale si definisce "mobile" se & caratterizzato da una velocita media di
avanzamento dei lavori, che pud variare da poche centinaia di m/giorno a qualche km/h (art. 39)

D [ ]) Un cantiere stradale si definisce "mobile" se & operato solo con automezzi adibiti ai lavori
senza che sia scaricato a terra alcun elemento

46) Cosa s'intende, ai sensi della legislazione italiana, per terzo settore?

A[]) Sono enti a partecipazione statale a scopo di lucro che hanno come attivita principale la
fornitura di servizi assistenziali, ma che possono svolgere anche servizi di altra natura

B [ ]) Sono enti di diritto pubblico/non profit, espressione della societa civile, che producono beni
e servizi di interesse collettivo senza scopo di lucro e con motivazione solidaristica

C []) Sono enti di diritto pubblico o privato, che producono beni e servizi di interesse collettivo
con scopo di lucro

D [v]) Sono enti di natura privata, espressione della societa civile, che producono beni e servizi
di interesse collettivo senza scopo di lucro e con motivazione solidaristica

47) Secondo I'art. 8 della Legge 328/2000 e s.m.i., quale dei seguenti soggetti definisce le
politiche integrate in materia di interventi sociali, ambiente, sanita, istituzioni scolastiche,
avviamento al lavoro e reinserimento nelle attivita lavorative, servizi del tempo libero,
trasporti e comunicazioni?

A[] Il Comune
B [v]) La Regione
C[]) La Provincia

D []) La Citta Metropolitana

48) Ai sensi dell'art. 13, co. 2, della L. 328/00 e ss.mm.ii., le procedure per assicurare la
tutela degli utenti dove sono definite?

A [v]) Nella carta dei servizi sociali
B []) Nelle linee guida nazionali
C [ ]) Nei regolamenti sociali

D []) Nelle linee guida regionali di supporto

49) Ai sensi dell'art. 18, co. 2, della L. 328/00 e ss.mm.ii., & adottato previa deliberazione del
Consiglio dei ministri, su proposta del Ministro per la solidarieta sociale, sentiti i Ministri
interessati:

A[]) la carta dei servizi
B []) la costituzione dei servizi

C []) il fondo sociale per gli investimenti
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D [v]) il piano nazionale degli interventi e dei servizi sociali

50) La Repubblica deve prevenire, eliminare o ridurre le condizioni di disabilita, di bisogno
e di disagio derivanti:

A[]) unicamente da condizioni di disabilita fisica e/o mentale (art. 1 della legge n. 328/2000 e
s.m.i.)

B [ ]) esclusivamente da condizioni di disagio psicologico (art. 1 della legge n. 328/2000 e s.m.i.)

C [v]) sia da inadeguatezza di reddito che da difficolta sociali e da condizioni di non autonomia
(art. 1 della legge n. 328/2000 e s.m.i.)

D [ ]) esclusivamente da inadeguatezza di mezzi o di reddito (art. 1 della legge n. 328/2000 e
s.m.i.)

51) Quale opzione di risposta rientra tra gli interventi che costituiscono il livello essenziale
delle prestazioni sociali erogabili sotto forma di beni e servizi secondo le caratteristiche
ed i requisiti fissati dalla pianificazione nazionale, regionale e zonale, nei limiti delle
risorse del Fondo nazionale per le politiche sociali, tenuto conto delle risorse ordinarie
gia destinate dagli enti locali alla spesa sociale, previsti dalla Legge 328/2000 e ss.mm.ii.,
art. 22, comma 2, lett. a)?

A []) Misure di contrasto all'omofobia
B [ ]) Misure di contrasto al razzismo

C [v]) Misure di contrasto della poverta e di sostegno al reddito e servizi di accompagnamento,
con particolare riferimento alle persone senza fissa dimora

D []) Misure di contrasto al beneficio

52) € un centro in cui vengono svolte attivita aggregative, ludiche e
formative per adolescenti e giovani.

A []) La Comunita Alloggio

B [v]) Il Centro di aggregazione giovanile
C [ ] Il Centro diurno

D []) Il Centro Socio-Riabilitativo

53) Ogni quanto la Commissione di indagine sulla esclusione sociale predispone per il
Governo una relazione nella quale illustra le indagini svolte, le conclusioni raggiunte e le
proposte formulate?

A [v]) Annualmente, ai sensi dell'art. 27 della L. 328/00 e ss.mm.ii.
B []) Ogni diciotto mesi, ai sensi dell'art. 27 della L. 328/00 e ss.mm.ii.
C []) Ogni sei mesi, ai sensi dell'art. 27 della L. 328/00 e ss.mm.ii.
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D []) Ogni tre anni, ai sensi dell'art. 27 della L. 328/00 e ss.mm.ii.

54) Qual & lo strumento tipico dell'assistente sociale, finalizzato a conoscere e

approfondire le condizioni in cui vive il minore valutando I'esistenza di rischi o di danni per
il suo sviluppo psicofisico?

A[]) Indagine ipotetica
B []) Test proiettivi
C []) Test psicoattitudinali

D [v]) Indagine psico-sociale

55) A norma di quanto dispone all'art. 6, co.3, lett. c), la legge n. 328/2000 e s.m.i., chi
provvede in ambito comunale ad adottare strumenti per la semplificazione amministrativa e
per il controllo di gestione atti a valutare I'efficienza, I'efficacia ed i risultati delle
prestazioni, in base alla programmazione?

A [v]) Il Comune stesso
B []) La Regione
C []) Le aziende unita sanitarie locali

D []) La Provincia

56) Non riesci a integrarti del tutto nel tuo nuovo team di lavoro. Alcuni dei tuoi colleghi ti
prendono in giro e credono che tu sia debole sotto il punto di vista professionale. Che fai?

A []) Ne parli con loro e affronti la questione, con tono iroso
B [v]) Ne parli con il tuo responsabile
C [ ] Fingi di non ascoltarli, tanto prima o poi smetteranno, come accadeva a scuola

D []) Cambi lavoro, il clima lavorativo per te € importante

57) Il tuo capo ti chiede spesso di rimanere ben oltre I'orario di lavoro. Cosa fai?
A [v]) Accetti a patto che le ore ti vengano riconosciute come straordinari retribuiti
B [ ]) Non accetti, in quanto lo reputi una mancanza di rispetto nei tuoi confronti
C [ ]) Accetti, ma chiedi una maggiore flessibilita in entrata

D []) Obbedisci senza controbattere, non vuoi sembrare un membro poco produttivo del team

58) Navigando su LinkedIn, scopri che un tuo collaboratore ha pubblicato un annuncio nel
quale dice di cercare una nuova opportunita lavorativa. Cosa fai?
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A[]) Lo convochi in ufficio e gli comunichi che, se continuera in questo modo, sarai costretto a
licenziarlo

B [v]) Gli parli di persona per chiedere spiegazioni in merito
C [ ] Lo contatti nella chat del social per esprimere il tuo dispiacere nel leggere il suo annuncio

D []) Commenti in maniera piccata il suo annuncio sul social

59) Dopo il rientro da un lungo periodo di malattia, ti sembra di non riuscire ad ingranare
come prima e non essere al passo con i tuoi colleghi. Come ti comporti?

A []) Chiedi ai tuoi colleghi di rallentare il ritmo di lavoro, poiché non riesci a seguirli
B [v]) Lavori al meglio delle tue possibilita, senza far pesare la cosa al tuo team
C []) Parli con il tuo capo e gli chiedi una mano

D []) Ti ritagli dei momenti dopo I'orario di lavoro per ripercorrere il lavoro svolto in tua assenza

60) Stai lavorando nelle Risorse umane; ti hanno affidato I'incarico di stipulare un contratto
con un’agenzia esterna specializzata nel reclutamento del personale per I’assunzione di
uno specialista in Ricerca e sviluppo. Organizzi una riunione con tre tuoi collaboratori con
una qualifica elevata in azienda ed esponi loro che, dalla tua analisi della gamma di
fornitori disponibili nel mercato del reclutamento, hai individuato tre grandi agenzie del
lavoro a cui potrebbe essere affidato I'incarico. Durante la riunione ciascuno dei tuoi
collaboratori esprime una preferenza in merito alle agenzie, ma tali preferenze sono
discordanti tra loro. Devi prendere la decisione in maniera tempestiva, perché la figura
richiesta in azienda & indispensabile in questo momento storico.

A [v]) Raccogli e consideri le idee del gruppo, ma esprimi la necessita che siano soddisfatti criteri
univoci per la scelta dellagenzia (ad esempio, grado di specializzazione nella ricerca e selezione
del personale nel settore Ricerca e sviluppo, disponibilita di una banca dati di profili settoriali)

B []) Esprimi la tua opinione in modo chiaro e sicuro, elencando i pro e i contro per ogni scelta e
quindi indicando quale agenzia ritieni rappresenti il meglio per la tua societa. Quindi, chiedi ai tuoi
colleghi le loro opinioni finali

C [ 1) Non intervieni, ritenendo che il gruppo trovera un consenso dato che hanno piu esperienza
dite

D [ ]) Esponi i criteri univoci per la scelta dell’'agenzia (ad esempio, grado di specializzazione
nella ricerca e selezione del personale nel settore Ricerca e sviluppo, disponibilita di una banca
dati di profili settoriali) evitando il successivo confronto al fine di assumere una decisione
tempestiva
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