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1) Quando si riuniscono di diritto le camere, ai sensi dell'art. 62 della Costituzione?
A []) Il primo giorno non festivo di marzo e settembre
B [v]) Il primo giorno non festivo di febbraio ed ottobre
C [ ] Il primo lunedi dei mesi pari

D []) Il primo giorno non festivo di luglio

2) Cosa sono le leggi di revisione costituzionale?
A []) Leggi ordinarie dello Stato, che si limitano a prescrivere comportamenti e pene
B []) Le leggi che incidono sulla costituzione della persona fisica

C [v]) Le leggi che incidono sul testo costituzionale, modificando, sostituendo o abrogando le
disposizioni in esso contenute

D []) Le leggi che si limitano ad approfondire una norma costituzionale, senza modificarla

3) Chi puo disporre un'inchiesta parlamentare?
A []) Esclusivamente il Procuratore Generale della Corte di Cassazione
B []) Solo il Senato della Repubblica su materie di pubblico interesse
C []) Solo il Presidente del comitato di distretto

D [v]) Ciascuna Camera su materie di pubblico interesse

4) (art. 64, co. 1, D.Igs. 267/2000 e s.m.i.) La carica di assessore:
A []) € sempre compatibile con la carica di consigliere comunale e provinciale
B [ ]) nessuna delle altre risposte & corrette

C []) & incompatibile con la carica di consigliere comunale ma & compatibile con quella di
consigliere provinciale

D [v]) € incompatibile con la carica di consigliere comunale e provinciale

5) Ai sensi dell'art. 32 co. 3 del D. Lgs. 267/00 e ss.mm.ii., i consiglieri delle unioni dei
comuni percepiscono il gettone di presenza?

A []) Solo se previsto dal regolamento, al momento della costituzione dell'unione dei comuni

B [v]) No, non percepiscono gettoni, retribuzioni e indennita o emolumenti in qualsiasi forma
percepiti

C [ ]) Non percepiscono gettoni presenza, ma hanno diritto ad una doppia retribuzione



D []) Si, percepiscono un gettone presenza a testa

6) Ogni stazione appaltante o centrale di committenza qualificate, ai sensi dell'art. 63,
comma 3, del D.Lgs. 36/2023, possono effettuare le procedure corrispondenti:

A[]) al livello stabilito di volta in volta dal'’ANAC
B []) solo al livello di qualificazione posseduto
C [v]) al livello di qualificazione posseduto e a quelli inferiori

D []) nessuna delle altre risposte € corretta

7) In riferimento all'art. 93, co. 1, del D.Lgs.36/2023, ai fini della selezione della migliore
offerta nelle procedure di aggiudicazione di contratti di appalti con il criterio dell’offerta
economicamente piu vantaggiosa, dopo la scadenza del termine per la presentazione delle
offerte, € nominata una commissione giudicatrice la quale svolge anche attivita di supporto
per la verifica dell’anomalia?

A [v]) Si, su richiesta del RUP
B []) Si, su richiesta dellANAC
C []) Solo su richiesta del DEC
D []) No, mai

8) Secondo I'art. 3, co. 1, del DPR 62/2013 e s.m.i., il dipendente pubblico:

A [v]) conforma la propria condotta ai principi di buon andamento e imparzialita dell'azione
amministrativa

B []) non & obbligato ad osservare la Costituzione
C []) evita di servire la Nazione con disciplina e onore

D []) puo decidere in autonomia il suo personale compenso

9) A norma dell’art. 52, co. 4, del D.Lgs. n. 165/2001 e s.m.i., nei casi di utilizzo del
dipendente in mansioni proprie della qualifica immediatamente superiore, il lavoratore:

A[]) ha diritto al trattamento previsto per la mansione superiore solo nell'ipotesi di impiego per
vacanza di posto in organico

B [v]) ha diritto, per il periodo di effettiva prestazione, al trattamento previsto per la qualifica
superiore

C []) ha diritto ad una retribuzione di supplemento di massimo 100 euro, qualora non superi un
salario mensile di 1.500 euro nette

D []) ha diritto ad un bonus/malus, in base alle attivita effettivamente svolte



10) Ai sensi dell'art. 23 del d.lgs. 33/2013 e s.m.i., le pubbliche amministrazioni pubblicano

e aggiornano gli elenchi dei provvedimenti adottati dagli organi di indirizzo politico e dai
dirigenti ogni:

A [v]) sei mesi
B []) tre mesi
C[]) sette mesi

D[]) anno

11) In base all'art. 1, comma 7, della Legge 190/2012 e s.m.i., negli enti locali, tra chi é

individuato, di norma, il Responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza?

A []) Nel presidente di ricognizione
B [ ]) Nel direttore esecutivo degli uffici amministrativi, se appartenente alla categoria F1

C [v]) Nel segretario o nel dirigente apicale, salva diversa e motivata determinazione

D []) In qualsiasi dipendente comunale di categoria C

12) (art. 24, co. 4, L. 241/1990 e s.m.i.) Ove sia sufficiente fare ricorso al potere di
differimento, I'accesso ai documenti amministrativi:

A [v]) non puo essere negato
B []) & negato agli avvocati e ai politici
C []) pud essere sempre negato

D []) & negato solo ai cittadini italiani

13) (art. 21 septies, co. 1, L. 241/1990 e s.m.i.) " il provvedimento

amministrativo che é stato adottato in violazione del giudicato": quale risposta completa la
frase?

A [v]) E' nullo

B []) E'inesistente
C[]) E illecito

D []) E' astratto

14) La Corte di giustizia dell'Unione Europea ha sede:
A [v]) in Lussemburgo
B []) a Strasburgo
C[]DalAja



D[]) alondra

15) Previo parere della Commissione e con I'approvazione del Consiglio, il Parlamento
europeo, di sua iniziativa, deliberando mediante regolamenti secondo una procedura
legislativa speciale, stabilisce:

A[]) la delibera in tema di armonizzazione fiscale (art. 113, TFUE)

B [v]) lo statuto e le condizioni generali per I'esercizio delle funzioni dei suoi membiri (art. 223, n.
2, TFUE).

C []) llistituzione di un comitato per I'occupazione a carattere consultivo al fine di promuovere il
coordinamento tra gli Stati membri per quanto riguarda le politiche in materia di occupazione e di
mercato del lavoro (art. 150, TFUE).

D []) le misure relative al diritto di famiglia aventi implicazioni transnazionali (art. 81, n. 3, TFUE).

16) Nel caso di malversazione di erogazioni pubbliche, le somme utilizzate da chi commette
il reato:

A []) devono essere state concesse da una banca cooperativa
B []) devo essere state concesse da un privato cittadino
C [v]) devono essere state concesse dallo Stato

D []) non devono essere state concesse dallo Stato

17) "Il pubblico ufficiale o I'incaricato di un pubblico servizio, che, avendo per ragione del
suo ufficio o servizio il possesso o comunque la disponibilita di denaro o di altra cosa
mobile altrui, se ne appropria” commette il reato di:

A [v]) peculato (art. 314 c.p.)
B []) concussione (art. 314 c.p.)
C [ ]) malversazione a danno dello Stato (art. 314 c.p.)

D []) indebita percezione di erogazioni a danno dello Stato (art. 314 c.p.)

18) Please select the best word to complete the following sentence: He told me that he
in Spain the previous year.

A [v]) had been working
B []) has worked
C []) had been worked

D []) has been working

19) Mark decided to give up sports so that he could concentrate his studies



Al])in

B []) with
C[] into
D [v]) on

20) Il Firewall é:

A[]) un sistema per la fornitura di alimentazione ai sistemi di calcolo in caso di caduta della rete
elettrica

B [v]) un sistema per la protezione dei dati di un sistema di calcolo collegato in rete
C []) equivalente ad un antivirus

D []) un sistema per il backup automatico dei dati

21) La seguente formula Excel “=SOMMA(B1:B10)” :
A []) calcola la media dei valori contenuti da B1 a B10
B [v]) calcola la somma di tutti i valori contenuti nelle celle da B1 a B10 estremi inclusi
C []) calcola la somma del contenuto della cella B1 con il solo contenuto della cella B10

D []) calcola la divisione dei valori contenuti nelle celle B1 con il solo contenuto della cella B10

22) In contabilita, la differenza positiva tra il valore di realizzo e il valore contabile di un
impianto costituisce:

A[]) il costo accessorio
B []) il costo storico originario
C [v]) una plusvalenza

D []) una minusvalenza

23) Il Documento di Economia e Finanza (DEF) di quale atto del ciclo di bilancio fa parte?

A []) Autorizzazione
B []) Gestione
C [ ]) Rendicontazione

D [v]) Programmazione



24) Dispone I'art. 5 del Regolamento UE 679/16 (GDPR) che i dati personali devono essere
raccolti per finalita determinate, esplicite e legittime, e successivamente trattati in modo
che non sia incompatibile con tali finalita. Tale procedura avviene in applicazione del
principio:

A[]) dell'esattezza
B []) di minimizzazione dei dati
C [v]) di limitazione della finalita

D []) di limitazione della conservazione

25) Ai sensi dell'art. 14, comma 3, lett. a), del Reg. UE 2016/679, qualora i dati non siano
stati ottenuti presso l'interessato, il titolare del trattamento deve fornire all'interessato, tra
le altre, informazioni circa I'identita e i dati di contatto del titolare del trattamento e, ove
applicabile, del suo rappresentante. Tali informazioni devono essere fornite:

A [v]) di norma, entro un termine ragionevole dall'ottenimento dei dati personali, ma al piu tardi
entro un mese, in considerazione delle specifiche circostanze in cui i dati personali sono trattati

B [ ]) entro sei mesi dall'ottenimento dei dati personali
C []) in qualsiasi momento, a discrezione del titolare del trattamento

D []) entro nove mesi dall'ottenimento dei dati personali

26) Ai sensi dell'art. 192, comma 1, del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i., la stipulazione dei contratti
deve essere preceduta da apposita determinazione del responsabile del procedimento di
spesa indicante:

A [v]) il fine che con il contratto si intende perseguire

B []) i mezzi impiegati per I'esecuzione del contratto, tranne il fine che tramite esso s'intende
perseguire

C []) la forma del contratto, ma non il suo oggetto

D [ ]) l'oggetto del contratto, ma non la sua forma e le clausole ritenute essenziali

27) Ai sensi dell'art. 162, comma 3, del d.lgs. 267/2000 e s.m.i., entro quale termine &
possibile effettuare accertamenti d'entrate?

A []) 31 giugno dell'anno finanziario immediatamente successivo a quello in corso
B []) 30 aprile dell'anno finanziario immediatamente successivo a quello in corso
C [v]) 31 dicembre dell'anno finanziario in corso

D []) 31 luglio dell'anno finanziario in corso

28) Ai sensi dell'articolo 165, co. 2, del d.Igs. 267/2000 e s.m.i., le previsioni di entrata del
bilancio di previsione finanziario degli Enti locali sono classificate in:



A []) servizi e ricorsi
B [v]) titoli e tipologie
C []) funzioni, servizi e interventi

D []) titoli, funzioni e servizi

29) L'art. 11, co. 2, del D.Lgs. 118/11 e s.m.i., prescrive che le amministrazioni interessate
redigono e pubblicano sul loro sito internet:

A []) un bilancio esplicativo del risultato di amministrazione
B []) un prospetto di utilizzo del fondo pluriennale vincolato

C [ D un verbale giustificativo, per specificare i motivi che hanno spinto a ricorrere alla
concussione specifica

D [v]) un rendiconto semplificato per il cittadino con un'esposizione sintetica dei dati di bilancio

30) Secondo quanto normato dall'art. 18-bis, co. 1, del D.Lgs. 118/11 e ss.mm.ii., qual & il
fine del «Piano degli indicatori e dei risultati attesi di bilancio»?

A []) Consentire la stesura del bilancio ipotetico
B []) Non consentire la comparazione dei bilanci
C []) Dividere i vari bilanci in base a criteri finanziari

D [v]) Consentire la comparazione dei bilanci

31) (art. 43, comma 2 del D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118 e s.m.i.) L'esercizio provvisorio del
bilancio non puo essere concesso se non per legge e per periodi non superiori
complessivamente a:

A[]) un mese, nei modi, nei termini e con gli effetti previsti dagli statuti e dall'ordinamento
contabile dell'ente

B [ ]) due anni, nei modi, nei termini e con gli effetti previsti dagli statuti e dall'ordinamento
contabile dell'ente

C []) cinque anni, nei modi, nei termini e con gli effetti previsti dagli statuti e dall'ordinamento
contabile dell'ente

D [v]) quattro mesi, nei modi, nei termini e con gli effetti previsti dagli statuti e dall'ordinamento
contabile dell'ente

32) Ai sensi dell'art. 24 della legge 196/2009 e s.m.i., il principio dell'integrita del bilancio
esprime la necessita che:

A []) tutte le entrate e le spese siano iscritte in bilancio in modo analitico



B []) le entrate e le spese vengano ripartite secondo la natura, la causa e gli effetti che esse
comportano sul sistema economico, ponendo un limite alla discrezionalita dei titolari della
gestione

C []) le entrate e le uscite siano iscritte in bilancio per I'effettivo importo, compensate con oneri o
proventi a esse collegati

D [v]) le entrate e le uscite siano iscritte in bilancio al lordo di qualsiasi onere o provento a esse
collegato

33) Ai sensi dell'art. 25, comma 2, lettera della legge 196/2009 e s.m.i., le spese dello Stato
sono ripartite in:

A []) unita finanziarie semplici, ai fini della gestione e della rendicontazione
B [v]) unita elementari di bilancio, ai fini della gestione e della rendicontazione
C []) unita contabili di bilancio, ai fini dell'autorizzazione e della rendicontazione

D []) elementi base di bilancio, ai fini autorizzatori

34) Ai sensi dell'art. 28, co. 4, DPR 917/1986 (TUIR) e s.m.i., a partire da quando hanno
effetto le modificazioni derivanti dalla revisione delle tariffe d'estimo applicabili ai fini della
determinazione del reddito dominicale?

A[]) A partire da subito

B [ ]) A partire dal primo giorno del mese successivo a quello della pubblicazione nella Gazzetta
Ufficiale

C [v]) A partire dall'anno successivo a quello di pubblicazione nella Gazzetta Ufficiale

D []) A partire dal giorno successivo a quello di pubblicazione nella Gazzetta Ufficiale

35) La legge assicura, altresi, agli enti locali potesta impositiva autonoma nel campo:
A []) nessuna delle altre risposte & corretta

B [ ]) solo delle tasse e delle tariffe, con conseguente adeguamento della legislazione tributaria
vigente

C [v]) delle imposte, delle tasse e delle tariffe, con conseguente adeguamento della legislazione
tributaria vigente

D []) solo delle imposte e delle tariffe, con conseguente adeguamento della legislazione
tributaria vigente

36) Le circolari in materia tributaria:

A [v]) non sono fonti normative, per cui non possono imporre al contribuente adempimenti non
previsti dalla legge né istituire cause di revoca della agevolazione fiscale non contenute in una
norma di legge



B [ ]) sono fonti normative secondarie al pari dei regolamenti
C []) sono norme al pari di quelle costituzionali

D [ ]) sono fonti normative, per cui possono sempre imporre al contribuente adempimenti non

previsti dalla legge né istituire cause di revoca della agevolazione fiscale non contenute in una
norma di legge

37) Secondo il disposto dell'art. 2, co. 1, L. 212/2000 e s.m.i., le leggi e gli altri atti aventi
forza di legge che contengono disposizioni tributarie devono menzionarne:

A[]) il nominativo del RUP nel titolo
B []) il protocollo nel titolo
C []) 'ammontare del bilancio pubblico dell'ente di riferimento

D [v]) l'oggetto nel titolo

38) (art. 4 della L. 212/2000 e s.m.i.) "Non si puo disporre con l'istituzione di

nuovi tributi né prevedere I'applicazione di tributi esistenti ad altre categorie di soggetti":
quale opzione completa la frase?

A []) regolamento fideiussorio
B [ ]) certificato ministeriale
C [v]) decreto-legge

D []) giustificativo costituzionale

39) Secondo le prescrizioni dell'art. 3, co. 3, L. 212/2000 e s.m.i., non possono essere
prorogati:

A []) i termini di decadenza per gli accertamenti di imposta, ma non di prescrizione
B []) i termini di prescrizione per gli accertamenti di imposta, ma non di decadenza
C [v]) i termini di prescrizione e di decadenza per gli accertamenti di imposta

D []) nessuna delle altre risposte € corretta

40) | tributi si distinguono in:
A[]) tasse, multe e contributi
B []) tasse, multe, F24 e contributi
C[]) imposte, multe, tasse autonome e tasse a riscossione non statale

D [v]) imposte, tasse e contributi

41) Che imposta é I'lVA?



A []) Progressiva per scaglioni di reddito
B []) Proporzionale ad aliquota unica
C [v]) Proporzionale ad aliquote differenziate

D []) Non proporzionale ad aliquote differenziate

42) Le principali priorita di investimento del FESR nell'ambito degli obiettivi tematici
indicati dall'art. 9 del Regolamento n. 1303/2013 sono:

A[]) non rafforzare la ricerca, lo sviluppo tecnologico e l'innovazione; promuovere
un'occupazione sostenibile e di qualita e sostenere la mobilita dei lavoratori; promuovere la
competitivita delle PMI; sostenere la transizione verso un'economia a basse emissioni di carbonio
in tutti i settori

B [ ]) rafforzare la ricerca, lo sviluppo tecnologico e l'innovazione; promuovere un'occupazione
sostenibile e di qualita e sostenere la mobilita dei lavoratori; promuovere la competitivita delle
PMI; sostenere la transizione verso un'economia a basse emissioni di carbonio in tutti i settori

C [ ]) rafforzare la ricerca, lo sviluppo tecnologico e l'innovazione; promuovere l'inclusione sociale
e combattere la poverta e ogni discriminazione; migliorare I'accesso alle TIC (tecnologie
dell'informazione e della comunicazione), nonché I'impiego e la qualita delle medesime; sostenere
la transizione verso un'economia a basse emissioni di carbonio in tutti i settori

D [v]) rafforzare la ricerca, lo sviluppo tecnologico e l'innovazione; migliorare I'accesso alle TIC
(tecnologie dell'informazione e della comunicazione), nonché l'impiego e la qualita delle
medesime; promuovere la competitivita delle PMI; sostenere la transizione verso un'economia a
basse emissioni di carbonio in tutti i settori

43) Secondo I'art. 110 del Regolamento (UE) N. 1303/2013, il comitato di sorveglianza:
A []) esamina l'attuazione dei piani d'azione non comuni
B []) esamina I'esecuzione dei piccoli progetti
C [v]) esamina ogni aspetto che incide sui risultati del programma operativo

D [ ]) non esamina ogni aspetto che incide sui risultati del programma operativo

44) In materia di controllo esterno del bilancio dell'Unione Europeo, chi & responsabile
delle relazioni sulle operazioni di assunzione e di erogazione dei prestiti e sul Fondo
europeo di sviluppo (FES)?

A []) Il Ministro dell'economia in carica
B [v]) La Corte dei conti europea
C [ ] I Gruppo di bilancio

D []) La Banca centrale europea (BCE)
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45) L'accordo di partenariato & attuato mediante programmi operativi. Questi si
distinguono in:

A []) Programmi operativi nazionali (PON) e programmi di sviluppo regionali (PSR)
B []) Programmi operativi monofondo (POM) e programmi operativi plurifondo (POP)

C []) Programmi operativi di plusvalenza (POS), programmi operativi regionali (POR) e
programmi di sviluppo regionali (PSR)

D [v]) Programmi operativi nazionali (PON), programmi operativi regionali (POR) e programmi di
sviluppo regionali (PSR)

46) Secondo I'art. 2, punto 6 del Regolamento (UE) N. 1303/2013, cosa s'intende con il
termine "area del programma"?

A[]) Un quadro strutturato di cooperazione con riguardo a una zona geografica determinata,
elaborato dalle istituzioni dell'Unione

B [ ]) Una zona geografica non coperta da un programma specifico
C [ ] Una qualunque zona geografica facente parte dell'Unione Europea

D [v]) Una zona geografica coperta da un programma specifico o, nel caso di un programma che
copre piu di una categoria di regioni, I'area geografica corrispondente a ciascuna categoria di
regioni

47) Il Fondo sociale europeo € il principale strumento:

A [v]) utilizzato dall'UE per sostenere I'occupazione, aiutare i cittadini a trovare posti di lavoro
migliori e assicurare opportunita lavorative piu eque per tutti

B []) con cui I'UE cerca di fornire alle operazioni di investimento della BEI una capacita di rischio
rafforzata

C []) con cui I'UE cerca di contribuire a generare all'incirca 315 miliardi di EUR di investimenti
aggiuntivi in tre anni

D []) con cui I'UE cerca di far fronte alle carenze del mercato e alle situazioni in cui I'attivita di
investimento & eccessivamente ridotta

48) Il Comitato di sorveglianza, menzionato nell'art. 48 del Regolamento (UE) N. 1303/2013,
pu6 comprendere:

A[]) almeno due rappresentanti legali di paesi fuori dell'unione, come stabilito all'art. 45 del
Regolamento stesso

B []) almeno tre rappresentanti legali di paesi fuori dell'unione, come stabilito all'art. 45 del
Regolamento stesso

C [v]) rappresentanti del GECT che svolgono attivita legate al programma nell'area interessata
dal programma

D []) solo ed esclusivamente i rappresentanti regionali dei Paesi membri
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49) In virtu di quanto riportato nell’art. 5, co. 3, del D.Igs. 175/2016 ss.mm.ii.,
I'amministrazione invia I'atto deliberativo di costituzione della societa o di acquisizione
della partecipazione diretta o indiretta:

A[]) al Sindaco del Comune su cui sorge la societa
B []) al dirigente apicale reginale del TAR
C [v]) all'Autorita garante della concorrenza e del mercato

D []) al Prefetto del luogo in cui risulta registrata la sede sociale societa

50) Ai sensi dell'art. 20 co. 2 lettera b) del D. Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., le amministrazioni
pubbliche possono adottare i piani di razionalizzazione nei casi di societa che risultino
prive di dipendenti o abbiano un numero di amministratori superiore a quello dei
dipendenti?

A[]) No, non possono farlo
B []) Possono farlo solo in relazione a cause di forza maggiore

C [v]) Possono farlo esclusivamente nei casi di un numero di amministratori superiore a quello
dei dipendenti

D []) Si, possono farlo solo a condizione di capitali solidali

51) Ai sensi dell'art. 9, co. 1, del D. Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in quali casi il Ministero
dell'economia e delle finanze, di concerto con altri Ministeri competenti per materia,

individuati dalle relative disposizioni di legge o di regolamento ministeriale esercitano i
diritti del socio?

A []) Per le partecipazioni pubbliche regionali
B []) In nessun caso che riguardi gli organismi partecipati
C [v]) Per le partecipazioni pubbliche statali

D []) Per le partecipazioni pubbliche degli enti locali

52) Com’'é definita la situazione in cui I'amministrazione esercita congiuntamente con altre
amministrazioni su una societa un controllo analogo a quello esercitato sui propri servizi,
secondo quanto riportato dall'art. 2 del D. Lgs. 175/2016 e s.m.i.?

A []) Partecipazione indiretta
B []) Controllo di gestione semplice
C [ ]) Partecipazione a livelli sfalsati

D [v]) Controllo analogo congiunto
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53) Di quanto deve essere la quota di partecipazione del soggetto privato nelle societa a
partecipazione mista pubblico-privata (art. 17 co. 1 del D. Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii.)?

A []) Non puo essere inferiore al venti per cento
B []) Non ¢ prevista nessuna disposizione in merito
C [v]) Non puo0 essere inferiore al trenta per cento

D []) Non puo essere inferiore al quaranta per cento

54) Nella scelta degli amministratori delle societa a controllo pubblico, secondo le
disposizioni dell'art. 11, co.4, del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., le amministrazioni assicurano
il rispetto:

A []) del principio di eguaglianza
B []) della libera concorrenza
C [v]) del principio di equilibrio di genere

D []) del principio di solidarieta specifica

55) Ai sensi dell'art. 19, co. 2, del D. Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., le societa a controllo
pubblico stabiliscono, con propri provvedimenti, criteri e modalita per il reclutamento del
personale nel rispetto dei principi, anche di derivazione europea, di:

A []) trasparenza, efficienza e professionalita
B [v]) trasparenza, pubblicita e imparzialita
C []) trasparenza, correttezza e professionalita

D []) trasparenza, efficienza e imparzialita

56) Un tuo collega ti confida un problema di natura personale e si assenta frequentemente
nel periodo immediatamente successivo. Nell'organizzazione, senti dire che il tuo dirigente
ha intenzione di prendere provvedimenti rispetto al comportamento inadeguato del tuo
collega. Come agisci?

A [v]) Consigli al tuo collega di condividere il problema con il capo

B []) Condividi con gli altri colleghi cio che il collega ti ha confidato, al fine di avere un supporto
nel giustificare il comportamento al capo

C [ ]) Comunichi al dirigente il problema che ti ha confidato il tuo collega, proponendoti per un
incarico di lustro al suo posto

D [ ]) Riferisci al tuo collega ci6 che hai sentito dire e lo critichi alle spalle

57) Vieni a conoscenza di alcune scorrettezze procedurali compiute dal tuo superiore nello
svolgimento delle sue attivita. Come ti comporti considerato che sei I'unica persona a
saperlo?
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A[]) Mandi una lettera anonima al superiore informandolo che qualcuno & a conoscenza della
questione

B []) Informi un collega di cui ti fidi e gli chiedi un consiglio sul da farsi
C []) Ignori I'accaduto per rispetto della gerarchia

D [v]) Ne parli con il diretto interessato sottolineando la necessita di un comportamento corretto

58) Un collega ha un problema improvviso e non riesce a completare un obiettivo
affidatogli. Ti chiede aiuto, non vuole fare brutta figura con il dirigente. Cosa fai?

A[]) Vai a dirlo al dirigente, non vuoi metterti in mezzo a situazioni complesse ed € bene che lui
si renda conto dell'inaffidabilita di alcuni dipendenti

B []) Sei pieno di lavoro anche tu, gli consigli di andare dal capo a lamentarsi aspramente del
problema

C [ ] Non puoi aiutarlo, hai paura che si abitui a chiederti favori perché sa che sei disponibile

D [v]) Gli chiedi quale sia il problema e cerchi di risolverlo. Pero € giusto che ci lavori lui, € una
sua responsabilita

59) Sei stato introdotto in un nuovo gruppo di progetto. Nel team ci sono molti colleghi che
si interfacciano con te. Sebbene tu sia preparato, ti accorgi che ti servirebbero alcune
nozioni tecniche che non ti sono familiari. E' prevista comunque una breve formazione
prima dell'inizio attivita.

A [v]) Tirivolgi ai tuoi colleghi e organizzi delle sessioni di lavoro preliminare con quelli che fi
sono complementari e provi a colmare le lacune

B []) Cerchi di capire quali sono i reali obiettivi da conseguire, ma non colmo le lacune
C [ ]) Aspetti di iniziare la formazione: tanto ne sapro quanto prima

D [ ]) Chiedi al tuo responsabile di assegnarti ad un altro progetto in cui vengano valorizzate le
tue effettive competenze, lamentandoti in modo altezzoso

60) Hai appena finito di scrivere un report rispetto ad alcune attivita svolte e dovrai
consegnarlo a breve al tuo superiore. Un tuo collega, di elevata esperienza, legge il report
e vorrebbe suggerirti alcune modifiche che secondo lui andrebbero effettuate. Cosa fai?

A []) Ringrazi il tuo collega ma, fidandoti del tuo giudizio, non apporti alcuna modifica
B [v]) Discuti con il tuo collega in merito alle ragioni per cui ti ha proposto ciascuna modifica

C []) Lasci invariati gli elementi che secondo te funzionano bene ed apporti solo alcune delle
modifiche suggerite, per far contento il tuo collega ( nel caso vadano bene, te ne assumi i meriti)

D []) Fai finta di ascoltare il tuo collega e poi ne critichi la presunzione con altri colleghi
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