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Asmel23-PSICOLOGO_Q2

1) La Giunta regionale:

A [ ]) è l'organo professionalizzante della regione (art. 121, Costituzione)

B [ ]) promulga le leggi delle Camere (art. 124, Costituzione)

C [ ]) nessuna delle altre risposte è corretta

D [v]) è l'organo esecutivo della regione (art. 121, Costituzione)

2) L'art. 117 della Costituzione stabilisce che in quale delle seguenti materie lo Stato ha  
legislazione esclusiva?

A [ ]) Protezione civile

B [ ]) Elezione del Presidente di Commissione cautelare

C [v]) Difesa e forza armate

D [ ]) Produzione e trasporto nazionale dell'energia

3) Il Consiglio Superiore della Magistratura è presieduto:

A [ ]) dal giudice di assoggettazione

B [ ]) dal primo Presidente della Corte di Cassazione

C [v]) dal Presidente della Repubblica

D [ ]) dal Presidente della Corte dei Conti

4) A norma dell'art. 27 del D.Lgs. 267/2000, co. 4, e s.m.i., la legge regionale disciplina le  
comunità montane stabilendo in particolare:

A [ ]) le modalità di approvazione dello statuto, la disciplina dei piani zonali, i programmi PGP

  B [ ]) le modalità di approvazione dello statuto, le procedure di concertazione, il livello di  
sostenibilità della vita

  C [ ]) le modalità di approvazione dello statuto, le procedure di contaminazione ambientale, la  
disciplina dei piani strutturali

  D [v]) le modalità di approvazione dello statuto, le procedure di concertazione, la disciplina dei  
piani zonali e dei programmi annuali

5) Ai sensi dell'art. 32 co. 3 del D. Lgs. 267/00 e ss.mm.ii., i consiglieri delle unioni dei  
comuni percepiscono il gettone di presenza?

A [ ]) Solo se previsto dal regolamento, al momento della costituzione dell'unione dei comuni
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B [ ]) Sì, percepiscono un gettone presenza a testa

  C [v]) No, non percepiscono gettoni, retribuzioni e indennità o emolumenti in qualsiasi forma  
percepiti

D [ ]) Non percepiscono gettoni presenza, ma hanno diritto ad una doppia retribuzione

6) Per le opere pubbliche di interesse statale, la stazione appaltante  trasmette il progetto  
di fattibilità tecnica ed economica, ai sensi dell'art.38 comma 4 del D.Lgs. 36/2023, al:

A [v]) Consiglio superiore dei lavori pubblici

B [ ]) Dipartimento per i lavori pubblici

C [ ]) Comitato sui lavori e Servizi

D [ ]) Nessuna delle altre risposte è corretta

7) La stazione appaltante o l’ente concedente può indire il dibattito pubblico ai sensi  
dell'art. 40 comma 1 del D.Lgs. 36/2023?

A [ ]) Solo nel caso di appalti di servizi

B [ ]) Nessuna delle altre risposte è corretta

C [ ]) No, non è di competenza della stazione appaltante

D [v]) Sì,  ove ne ravvisi l’opportunità

8) Ai sensi dell'art. 13 del Codice di comportamento dei dipendenti pubblici (DPR n.  
62/2013), il dirigente ove riceva segnalazione dell'illecito da parte di un dipendente:

  A [v]) adotta ogni cautela di legge affinché sia tutelato il segnalante e non  sia indebitamente    
rilevata   la   sua   identità   nel    procedimento disciplinare

B [ ]) fa in modo che nessun altro ne venga a conoscenza per tutelare l'immagine del suo ufficio

  C [ ]) attiva e conclude, se competente, il procedimento disciplinare nei confronti del dipendente  
che ha segnalato l'illecito

D [ ]) rende immediatamente nota la sua identità nel procedimento disciplinare

9) Ai sensi dell'art. 55-octies, co.1, del D. Lgs. 165/01 e ss.mm.ii, nel caso di accertata  
permanente inidoneità psicofisica al servizio dei dipendenti delle amministrazioni  
pubbliche:

A [ ]) l'amministrazione non può risolvere il rapporto di lavoro

B [ ]) l'amministrazione riceve una multa disciplinare

C [v]) l'amministrazione può risolvere il rapporto di lavoro

D [ ]) l'amministrazione segnala il caso all'Aran
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10) Secondo l'art. 32 ,co. 2, lett. a) ,del D. Lgs. 33/13 e ss.mm.ii., in materia di obblighi di  
pubblicazione concernenti i servizi erogati, le pubbliche amministrazioni e i gestori di  
pubblici servizi, pubblicano:

A [ ]) i costi non contabilizzati, individuati i servizi erogati agli utenti, sia finali che intermedi

  B [ ]) la previsione dei debiti fuori bilancio, individuati i servizi erogati agli utenti, sia finali che  
intermedi

  C [v]) i costi contabilizzati e il relativo andamento nel tempo, individuati i servizi erogati agli  
utenti, sia finali che intermedi

  D [ ]) l'ammontare complessivo dei debiti, individuati i servizi erogati agli utenti, sia finali che  
intermedi

11) Secondo quanto stabilito dalla L. 190/12 e ss.mm.ii., l'attività di elaborazione del Piano  
triennale per la prevenzione della corruzione:

A [v]) non può essere affidata a soggetti estranei all'amministrazione (art. 1, comma 8)

  B [ ]) può essere affidata sia a dipendenti dell'amministrazione che a consulenti esterni (art. 2,  
comma 3)

C [ ]) deve essere affidata sempre al Direttore di quartiere (art. 3, comma 2)

D [ ]) deve essere affidata a soggetti estranei all'amministrazione (art. 1, comma 2)

12) Nell'ambito delle fasi del procedimento amministrativo, __________ corrisponde alla  
fase volta all'acquisizione e alla piena conoscenza della situazione di fatto che è alla base  
dell'avvio del procedimento, è retta dal "principio inquisitorio".

A [ ]) la coincidenza

B [ ]) la fase di corrispondenza

C [v]) l'istruttoria

D [ ]) la fase di spiegazione

13) A norma dell'art. 22, comma 6, della Legge 241/90 e s.m.i., quale limite temporale è  
previsto per l'esercizio del diritto di accesso?  

  A [ ]) Il diritto non è più esercitabile decorsi i 180 giorni dal verificarsi dei motivi che lo hanno fatto  
sorgere

  B [v]) Il diritto è esercitabile fino a quando la Pubblica Amministrazione ha l'obbligo di detenere i  
documenti amministrativi ai quali si chiede di accedere

C [ ]) La norma non prevede alcun limite temporale per l'esercizio del diritto di accesso

D [ ]) Il diritto non è più esercitabile decorsi i 30 giorni dalla pubblicazione
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14) Nell'ambito comunitario, il Coreper (Comitato dei rappresentanti permanenti):

A [ ]) è stato riconosciuto giuridicamente nel 1992 con il Trattato di Maastricht

  B [ ]) è costituito da un rappresentante di ciascuno stato membro ed è istituzione decisionale  
dell'Unione

  C [ ]) è il Comitato cui è affidato il compito di tenere i rapporti tra Parlamento europeo e  
Commissione europea  

D [v]) ha due formazioni, Coreper I e II, che si riuniscono ogni settimana

15) I regolamenti e le decisioni diventano vincolanti:

A [v]) automaticamente in tutta l'UE alla data della loro entrata in vigore

  B [ ]) previa approvazione dei diversi Stati membri. Qualora uno Stato non sia d'accordo può  
renderlo non vincolante

C [ ]) con procedimento speciale

D [ ]) con un procedimento astratto

16) Che differenza c'è tra reati di evento e reati di azione?

  A [ ]) I reati di evento sono commessi solo dai cittadini, i reati di azione solo dai dipendenti della  
pubblica amministrazione

  B [v]) Nei reati di evento è sempre necessaria una certa condotta e poi un evento come  
conseguenza dell'azione, nei reati di azione è sufficiente l'azione, e non è necessario che ci sia un  
evento causalmente riconnesso ad essa  

  C [ ]) I reati di evento si consumano per un periodo limitato di un anno, i reati di azione si  
consumano in un periodo più lungo

  D [ ]) Nei reati di evento è sufficiente l'azione, e non è necessario che ci sia un evento  
causalmente riconnesso ad essa, nei reati di azione è sempre necessaria una certa condotta e  
poi un evento come conseguenza dell'azione

17) Un pubblico ufficiale che, violando i doveri inerenti alle funzioni, rivela notizie di ufficio  
le quali devono rimanere segrete, commette il delitto di:

A [ ]) rivelazione del contenuto di documenti segreti, ai sensi dell'art. 621 c.p.

B [v]) rivelazione ed utilizzazione dei segreti d'ufficio, ai sensi dell'art. 326 c.p.

C [ ]) abuso d'ufficio, ai sensi dell'art. 323 c.p.

D [ ]) peculato, ai sensi dell'art. 621 c.p.

18) Choose the correct sentence:

A [ ]) Tim television all the time watches
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B [ ]) Tim all the time watches television

C [ ]) Tim all the time television watches

D [v]) Tim watches television all the time

19) The girl is afraid … the dog

A [ ]) by

B [v]) of

C [ ]) from

D [ ]) for

20) Nel rilasciare un software cosa rappresenta una "Beta version"?

A [ ]) La versione 2 di un software

B [ ]) Un aggiornamento critico

  C [v]) Una versione che viene distribuita ad una parte limitata di utenza al fine di avere un test in  
produzione della nuova versione del software

D [ ]) Una nuova versione che viene rilasciata a tutti gli utenti per sostituire la precedente

21) Quale elemento, riportato nelle opzioni di risposta, è contenuto in un foglio di calcolo  
(Excel) ma non in un elaboratore di testi (Word)?

A [ ]) La barra del titolo

B [ ]) La barra degli strumenti

C [v]) La barra della formula

D [ ]) La barra dei menu

22) _________ è la struttura dipartimentale del Ministero dell'economia e delle finanze che  
svolge attività di supporto alle scelte di politica economica ed elabora le linee della  
programmazione economica e finanziaria.

A [v]) Il Dipartimento del tesoro

B [ ]) Il Dipartimento accessorio

C [ ]) Il Dipartimento del bilancio

D [ ]) La Ragioneria analitica

23) La fase della spesa pubblica nella quale l'amministrazione pubblica emette il titolo di  
spesa per il pagamento di un certo importo nei confronti di un creditore, è denominata:



6

A [ ]) liquidazione

B [ ]) pagamento

C [v]) ordinazione

D [ ]) impegno

24) L'art. 5 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), pone il principio della "minimizzazione  
dei dati", secondo il quale:

A [ ]) deve essere effettuata una sintesi dei dati trattai

B [ ]) i dati trattati non devono essere protetti da password

C [ ]) i dati trattati devono essere protetti da password

  D [v]) i dati devono essere adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario rispetto alle finalità  
per le quali sono trattati

25) Ai sensi dell'art.7, comma 1, del Regolamento UE 679/2016 (GDPR), qualora il  
trattamento dei dati personali sia basato sul consenso, il titolare del trattamento deve  
essere in grado di dimostrare che l'interessato ha prestato il proprio consenso al  
trattamento dei propri dati personali?

  A [ ]) No, il titolare del trattamento non ha l'obbligo di dimostrare che l'interessato ha prestato il  
consenso al trattamento dei propri dati personali

  B [ ]) No, il titolare del trattamento deve essere in grado di dimostrare che l'interessato ha  
prestato il proprio consenso al trattamento dei propri dati personali, ma unicamente per un periodo  
di tempo limitato a un mese dall'espressione del consenso

  C [v]) Sì, il titolare del trattamento deve essere in grado di dimostrare che l'interessato ha  
prestato il proprio consenso al trattamento dei propri dati personali

  D [ ]) No, il titolare del trattamento può anche non essere in grado di dimostrare che l'interessato  
ha prestato il proprio consenso al trattamento dei propri dati personali

26) Lo studioso E. Weber osservò in una famosa legge che la differenza appena percepibile  
fra due stimoli:

A [ ]) aumenta con il diminuire del valore degli stimoli

B [ ]) è un fenomeno soggettivo di difficile misurazione

C [ ]) diminuisce con l'aumentare dell'intensità di due stimoli

D [v]) aumenta con l'aumentare del valore degli stimoli

27) Nell'ambito della psicologia generale, con "razionalismo" si intende:

A [ ]) lo sguardo verso la realtà che induce sempre a pensieri astratti e ipotetici

B [ ]) l'impostazione con cui una persona uccide il proprio "Io"
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  C [v]) l'atteggiamento o movimento che riconosce come fondamento della conoscenza, del  
giudizio e dell’operare pratico la ragione e la razionalità

D [ ]) l'atteggiamento sognante in cui ricade un soggetto fortemente patologico

28) Il principio della Gestalt di "pregnanza o bontà di una forma" si riferisce a:

A [ ]) verosimiglianza della forma

B [ ]) verosimiglianza delle proporzioni

C [v]) armonia, simmetria, semplicità di una forma

D [ ]) veridicità della prospettiva

29) "________________ è il metodo d’indagine storicamente usato per rilevare l’esperienza  
immediata. Consiste nell’analisi o nell’osservazione diretta della propria interiorità  
(sentimenti, desideri, ragionamenti, prodotti del pensiero, ecc)": quale opzione completa la  
frase, in relazione alle nozioni di psicologia generale?

A [ ]) Astrattismo

B [ ]) Concettualizzazione

C [ ]) Decostruzione

D [v]) Introspezione

30) Nel condizionamento classico si intende per estinzione:

A [v]) la graduale scomparsa della risposta condizionata

B [ ]) la morte fisica dell'individuo

C [ ]) la graduale scomparsa di comportamenti adattivi

D [ ]) la graduale diminuzione della capacità di apprendimento

31) Secondo la teoria "centrale" delle emozioni di Cannon, le modificazioni dei parametri  
fisiologici:

A [ ]) precedono l'esperienza soggettiva

B [v]) avvengono contemporaneamente all'esperienza soggettiva

C [ ]) sono irrilevanti per lo studio delle emozioni

D [ ]) avvengono in un secondo tempo rispetto all'esperienza soggettiva

32) Tavola in cui si enumerano le osservazioni pertinenti a ogni cella generata dall'incrocio  
ortogonale di due o più fattori categorici ciascuno a due o più livelli.

A [ ]) Tavola di associazione dinamica



8

B [ ]) Tavola di specializzazione

C [ ]) Tavola del plus valore

D [v]) Tavola di contingenze

33) "_____________ è il grado in cui un indizio incrementa o riduce il grado di fiducia verso  
un'ipotesi": quale opzione completa la frase, in relazione alle nozioni di psicologia  
generale?

A [ ]) La curva keynesiana

B [ ]) La percezione assoluta

C [ ]) Il livello freudiano

D [v]) Il supporto bayesiano

34) "______________ è l'approccio psicologico che ha come obiettivo lo studio dei  
processi attraverso i quali il sistema cognitivo acquisisce, trasforma, elabora, archivia e  
recupera le informazioni": quale opzione completa la frase, in relazione alle nozioni di  
psicologia generale?

A [v]) Il Cognitivismo

B [ ]) L'Archiviazione mentale

C [ ]) L'Elaborazione delle informazioni

D [ ]) Il Sistema cerebrale

35) La prospettiva secondo cui la mente è organizzata in moduli specializzati.

A [v]) Modularismo

B [ ]) Archiviazionismo

C [ ]) Emotivismo

D [ ]) Sensazionalismo

36) "_________ è quel comportamento ripetuto che si innesca automaticamente in una  
particolare situazione": quale opzione completa la frase, in riferimento ai principi della  
psicologia sociale?

A [ ]) La conformità

B [v]) L'abitudine

C [ ]) L'accessibilità

D [ ]) La categoria
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37) "_____________ è il processo con cui si risponde a un’azione negativa del partner":  
quale opzione completa la frase, in riferimento ai principi della psicologia sociale?

A [ ]) L'accoglienza

B [v]) L'accomodamento

C [ ]) Il talking-mode

D [ ]) La sonorità sociale

38) Quale fine regola il principio motivazionale dell'acquisizione della padronanza, in  
psicologia sociale?

  A [ ]) Il fine dell'acquisizione della padronanza è quello di odi distruggere il proprio sé,  
sforzandosi a comprendere e prevedere gli eventi sociali

  B [v]) Il fine dell'acquisizione della padronanza è quello di ottenere vantaggi, sforzandosi a  
comprendere e prevedere gli eventi sociali

C [ ]) Il fine dell'acquisizione della padronanza è quello di  declassificare l'agire umano

D [ ]) Il fine dell'acquisizione della padronanza è quello di riflettere il proprio sé sull'altro

39) Che cosa si intende per "aggressività ostile", in psicologia sociale?

A [ ]) Aggressività che si trasforma in processo di costruzione dell'Io maggiore

  B [ ]) Aggressività con cui un paziente distrugge il proprio Io interiore a beneficio dell'immagine  
riflessa

  C [v]) Aggressività stimolata dalla rabbia causata da un insulto, una mancanza di rispetto o da  
altre minacce all’autostima o all’identità sociale

D [ ]) Aggressività che l'individuo rivolge esclusivamente verso il proprio feticcio

40) "L'____________ è il comportamento teso ad aiutare un’altra persona, senza alcuna  
prospettiva di ricompensa personale per chi lo mette in atto": quale opzione completa la  
frase, in riferimento ai principi della psicologia sociale?

A [ ]) assuefazione

B [ ]) ateismo

C [ ]) assenteismo

D [v]) altruismo

41) In psicologia sociale, l'assegnazione casuale (random assignment) è:

  A [ ]) il modo in cui ci rapportiamo casualmente con le persone, selezionando frasi e parole,  
senza badare al contesto di appartenenza
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  B [ ]) il modo con cui gli altri diventano per noi dei tòpos (caratteri) che interpretano personaggi  
diversi nella nostra storia personale

  C [v]) quella procedura con cui i partecipanti vengono assegnati a gruppi sperimentali diversi,  
tale per cui ogni partecipante ha esattamente la stessa probabilità di tutti gli altri di essere in un  
dato gruppo

  D [ ]) la casualità con cui alla nascita riceviamo determinati meccanismi sociali innati differenti,  
per distinguerci

42) Come si chiama la teoria secondo cui tutto ciò che ricorda a una persona il suo essere  
mortale la porta a riaffermare le proprie visioni del mondo più fondamentali, cosa che può  
avere effetti sia positivi che negativi?

A [ ]) Teoria della vita distopica

B [ ]) Teoria dell'assuefazione negativa

C [v]) Teoria della gestione del terrore (Terror Management Teory)

D [ ]) Teoria della visione distopica

43) Nell'ambito della psicologia sociale, la valutazione negativa da parte degli altri è  
definita:

A [v]) stigmatizzazione

B [ ]) somministrazione

C [ ]) assoggettamento

D [ ]) identificazione

44) In psicologia sociale indica il gruppo sociale più ristretto e più specifico, come quello  
delle casalinghe o delle femministe, compreso entro un gruppo sociale più vasto, per  
esempio quello delle donne.

A [ ]) Insieme spaziale

B [ ]) Diagramma converso

C [ ]) Legame disfunzionale

D [v]) Sottotipo

45) La capacità di un indizio di attrarre l’attenzione nell’ambito del suo contesto,  
nell'ambito della psicologia sociale, è definita:

A [ ]) rimanenza

B [ ]) assenza

C [ ]) compiacenza
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D [v]) salienza

46) Nell'ambito della psicologia giuridica, com'è denominata l'attività offensiva intenzionale  
dell’aggressore che mira a danneggiare la reputazione e la rete amicale di un’altra persona,  
concretizzabile anche in una singola azione capace di generare, con il contributo attivo  
non necessariamente richiesto, degli altri utenti di internet (“reclutamento involontario”),  
effetti a cascata non prevedibili?

A [ ]) Candy girl

B [ ]) Pianification

C [ ]) Simulation

D [v]) Denigration

47) Si manifesta con l’impossibilità di immagazzinare ricordi posteriori all’evento che l’ha  
causa: quale opzione di risposta si collega a questa situazione, in riferimento alla  
psicologia giuridica?

A [ ]) Agnosia simulata

B [v]) Amnesia anterograda

C [ ]) Afasia congiunta

D [ ]) Amnesia retrograda

48) Non è inquadrabile nell’ambito del danno alla salute in quanto non traducibile in una  
lesione di tipo psicofisico, ma all’esistenza e ad un peggioramento della qualità di vita del  
danneggiato che incide sui fondamentali valori dell’esistenza di una persona: quale  
opzione di risposta si collega a questa situazione, in riferimento alla psicologia giuridica?

A [ ]) Danno di assuefazione durevole

B [ ]) Danno certificato

C [v]) Danno esistenziale

D [ ]) Danno esponenziale

49) Per condizionamento operante si intende un comportamento:

A [ ]) passivo

B [v]) attivo, attraverso la quale l'organismo "apprende"

C [ ]) patologico

D [ ]) punitivo
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50) Qual è il nome del pediatra e terapeuta per l'infanzia che ha parlato di spazio  
transizionale?

A [ ]) Dennis Ford

B [ ]) John Spitz

C [v]) Donald Winnicott

D [ ]) Ferdinand De Saussures

51) La possibilità di compiere l'atto sessuale solo con la mediazione di un oggetto prende il  
nome di:

A [v]) feticismo

B [ ]) sadismo

C [ ]) anorgasmia

D [ ]) onanismo

52) L'empatia è:

A [ ]) la mancanza di risonanze affettive

B [ ]) la risonanza affettiva tipica degli isterici

C [v]) il riprodursi in noi di uno stato affettivo simile a quello di un altro

D [ ]) uno stato di rimozione della memoria a breve termine

53) Cosa si intende con il termine gnosia?

  A [v]) La capacità di riconoscere gli oggetti della realtà esterna attraverso le informazioni ricevute  
dai sensi

B [ ]) Rifiuto di curarsi con un medico

C [ ]) Disturbo psicosomatico

D [ ]) Capacità di riconoscere volti noti

54) La depressione in età evolutiva è prevalentemente:

A [ ]) strutturata

B [ ]) endogena

C [v]) reattiva

D [ ]) primaria
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55) La dismorfofobia è:

A [ ]) la paura dei fantasmi

B [ ]) la paura della solitudine

C [v]) la paura della deformazione corporea

D [ ]) la paura di cadere

56) La produttività del tuo gruppo di lavoro è in calo, nonostante l'aumento del numero dei  
dipendenti.

  A [v]) Organizzi una riunione e permetti ai dipendenti di partecipare alla determinazione di ruoli e  
responsabilità, proponendo cambiamenti e verifiche dei risultati

B [ ]) Decidi di esasperare il conflitto

C [ ]) Ridefinisci immediatamente ruoli e responsabilità, anche di chi sta lavorando bene

D [ ]) Rimproveri aspramente i componenti del gruppo

57) Un collaboratore chiede di intercambiarsi le giornate di ferie con un collega, che  
sostiene di essere favorevole al cambio.

A [ ]) Non so prendere una decisione

  B [v]) Li ringrazio di avermi avvisato e gli ricordo, come da procedura, che devono raccordarsi  
con l'Ufficio Risorse Umane

C [ ]) Mi disinteresso della questione

D [ ]) Gli dico che per me non ci sono problemi, ma poi me ne lamento apertamente

58) Il gruppo di lavoro che stai coordinando dimostra di lavorare in modo proficuo eppure  
ritieni di non avere il controllo dei risultati.

  A [v]) Convochi una riunione nella quella sono concordate le modalità operative e la scheda di  
monitoraggio

  B [ ]) Cerchi di trovare ulteriori elementi di valutazione anche analizzando il funzionamento delle  
altre unità operative

C [ ]) Valuti che i risultati non meritino una maggiore attenzione e rimandi la decisione

D [ ]) Non intraprendi iniziative precise. Cerchi di non essere molto presente e vigile

59) Mi accorgo che un quadro elettrico emette uno strano ed insolito rumore.

  A [ ]) Fingo di non accorgermene, poiché spetta a chi dovrebbe attuare le norme di sicurezza sul  
lavoro

B [ ]) Non agisco in nessun modo e aspetto che la situazione migliori
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  C [v]) Convoco immediatamente il responsabile della sicurezza e chiedo un rapido intervento di  
manutenzione. Avverto i dipendenti della situazione e attivo le relative procedure amministrative

  D [ ]) Non sono un esperto del settore e aspetto prima di prendere una decisione in quanto un  
intervento di manutenzione prevede dei costi

60) Un collaboratore si lamenta perché durante le riunioni di coordinamento,  
continuamente zittito dai colleghi, non riesce a esprimere adeguatamente le sue opinioni.

A [ ]) Gli prometto che farò qualcosa a riguardo, ma poi me ne dimentico

  B [v]) Rassicuro il collaboratore, garantendogli che durante le prossime riunioni gli sarà concessa  
la possibilità di esprimersi adeguatamente

  C [ ]) Prendo tempo, cercando di osservare più volte ed in prima persona la problematica  
esposta dal collaboratore. Tuttavia, mi lamento della situazione in cui mi hanno messo

  D [ ]) Non intervengo, poiché il comportamento dei colleghi non influisce, a mio avviso, sulle  
performance


