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Asmel23-COLL_AMM_B_Q14

1) Quando si riuniscono di diritto le camere, ai sensi dell'art.62 della Costituzione?

A [ ]) Il primo giorno non festivo di luglio

B [ ]) Il primo lunedì dei mesi pari

C [v]) Il primo giorno non festivo di febbraio ed ottobre

D [ ]) Il primo giorno non festivo di marzo e settembre

2) Quale dei seguenti principi in materia tributaria è contenuto nell'articolo 75 della  
Costituzione?

  A [ ]) Tutti sono tenuti a concorrere alle spese pubbliche in ragione della loro capacità  
contributiva

  B [ ]) Con la legge di approvazione del bilancio non si possono stabilire nuovi tributi e nuove  
spese

C [ ]) Il referendum abrogativo per le leggi tributarie è sempre ammesso

D [v]) Non è ammesso il referendum abrogativo per le leggi tributarie

3) Gli uffici del Presidente della Repubblica si trovano:

A [ ]) al Campidoglio

B [v]) al Palazzo del Quirinale

C [ ]) a Villa Farnesina

D [ ]) a Palazzo Chigi

4) I consigli comunali e provinciali durano in carica:

A [ ]) solo dopo aver ottenuto riscontro dal distretto

B [ ]) sino alla prima seduta della commissione

C [ ]) sino alla prima seduta del tribunale amministrativo

D [v]) sino all'elezione dei nuovi

5) Sono società in cui la Pubblica Amministrazione si inserisce nella gestione delle stesse  
attraverso la detenzione di una loro quota di proprietà.

A [v]) Le società partecipate dagli enti locali

B [ ]) Le società di ingiunzione

C [ ]) Nessuna delle altre risposte è corretta
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D [ ]) Le Unioni di comuni

6) (art. 13, co. 1, D.lgs. 36/2023 e s.m.i.) Le disposizioni del Codice dei contratti pubblici si  
applicano ai contratti:

A [ ]) solo ai contratti di concessione, ma non ai contratti di appalto

B [ ]) solo ai contratti di appalto, ma non a quelli di concessione

C [ ]) di successione

D [v]) di appalto e di concessione

7) Nell'ambito del Codice dei contratti pubblici (D.lgs. 36/2023 e s.m.i.) chi è il RUP?

A [ ]) Il rappresentante unico della pubblica amministrazione

B [v]) Il responsabile unico del progetto

C [ ]) Il responsabile universale della pubblica amministrazione

D [ ]) Il rappresentante universale popolare

8) L'insieme dei compiti e delle specifiche attività che il prestatore di lavoro deve eseguire  
nell'ambito del rapporto di lavoro corrisponde:

A [ ]) alla disciplina

B [ ]) alle irregolarità

C [v]) alle mansioni

D [ ]) alle ricollocazioni

9) Secondo l'art. 15 del Codice di comportamento dei dipendenti pubblici (DPR n.62/2013),  
chi cura la diffusione della conoscenza dei codici di comportamento nell'amministrazione?

A [ ]) Il Garante per la Privacy

B [ ]) L'Autorità nazionale anticorruzione

C [ ]) Il Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione

D [v]) Il Responsabile della prevenzione della corruzione

10) Secondo l'art. 43, co. 5, del D. Lgs. 33/13 e ss.mm.ii., chi segnala i casi di  
inadempimento degli obblighi in materia di pubblicazione previsti dalla normativa vigente,  
all'ufficio di disciplina?

A [v]) Il responsabile per la trasparenza in relazione alla loro gravità

B [ ]) L'Autorità Nazionale Anticorruzione
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C [ ]) La magistratura ordinaria

D [ ]) L'OIV

11) Secondo la Legge 190/2012 e s.m.i., la Commissione per la valutazione, la trasparenza e  
l'integrità delle amministrazioni pubbliche adotta _____________.

A [ ]) il Bilancio di aggregazione

B [ ]) il Giustificativo avanzato

C [v]) il Piano nazionale anticorruzione

D [ ]) il Piano accessorio

12) Secondo l'art. 35 co. 2 del DPR 445/00 e s.m.i., quali caratteristiche deve avere una  
tessera di riconoscimento, per poter essere equipollente ad una carta di identità?

A [ ]) Nessuna delle altre risposte è corretta

  B [ ]) Deve essere ricoperta di plastica in modo da non essere modificata e corredata da timbro  
di Stato  

  C [ ]) Deve essere rilasciata da un'amministrazione dello Stato anche se non è munita di  
fotografia  

  D [v]) Deve essere munita di fotografia, di timbro o di altra segnatura equivalente e rilasciata da  
un'amministrazione dello Stato

13) (art. 1, D.P.R. 445/2000 e s.m.i.) Come si chiama la rappresentazione informatica di atti,  
fatti o dati giuridicamente rilevanti?

A [ ]) Il documento astratto

B [v]) Il documento informatico

C [ ]) Il documento logico

D [ ]) Il documento di contatto

14) La Corte dei conti dell'Unione si compone di 27 membri, uno per ogni stato membro.  
Essi sono nominati:

A [ ]) dalla Corte dei Conti europea

B [ ]) dalla Corte suprema europea

C [ ]) dalla BCE, tra esperti di finanza

D [v]) dal Consiglio, previa consultazione con il Parlamento europeo



4

15) In ambito UE, secondo l'art. 288 del Trattato sul funzionamento dell'Unione europea, il  
regolamento:

A [ ]) ha portata ipotetica

B [ ]) ha portata riservata

C [ ]) ha portata attiva

D [v]) ha portata generale

16) Quale tra questi rappresenta un reato contro la pubblica amministrazione, secondo il  
codice penale?

A [ ]) Omicidio

B [ ]) Demanio pubblico

C [ ]) Assoggettazione

D [v]) Corruzione per l'esercizio della funzione

17) Nel caso di malversazione di erogazioni pubbliche, le somme utilizzate da chi commette  
il reato:

A [ ]) devo essere state concesse da un privato cittadino

B [v]) devono essere state concesse dallo Stato o da un altro ente pubblico

C [ ]) devono essere state concesse da una banca cooperativa

D [ ]) non devono essere state concesse dallo Stato

18) … I carry the bags for you, Madam?

A [ ]) Will

B [ ]) Let's

C [ ]) Am

D [v]) Shall

19) The problem is becoming serious. We have to discuss … it

A [ ]) too

B [ ]) to

C [v]) on

D [ ]) for
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20) Quale tra i seguenti è un programma per la gestione di database?

A [ ]) Adobe Reader

B [ ]) Microsoft Outlook

C [v]) Microsoft Access

D [ ]) Microsoft Gestion

21) La dicitura "www" che compare nella maggior parte degli indirizzi Internet significa:

A [ ]) World Web Widget

B [v]) World Wide Web

C [ ]) Wild Word Web

D [ ]) Wired Word Web

22) Quali sono le quattro agenzie fiscali, nell'ordinamento economico e finanziario dello  
Stato italiano?

  A [ ]) L'agenzia delle entrate, l'agenzia delle dogane, l'agenzia di corrispondenza e l'agenzia del  
demanio

  B [v]) L'agenzia delle entrate, l'agenzia delle dogane, l'agenzia del territorio e l'agenzia del  
demanio

  C [ ]) L'agenzia delle entrate, l'agenzia delle uscite, l'agenzia del territorio e l'agenzia del  
demanio

D [ ]) L'agenzia delle entrate, l'agenzia delle dogane, l'agenzia del territorio e l'agenzia astratta

23) Il _________ contempla le previsioni dei pagamenti e degli incassi che si presume  
saranno effettivamente riscosse e pagate nel successivo esercizio.

A [ ]) bilancio di peculato

B [ ]) bilancio di concussione

C [ ]) bilancio strategico

D [v]) bilancio di cassa

24) Chi è il Titolare del trattamento ai sensi dell'art. 4 del Regolamento (UE) 2016/679?

A [ ]) Il possessore del singolo dato personale

  B [v]) La persona fisica o giuridica, l'autorità pubblica, il servizio o altro organismo che,  
singolarmente o insieme ad altri, determina le finalità e i mezzi del trattamento di dati personali

  C [ ]) Una persona che abbia come minimo 45 anni di età e presenta un curriculum alto  
nell'ambito giuridico
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  D [ ]) La persona fisica o giuridica responsabile del monitoraggio della conformità  
dell'organizzazione che da consigli e linee guida relativamente agli obblighi di protezione dei dati e  
svolge il ruolo di punto di contatto tra gli interessati e l'autorità di controllo competente

25) Secondo il contenuto normativo di cui all' art. 4, par. 1, del REGOLAMENTO UE  
2016/679 quali dati sono "dati genetici"?

A [ ]) Nessuna delle altre risposte è corretta

  B [ ]) I dati personali ottenuti da un trattamento tecnico specifico relativi alle caratteristiche  
fisiche, fisiologiche o comportamentali di una persona fisica

  C [v]) I dati personali relativi alle caratteristiche genetiche ereditarie o acquisite di una persona  
fisica che forniscono informazioni univoche sulla fisiologia o sulla salute di detta persona fisica, e  
che risultano in particolare dall'analisi di un campione biologico della persona fisica in questione

  D [ ]) I dati personali attinenti alla salute fisica o mentale di una persona fisica, compresa la  
prestazione di servizi di assistenza sanitaria

26) (art. 2, co. 6, L. 241/1990 e s.m.i.) "I termini per  la  conclusione del procedimento  
decorrono dall'inizio del  procedimento  d'ufficio  o  dal  ricevimento  della domanda, se il  
procedimento è ____________": quale opzione completa la frase?

A [ ]) ad iniziativa sovrana

B [v]) ad iniziativa di parte

C [ ]) ad iniziativa complessa

D [ ]) ad iniziativa astratta

27) (art. 6, co. 1, lett. b, L. 241/1990 e s.m.i.) "_______________ propone l'indizione o,  
avendone la competenza, indice le conferenze di servizi": quale risposta completa la frase?

A [ ]) Il presidente della commissione di garanzia

B [ ]) Il responsabile astratto

C [v]) Il responsabile del procedimento

D [ ]) Il coreper

28) (art. 8, co. 2, lett. c-ter, L. 241/1990 e s.m.i.) "Nella comunicazione di avvio del  
procedimento deve essere  _____________, nei procedimenti ad  iniziativa  di  parte": quale  
risposta completa la frase?

A [ ]) indicata la corresponsione del peculato

B [v]) indicata la  data  di presentazione della relativa istanza

C [ ]) indicato l'oggetto del procedimento astratto

D [ ]) indicato il costo aggiuntivo di concussione
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29) La pubblica amministrazione deve motivare gli atti amministrativi a contenuto  
generale?

  A [ ]) Si, l'art. 3, l. n. 241/1990 e s.m.i. prevede l'obbligo della motivazione per tutti gli atti e  
provvedimenti amministrativi

B [v]) No, la motivazione per tali atti è espressamente esclusa all'art. 3, l. n. 241/1990 e s.m.i.

C [ ]) Si, la motivazione per tali atti è espressamente prevista all'art. 3, l. n. 241/1990 e s.m.i.

  D [ ]) La motivazione dei provvedimenti amministrativi indipendentemente dal contenuto non  
costituisce un obbligo per la pubblica amministrazione, secondo l'art. 3, l. n. 241/1990 e s.m.i.

30) (art. 22, co. 1, lett. a, L. 241/1990 e s.m.i.) "__________ è il diritto degli interessati di  
estrarre copia di documenti amministrativi": quale opzione completa la frase?

A [ ]) Il diritto di solidarietà

B [ ]) Il diritto di peculato

C [ ]) Il diritto di concussione

D [v]) Il diritto d'accesso

31) Ai sensi dell'art. 14-bis, co. 1, della legge n. 241/1990 e s.m.i., la conferenza decisoria si  
svolge in forma:

A [ ]) Aggravata e modalità asincrona

B [ ]) Aggravata e modalità sincrona

C [v]) Semplificata e modalità asincrona

D [ ]) Semplificata e modalità sincrona

32) L'individuazione degli elementi del provvedimento, assume una importanza particolare  
in quanto, ai sensi dell'art. 21-septies, L. n. 241/1990 e s.m.i., la mancanza di quelli  
essenziali comporta la nullità del provvedimento finale mentre la mancanza di quelli  
accidentali non inficiano il provvedimento ma si considerano come non apposti. Si indichi  
quale tra i seguenti è un elemento accidentale.

A [v]) Condizione

B [ ]) Destinatario

C [ ]) Oggetto

D [ ]) Finalità/volontà

33) (art. 25, co. 4, L. 241/1990 e s.m.i.) "Decorsi inutilmente trenta giorni dalla  richiesta,  
questa si intende _________": quale opzione completa la frase?
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A [ ]) disciplinata

B [ ]) contemplata

C [v]) respinta

D [ ]) astratta

34) Ai sensi dell'art. 21-quater della legge 241/1990, i provvedimenti amministrativi efficaci:

A [ ]) non sono eseguiti immediatamente, ma nel termine di centottanta giorni

  B [v]) sono eseguiti immediatamente, salvo che sia diversamente stabilito dalla legge o dal  
provvedimento medesimo

C [ ]) sono eseguiti nel termine di centoquindici giorni, altrimenti decadono

D [ ]) nessuna delle altre risposte è corretta

35) A norma della L. 241/90, il differimento opposto dall'Amministrazione alla richiesta di  
accesso agli atti amministrativi deve essere motivato?

  A [ ]) Solo nel caso di particolari eccezioni previste dalla legge, come ad esempio gli atti  
contrattuali e di servizio (art. 25)

  B [ ]) No, salvo se la richiesta riguardi atti normativi, amministrativi generali, di pianificazione e di  
programmazione (art. 25)

C [ ]) No, salvo i casi indicati dalla Legge 371/1994

D [v]) Si, deve essere motivato (art. 25)

36) Il diritto di accesso agli atti nei procedimenti tributari, secondo quanto prescrive l'art.  
24 della Legge n. 241/1990 e s.m.i.:

A [v]) è escluso

B [ ]) non è escluso

C [ ]) può essere esercitato solo a seguito di autorizzazione da parte della Guardia di Finanza

D [ ]) può essere attivato solo dal Presidente del Consiglio

37) Secondo l'art. 1 della legge n.241/90 e s.m.i., l'attività amministrativa è regolata, tra gli  
altri, da quale principio?

A [ ]) Di ingiunzione cautelare

B [v]) Di efficacia

C [ ]) Di concorrenza atipica

D [ ]) Di ingenuità legale
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38) Ai sensi della legge 241/1990 e s.m.i., il titolare del diritto di accesso, nel formulare la  
richiesta:

A [v]) deve motivarla

B [ ]) può sempre scegliere se motivarla o meno

  C [ ]) deve esclusivamente versare la tariffa prevista senza obbligo di motivazione della richiesta  
stessa

D [ ]) non deve necessariamente identificarsi

39) Il diniego di autorizzazione costituisce:

A [ ]) un provvedimento amministrativo ampliativo

  B [v]) un provvedimento amministrativo che avverte l'istante delle ragioni che impediscono  
l'accoglimento della domanda

  C [ ]) si limita a contenere un parere o una valutazione tecnica, secondo quanto riportato dalla  
legge 55/2012

D [ ]) non determina alcuna modifica di una situazione giuridica soggettiva

40) Tra i caratteri propri del procedimento amministrativo, tale carattere consiste  
nell'idoneità del provvedimento efficace ad essere eseguito.

A [ ]) Tipicità

B [v]) Esecutività

C [ ]) Esecutorietà

D [ ]) Inoppugnabilità

41) Secondo il dispositivo dell'articolo 228 comma 7 del D.Lgs. 267/2000, il Ministero  
dell'interno pubblica:

  A [ ]) un rapporto biennale, con rilevazione dell'andamento triennale a livello di aggregati  
riguardante parametri contenuti nella apposita tabella di cui al comma 5, del medesimo articolo

  B [ ]) un rapporto triennale, con rilevazione dell'andamento triennale a livello di aggregati  
riguardante parametri contenuti nella apposita tabella di cui al comma 5, del medesimo articolo

  C [v]) un rapporto annuale, con rilevazione dell'andamento triennale a livello di aggregati  
riguardante parametri contenuti nella apposita tabella di cui al comma 5, del medesimo articolo

  D [ ]) un rapporto semestrale, con rilevazione dell'andamento triennale a livello di aggregati  
riguardante parametri contenuti nella apposita tabella di cui al comma 5, del medesimo articolo
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42) A norma dell'art. 6 del D.Lgs. 267/2000, quarto comma, gli statuti sono deliberati dai  
rispettivi consigli con il voto favorevole dei due terzi dei consiglieri assegnati. Qualora tale  
maggioranza non venga raggiunta, la votazione è ripetuta in successive sedute da tenersi  
entro:

A [ ]) e non oltre due giorni

B [ ]) e non oltre cinque giorni

C [v]) trenta giorni

D [ ]) quaranta giorni

43) A norma dell'art. 30 del D.Lgs. n. 267/2000 e s.m.i., possono gli enti locali stipulare tra  
loro apposite convenzioni?

A [v]) Si, al fine di svolgere in modo coordinato funzioni e servizi determinati

B [ ]) Si, al solo fine di tutelare la salute pubblica

C [ ]) No, mai

D [ ]) Si, ma solo se gli enti locali sono di natura territoriale

44) Ai sensi dell'art. 235 del TUEL e s.m.i., in quali casi il revisore cessa dall'incarico?

  A [ ]) Per dimissioni volontarie da comunicare con preavviso di almeno trenta giorni e che non  
sono soggette ad accettazione da parte dell'ente

  B [ ]) Per dimissioni volontarie da comunicare con preavviso di almeno quarantacinque giorni e  
che sono soggette ad accettazione da parte dell'ente

  C [ ]) Per dimissioni volontarie da comunicare con preavviso di almeno trenta giorni e che sono  
soggette ad accettazione da parte dell'ente

  D [v]) Per dimissioni volontarie da comunicare con preavviso di almeno quarantacinque giorni e  
che non sono soggette ad accettazione da parte dell'ente

45) L'art. 110 della Costituzione stabilisce che:

A [ ]) Le norme sull'ordinamento giudiziario e su ogni magistratura sono stabilite dalla legge

  B [v]) Ferme le competenze del Consiglio Superiore della Magistratura, spettano al ministro della  
giustizia l'organizzazione ed il funzionamento dei servizi relativi alla giustizia

C [ ]) L'autorità giudiziaria dispone direttamente della polizia giudiziaria

D [ ]) Tutti i provvedimenti giurisdizionali devono essere motivati

46) A norma dell'art. 20, co. 1, lett. b), del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i., la provincia:

  A [v]) concorre alla determinazione del programma regionale di sviluppo e degli altri programmi e  
piani regionali secondo norme dettate dalla legge regionale
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  B [ ]) ha il divieto di formulare e adottare, con riferimento alle previsioni e agli obiettivi del  
programma regionale di sviluppo, propri programmi pluriennali sia di carattere generale che  
settoriale

  C [ ]) ha il divieto di raccogliere e coordinare le proposte avanzate dai comuni, ai fini della  
programmazione economica, territoriale ed ambientale della regione

D [ ]) non può promuovere il coordinamento dell'attività programmatoria dei comuni

47) A norma dell'art. 3, co.2, del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i., il Comune è l'ente locale che:

A [v]) rappresenta la propria comunità, ne cura gli interessi e ne promuove lo sviluppo

B [ ]) si pone come intermediario tra prefettura e provincia

  C [ ]) ingloba le associazioni territoriali, quelle di solidarietà e quelle legislative, al fine di  
assicurare loro una natura giuridica

D [ ]) si pone come intermediario tra prefettura e regione

48) A norma dell'art. 38 del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i., le dimissioni dalla carica di consigliere  
comunale:

  A [ ]) non sono mai ammesse, poiché assunto l'incarico si deve proseguire fino alla fine del  
mandato

B [v]) sono irrevocabili, non necessitano di presa d'atto e sono immediatamente efficaci

  C [ ]) sono irrevocabili, non necessitano di presa d'atto, ma diventano efficaci dopo 10 giorni  
dalla presentazione

D [ ]) sono revocabili entro il termine massimo di 10 giorni

49) (art. 54, co. 1, lett. b, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "____________, quale ufficiale del  
Governo, sovrintende allo svolgimento delle funzioni affidategli dalla legge in materia di  
pubblica sicurezza e di polizia giudiziaria": quale risposta completa la frase?

A [ ]) Il comitato di quartiere

B [ ]) Il rappresentante finanziario

C [ ]) Il presidente della commissione di sviluppo

D [v]) Il sindaco

50) (art. 40, co. 1, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "La  prima seduta del consiglio comunale e  
provinciale deve essere convocata entro il  termine perentorio  di  _________ dalla  
proclamazione e deve tenersi entro il termine di dieci giorni dalla convocazione": quale  
risposta completa la frase?

A [ ]) venticinque giorni

B [ ]) sessanta giorni
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C [v]) dieci giorni

D [ ]) trenta giorni

51) (art. 42, co. 1, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "Il  consiglio è l'organo di indirizzo e  
__________": quale risposta completa la frase?

A [v]) di controllo politico-amministrativo

B [ ]) di assoggettazione

C [ ]) di controllo multiplo

D [ ]) di riflessione

52) (art. 46, co. 2, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "Il sindaco nomina i componenti della _______":  
quale risposta completa la frase?

A [v]) giunta

B [ ]) seduta comune

C [ ]) commissione cautelare

D [ ]) commissione di fiducia

53) (art. 149, co. 7, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "___________ finanziano  i  servizi  pubblici   
ritenuti necessari  per  lo  sviluppo  della  comunità  ed  integrano  la contribuzione   
erariale  per  l'erogazione  dei  servizi  pubblici indispensabili": quale opzione completa la  
frase?

A [v]) Le  entrate  fiscali

B [ ]) Le entrate di riflusso

C [ ]) Le entrate di accessione

D [ ]) Le entrate di sviluppo

54) (art. 151, co. 5, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "I risultati della gestione finanziaria, economico  
e patrimoniale sono dimostrati _________ comprendente il conto del bilancio, il conto  
economico e lo stato patrimoniale": quale risposta completa la frase?

A [ ]) nel libro mastro

B [ ]) nel libro di revisione

C [v]) nel rendiconto

D [ ]) nel registro speciale

55) (art. 64, co. 1, D.lgs. 267/2000 e s.m.i.) La carica di  assessore:



13

A [ ]) nessuna delle altre risposte è corrette

  B [ ]) è incompatibile con la carica di consigliere comunale ma è compatibile con quella di  
consigliere provinciale

C [v]) è incompatibile con la carica di consigliere comunale e provinciale

D [ ]) è sempre compatibile con la carica di consigliere comunale e provinciale

56) Alcuni colleghi discutono con te dell'omosessualità durante una breve pausa di lavoro.  
Le loro opinioni sembrano protendere verso una certa disapprovazione, che non condividi.

A [ ]) Rispetti le loro idee, ma agisci con scatti di ira

  B [ ]) Manifesti la tua contrarietà evidenziando che il loro punto di vista non segue l'evolversi  
della realtà sociale, accusandoli di poca intelligenza

  C [v]) Condividi con loro la difficoltà di spaventarsi di fronte alle diversità ed esponi il tuo punto di  
vista, in modo pacato ed intelligente

D [ ]) Tagli corto. Non hai voglia di impelagarti in questi discorsi e sparli di loro con gli altri

57) Il tuo responsabile ti contatta nel mezzo di una domenica pomeriggio e con fare gentile  
ti chiede di svolgere un'attività improcrastinabile che, molto probabilmente, ti costringerà a  
lavorare fino a tarda sera. Cosa fai?

  A [ ]) Invii un messaggio comunicando che sei impossibilitato a rispondere, usando anche toni  
poco garbati

  B [ ]) Fai finta che cada la linea e non rispondi più alle sue telefonate: che se la sbrighi da solo,  
qualunque sia il problema

  C [v]) Rispondi al telefono con uguale gentilezza e accetti di fare ciò che ti richiede, ma ti  
riprometti di parlargli per accertarti che certe richieste non diventino la norma

D [ ]) Rispondi al telefono con aria nervosa per fargli capire che ha scelto un momento sbagliato

58) Un tuo collega continua a chiederti aiuto su ogni incarico affidatogli, ma questo toglie  
tempo al tuo lavoro. Cosa fai?

  A [ ]) Lo aiuti in ogni caso: per quanto riguarda il mio lavoro, se ne occuperà qualcun altro,  
appena possibile

  B [v]) Gli dici che sei felice di poterlo aiutare, ma che hai bisogno anche di concentrarti sul tuo  
lavoro

  C [ ]) Gli dici che la situazione non può continuare in questo modo e che deve assumersi le sue  
responsabilità, usando anche toni poco gentili

  D [ ]) Lo inviti ad esporre i suoi problemi al dirigente, poiché probabilmente, gli vengono affidati  
compiti al di sopra delle sue capacità (nel farlo, rimarchi la sua incapacità di gestione delle  
competenze)
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59) Rivedendo la rotazione dei turni mensili tuoi e degli altri collaboratori di settore, noti  
che ci sono delle imprecisioni e degli accavallamenti nelle due settimane finali. Cosa fai?

A [ ]) Confabuli per scioperare con i tuoi colleghi

  B [v]) Lo fai presente al dirigente, in modo che possa verificare non sia stato commesso un  
errore da chi ha compilato le tabelle

C [ ]) Fai finta di niente, perché tanto i tuoi turni sono messi bene e lavori anche di meno

D [ ]) Ne approfitti per lamentarti dell'inefficienza del dirigente

60) Hai più volte esposto al dirigente l'esigenza di sollecitare la Direzione, per provvedere  
alla manutenzione dell'impianto idraulico in ufficio, ma senza avere risposte concrete.  
Come ti comporti?

A [ ]) Ti lamenti della direzione e del tuo dirigente, con i colleghi del tuo settore e di altri settori

  B [ ]) Te ne occupi personalmente, così da mostrare il tuo spirito di iniziativa e sperare in una  
promozione di dirigente

  C [v]) Lo faccio nuovamente presente al dirigente affinché possa fare delle ricerche e presentare  
alla Direzione un preventivo di alcuni professionisti per i lavori da svolgere

D [ ]) Ti confronti con i tuoi colleghi, per creare chiacchiericcio


