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1) (Art. 135, Costituzione) Nei giudizi di accusa contro il Presidente della Repubblica, la
Corte Costituzionale:

A[]) e integrata da centoventi membri tratti a sorte da un elenco di cittadini, compilato dal
Parlamento ogni nove anni

B []) resta nella sua composizione naturale, senza alcuna integrazione

C [v]) é integrata da sedici membri tratti a sorte da un elenco di cittadini, compilato dal
Parlamento ogni nove anni

D []) € integrata da dieci membri tratti a sorte da un elenco di venticinque cittadini, compilato dal
Parlamento ogni due anni

2) Per sistema elettorale si intende:
A[]) il meccanismo di sviluppo delle leggi di uno stato
B [v]) il meccanismo di trasformazione dei voti in seggi
C []) nessuna delle altre risposte € corretta

D []) il meccanismo di calcolo degli stipendi politici

3) In quale tra le seguenti materie le Regioni esercitano una potesta legislativa
concorrente, ai sensi dell'art. 117 della Costituzione?

A []) Elezione del Presidente di quartiere
B [v]) Valorizzazione dei beni culturali e ambientali
C []) Dogane e profilassi internazionale

D []) Giustizia amministrativa

4) A norma dell'art. 46, co. 3, del D.Lgs. n. 267/2000 e s.m.i., entro il termine fissato dallo
statuto e sentita la giunta, il sindaco o il presidente della provincia presenta al consiglio:

A []) la lista dei collaboratori da assumere per incrementare I'organico dei dipendenti
B []) il nuovo statuto dell'ente, votato ad esclusione di maggioranza

C [v]) le linee programmatiche relative alle azioni e ai progetti da realizzare nel corso del
mandato

D []) le linee programmatiche relative alle possibili consultazioni parlamentari

5) A norma dell'art. 20, co. 1, lett. b), del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i., la provincia:



A[]) hail divieto di formulare e adottare, con riferimento alle previsioni e agli obiettivi del
programma regionale di sviluppo, propri programmi pluriennali sia di carattere generale che
settoriale

B [v]) concorre alla determinazione del programma regionale di sviluppo e degli altri programmi e
piani regionali secondo norme dettate dalla legge regionale

C []) non puo promuovere il coordinamento dell'attivita programmatoria dei comuni

D []) ha il divieto di raccogliere e coordinare le proposte avanzate dai comuni, ai fini della
programmazione economica, territoriale ed ambientale della regione

6) "Il nominativo del € indicato nel bando o nell'avviso di indizione della
gara": quale risposta completa correttamente la frase (art. 15, co. 3, D.Igs. 36/2023 e
s.m.i.)?

A []) responsabile di funzione di piano
B [v]) responsabile unico del progetto
C []) responsabile del sistema di bilancio

D []) responsabile politico agevolato

7) Ai sensi dell'art.10 del D.Lgs 36/2023 le stazioni appaltanti possono introdurre requisiti
speciali, attinenti e proporzionati all'oggetto del contratto, di carattere:

A [v]) economico-finanziario e tecnico-professionale
B []) solo economico-finanziario
C []) nessuna delle altre risposte & corretta

D []) solo tecnico-professionale

8) In riferimento a quanto previsto dall'art. 14, co. 1, del DPR n. 62/2013 e s.m.i., il
dipendente pubblico nella conclusione di accordi e negozi e nella stipulazione di contratti
per conto dell'amministrazione, nonché nella fase di esecuzione degli stessi puo ricorrere
a mediazione di terzi?

A [v]) No, tranne nel caso in cui 'amministrazione abbia deciso di ricorrere all'attivita di
intermediazione professionale

B []) Si, solo se sono corrisposte utilita a titolo di intermediazione, per aver facilitato la
conclusione o l'esecuzione del contratto

C []) Si, solo se sono corrisposte utilita a titolo di intermediazione per facilitare la conclusione o
I'esecuzione del contratto

D []) No, anche nel caso in cui in cui I'amministrazione abbia deciso di ricorrere all'attivita di
intermediazione professionale, in quanto configurabile come tentativo di corruzione



9) Dispone l'art. 52, co. 1, del D.Lgs. n. 165/2001 e s.m.i., "Disciplina delle mansioni”, che
I'esercizio di fatto di mansioni non corrispondenti alla qualifica di appartenenza:

A[]) ha effetto ai fini dell'inquadramento del lavoratore o dell'assegnazione di incarichi di
direzione

B [v]) non ha effetto ai fini dell'inquadramento del lavoratore o dell'assegnazione di incarichi di
direzione

C [ ] non da diritto alla corresponsione della differenza di trattamento economico, ma ha
comunque effetto ai fini dell'inquadramento del lavoratore o dell'assegnazione di incarichi di
direzione

D [ ]) non ha effetto ai fini dell'inquadramento del lavoratore, ma ha effetto ai fini
dell'assegnazione di incarichi di direzione

10) Ai sensi dell'art. 1 comma 7 della legge 190/2012, il Responsabile della prevenzione
della corruzione e della trasparenza di una Pubblica Amministrazione viene individuato:

A []) dall'Autorita nazionale anticorruzione
B []) dal Direttore Generale della pubblica amministrazione
C [v]) dall'organo di indirizzo della Pubblica Amministrazione interessata

D []) dall'organismo indipendente di valutazione

11) (art. 16, co.3, del D.Lgs. 33/2013 e s.m.i.)"Le pubbliche amministrazioni pubblicano
i dati relativi ai tassi di assenza del personale distinti per uffici dilivello
dirigenziale": quale risposta completa la frase?

A[]) annualmente
B [v]) trimestralmente
C []) semestralmente

D []) ogni cinque anni

12) Ai sensi dell'art. 24 della L. 241/90 e ss.mm.ii., il diritto di accesso & escluso:
A [v]) nei procedimenti tributari, per i quali restano ferme le particolari norme che li regolano
B []) nei confronti delle amministrazioni, delle aziende autonome e speciali
C []) sempre, per sopperire alle regolamentazioni attive in materia di trasparenza

D []) nei confronti degli atti delle amministrazioni comunali, provinciali e regionali

13) (art. 2, co. 6, L. 241/1990 e s.m.i.) | termini per la conclusione del procedimento
decorrono dall'inizio del procedimento d'ufficio o dal ricevimento della domanda, se il
procedimento é:

A[]) ad iniziativa sovrana



B []) ad iniziativa complessa
C [v]) ad iniziativa di parte

D []) ad iniziativa astratta

14) 1l Consiglio europeo ha sede a Bruxelles. In aprile, giugno e ottobre il Consiglio tiene le
sessioni a:

A []) Francoforte
B[]) Roma
C [v]) Lussemburgo

D []) Parigi

15) In riferimento all'ordine seguito dall'articolo 288 TFUE, rientrano tra gli atti vincolanti
del diritto dell'Unione Europea:

A[])ipareri
B []) le interpretazioni specialistiche
C []) le raccomandazioni

D [v]) le direttive

16) Quale reato commette il pubblico ufficiale o I'incaricato di un pubblico servizio, che,
avendo per ragione del suo ufficio o servizio il possesso o comunque la disponibilita di
denaro o di altra cosa mobile altrui, se ne appropria?

A[]) Il reato di concussione
B []) Il reato di giurisdizione
C []) Il reato di contraffazione

D [v]) Il reato di peculato

17) Quando si verifica il reato di concussione, descritto dal codice penale all'art. 317?
A []) Quando ci si appropria di materiale proveniente dall'ufficio pubblico in cui si presta servizio

B []) Quando un soggetto esterno alla PA, abusando della sua posizione o dei suoi poteri,
costringa o induca un pubblico dipendente a formulare una legge illegale

C []) Nessuna delle altre risposte € corretta

D [v]) Quando un pubbilico ufficiale abusa della sua qualita o dei suoi poteri per costringere
taluno a dare o a promettere indebitamente, a lui 0 ad un terzo, denaro o altra utilita

18) They're selling their house .......



A [v]) aren't they?
B []) will they?

C []) have they?

D []) haven't they?

19) Do you want me to ... it easier for you?
A[])do
BLDtry
C [v]) make
D []) take

20) Quale dei seguenti metodi di crittografia delle comunicazioni Wi-Fi & piu sicuro?
A [v]) WPA2
B[]) WEP3
C[]) WPA
D[]) DES

21) Cosa € lo SPID?

A[]) E'"il Software Pubblico di Identita Digitale che consente I'accesso ai servizi online della
Pubblica Amministrazione

B [v]) E' il Sistema Pubblico di Identita Digitale che consente I'accesso ai servizi online della
Pubblica Amministrazione

C []) E'il Sistema Privato di Identita Digitale che consente I'accesso ai servizi online della
Pubblica Amministrazione

D []) E'il Sistema Pubblico di Interconnessione Digitale che consente I'accesso ai servizi online
della Pubblica Amministrazione

22) Completare la seguente frase: " , parificato il rendiconto generale, lo
trasmette al Ministro dell'economia e delle finanze per la successiva presentazione alle
Camere".

A[]) Il Parlamento
B []) Il Presidente della Repubblica
C []) La Corte costituzionale

D [v]) La Corte dei conti



23) Le scritture di ammortamento:

A ]) sono identiche nel funzionamento alle scritture di rettifica e sono esattamente loro
complementari

B [v]) possono essere considerate delle scritture di rettifica, infatti esse vanno a rinviare al futuro
quella parte di costo pluriennale che ha gia avuto la sua manifestazione finanziaria, ma che dara
la sua utilita in esercizi successivi

C []) sono state abolite, soprattutto in ambito pubblico, per evitare i reati di peculato

D [ ]) sono scritture che riguardano solo le cooperative e le societa in accomandita semplice

24) Ai sensi dell'art. 32 del Regolamento UE 679/16 (GDPR), che cosa & necessario per
garantire un livello di sicurezza adeguato?

A []) La cifratura dei soli dati biometrici
B []) La riservatezza degli operatori
C [v]) La pseudonimizzazione e cifratura dei caratteri personali

D []) La password alfanumerica

25) Ai sensi dell'art. 36 del Regolamento UE 679/16 (GDPR), il titolare del trattamento, prima
di procedere al trattamento, chi consulta preventivamente?

A[]) Lo Stato Membro di appartenenza, qualora la valutazione d'impatto indichi che il
trattamento presenterebbe un rischio elevato

B []) Il Dipartimento di sicurezza, qualora i coefficienti presenti sul report indichino rischi di
attacco di grado "mite"

C []) Lo Stato Membro di appartenenza, ma solo qualora la valutazione d'impatto indichi che il
trattamento presenterebbe un rischio per la liberta dei cittadini

D [v]) L'autorita di controllo, qualora la valutazione d'impatto indichi che il trattamento
presenterebbe un rischio elevato

26) Ai sensi dell'art. 147, co. 1, del D.Lgs. 267/2000 e ss.mm.ii., chi individua strumenti e
metodologie per garantire, attraverso il controllo di regolarita amministrativa e contabile, la
legittimita, la regolarita e la correttezza dell'azione amministrativa?

A [v]) Gli enti locali, nell'ambito della loro autonomia normativa e organizzativa
B []) Il ministero delle finanze e dell'economia
C []) La presidenza del consiglio

D []) La commissione europea



27) A norma dell'art. 147-bis, co. 1, del D. Lgs. 267/2000 e s.m.i., nella fase preventiva della
formazione dell'atto, il controllo di regolarita amministrativa e contabile di un ente locale é
assicurato:

A [v]) da ogni responsabile di servizio ed € esercitato attraverso il rilascio del parere di regolarita
tecnica attestante la regolarita e la correttezza dell'azione amministrativa

B []) nella maniera piu assoluta dagli assessori ed & esercitato attraverso il rilascio del parere di
regolarita tecnica attestante la regolarita e la correttezza dell'azione amministrativa

C []) esclusivamente dal direttorio assistito ed € esercitato attraverso il rilascio del parere di
regolarita tecnica attestante la regolarita e la correttezza dell'azione amministrativa

D []) in esclusiva dai consiglieri ed € esercitato attraverso il rilascio del parere di regolarita
tecnica attestante la regolarita e la correttezza dell'azione amministrativa

28) A norma dell'art. 3, comma 2, del d.lgs. 150/2009 e s.m.i., ogni Amministrazione
Pubblica é tenuta a misurare e a valutare la performance con:

A[]) riferimento alle unita organizzative o aree di responsabilita in cui si articola
I'Amministrazione, ma senza fare riferimento all' Amministrazione nel suo complesso

B [v]) riferimento alllAmministrazione nel suo complesso, alle unita organizzative o aree di
responsabilita in cui si articola e ai singoli dipendenti

C []) la scala di Reich, unico riferimento approvato dalla normativa

D []) riferimento all'’Amministrazione nel suo complesso, affidando obbligatoriamente a
consulenti esterni tale procedura, per ovviare a reati che incidano sulla trasparenza

29) Ai sensi dell'art. 18, co. 1, del D.Lgs. 150/09 e s.m.i., le pubbliche amministrazioni

promuovono il merito ed il miglioramento della performance organizzativa e individuale
anche attraverso:

A []) nessuna delle altre risposte & corretta
B []) la distribuzione indifferenziata di incentivi e premi
C [ ] la distribuzione di incentivi e premi solo sulla base delle ore lavorate

D [v]) I'utilizzo di sistemi premianti selettivi secondo logiche meritocratiche

30) (art. 5, co. 2, lettera a), D.Lgs. n. 150/2009 e s.m.i.) Gli obiettivi assegnati tramite il ciclo
di gestione della performance, presentano le caratteristiche di essere:

A []) specifici e irrilevanti rispetto ai bisogni della collettivita
B []) rilevanti e pertinenti esclusivamente rispetto ai bisogni del singolo
C [v]) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettivita

D []) generali e non contabili in termini concreti e chiari



31) Il modello delle "7 S" considera I'organizzazione come un sistema costituito da
molteplici elementi interagenti classificati in sette variabili, tra cui:

A[]) il sarcasmo
B [v]) la strategia
C[]) la sagacia

D[] la salute

32) In tema di valutazione, che cosa si intende per OIV?
A []) Organismi interni di valutazione
B [ ]) Organismi individuali di valutazione
C []) Osservazione, identificazione e verifica

D [v]) Organismi indipendenti di valutazione

33) In un sistema tributario si applica il principio della progressivita "continua” quando:

A[]) si colpisce con un’aliquota costante la base imponibile, dopo aver detratto da questa un
ammontare fisso

B []) per ogni classe d’'imponibile € prevista un’aliquota che si applica solo allo scaglione
d’'imponibile compreso in quella classe

C [v]) l'aliqguota aumenta in misura continua con 'aumentare della base imponibile, fino ad un
massimo, raggiunto il quale essa rimane costante

D []) ad ogni classe d’'imponibile corrisponde un’aliquota costante, che cresce passando da una
classe piu alta ad una piu bassa

34) Sono elementi costitutivi dell'imposta:
A []) I'aliquota, I'accertamento e la riscossione
B []) la certezza, I'economicita e la comodita
C []) il presupposto, l'aliquota e la riscossione

D [v]) i soggetti, il presupposto, la base imponibile e I'aliquota

35) Il Garante del contribuente & un organo di mediazione tra i cittadini e I'Amministrazione
finanziaria che é istituito presso:

A[]) presso la sede centrale dell'agenzia delle entrate
B [v]) in ogni direzione regionale dell'agenzia delle entrate
C []) presso il ministero dell'economia e delle finanze

D []) in ogni comune



36) In riferimento a quanto previsto nell'ambito del diritto tributario, su chi grava I'lVA?
A [v]) Esclusivamente sul consumatore finale
B []) Sempre sul rivenditore
C []) Sull'intermediario

D []) Solo sul produttore

37) Sono i redditi inerenti ai terreni e ai fabbricati (suscettibili di produrre reddito

autonomo) situati nel territorio dello Stato. La loro tassazione avviene in base alle
risultanze catastali.

A [v]) Redditi fondiari

B [ ]) Redditi di capitale misto

C [ ]) Redditi di lavoro dipendente
D []) Redditi addizionali multipli

38) Come si chiamano nell'ambito del diritto tributario, quei tributi dovuti dai privati sia per
i giudizi civili, sia per i provvedimenti di volontaria giurisdizione, sia, infine, per I'attivita di
ufficio svolta dall'autorita giudiziaria nell'esercizio della giurisdizione penale per la
repressione dei reati?

A[]) Tasse complessive

B []) Tasse propulsive

C [v]) Tasse giudiziarie

D []) Tasse funzionali

39) Per assicurare la il sistema fiscale deve essere elastico e
differenziato.

A []) disequazione tributaria
B [ ]) contribuzione oggettiva
C []) addizione fiscale

D [v]) perequazione tributaria

40) Quali dei seguenti sono esempi di imposte indirette?
A []) Accise e base imponibile
B [ ]) Imposta di registro, Imposta netta e reddito equivalente

C []) Iva, imposta di bollo e imposta accumulataria



D [v]) Imposta di registro, Imposta ipotecaria e catastale

41) Ai sensi dell'art. 2 del D. Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., come si definiscono le societa
quotate?

A[]) Societa a partecipazione pubblica che emettono azioni quotate in mercati non
regolamentati

B []) Societa sulle quali un'amministrazione esercita il controllo analogo
C [v]) Societa a partecipazione pubblica che emettono azioni quotate in mercati regolamentati

D []) Societa a partecipazione pubblica che emettono azioni quotate in mercati discrezionali

42) In base all'art. 7, co. 1, lettera a), del D.Ilgs. 175/2016 e ss.mm.ii., la deliberazione di
partecipazione di un'amministrazione pubblica alla costituzione di una societa é adottata
con:

A []) decreto del Presidente del Consiglio della Repubblica
B [v]) decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri, in caso di partecipazioni statali
C []) delibera del consiglio dei ministri

D []) delibera dell'organo amministrativo dell'ente, in caso di partecipazioni comunali

43) Ai sensi dell'art. 19, co. 8, del D. Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., le pubbliche amministrazioni
titolari di partecipazioni di controllo in societa, in caso di reinternalizzazione di funzioni o
servizi esternalizzati, affidati alle societa stesse:

A[]) procedono, dopo aver effettuato nuove assunzioni, al riassorbimento delle unita di
personale gia dipendenti a tempo indeterminato da amministrazioni pubbliche e transitate alle
dipendenze della societa interessata dal processo di reinternalizzazione

B []) destinano il 30% delle nuove assunzioni al riassorbimento delle unita di personale gia
dipendenti a tempo indeterminato da amministrazioni pubbliche e transitate alle dipendenze della
societa

C []) destinano il 20% delle nuove assunzioni al riassorbimento delle unita di personale gia
dipendenti a tempo indeterminato da amministrazioni pubbliche e transitate alle dipendenze della
societa

D [v]) procedono, prima di poter effettuare nuove assunzioni, al riassorbimento delle unita di
personale gia dipendenti a tempo indeterminato da amministrazioni pubbliche e transitate alle
dipendenze della societa interessata dal processo di reinternalizzazione

44) (art. 6, co. 4, D. Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii.) "Le societa a controllo pubblico
predispongono specifici e ne informano I'assemblea”: quale opzione
completa la frase?

A []) regolamenti di attuazione

B [ ]) programmi di categorizzazione del lavoro
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C [v]) programmi di valutazione del rischio di crisi aziendale

D []) programmi di performance dei dipendenti

45) Ai sensi dell'art. 16, co. 1, del D. Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., le societa in house da chi
ricevono affidamenti diretti di contratti pubblici?

A []) Non ci sono disposizione in merito

B [v]) Dalle amministrazioni che esercitano su di esse il controllo analogo o da ciascuna delle
amministrazioni che esercitano su di esse il controllo analogo congiunto solo se non vi sia
partecipazione di capitali privati

C [ ]) Esclusivamente dai privati

D [ ]) Da qualsiasi amministrazione anche se non possiede alcun tipo di controllo su di esse

46) Ai sensi dell'art. 17, co. 2, del D. Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., nell'ambito delle societa a
partecipazione mista pubblico-privata, i necessari requisiti di qualificazione generali e
speciali di carattere tecnico ed economico-finanziario dei concorrenti?

A []) Sono specificati solo nella misura di grossi importi
B []) Vanno richiesti dalle societa partecipanti alla gara, a piacere
C [ 1) Non sono specificati nel bando di gara

D [v]) Sono specificati nel bando di gara

47) Ai fini del TU in materia di societa in house(D. Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii.), la
"partecipazione” & definita come la titolarita di:

A []) una quota almeno pari all'81% delle azioni di una Spa

B [v]) rapporti comportanti la qualita di socio in societa o la titolarita di strumenti finanziari che
attribuiscono diritti amministrativi

C []) una quota almeno pari all'51% delle azioni di una Spa

D []) una quota almeno pari all'61% delle azioni di una Spa

48) Ai sensi dell'art. 13, co. 1, del D. Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., nelle societa a controllo

pubblico costituite in forma di societa a responsabilita limitata, ciascuna amministrazione

pubblica socia, indipendentemente dall'entita della partecipazione di cui é titolare

A[]) € legittimata a presentare denunzia di gravi irregolarita al tribunale, solo se si tratta di
societa costituite a responsabilita limitata, ma non tutte le altre

B [v]) & legittimata a presentare denunzia di gravi irregolarita al tribunale

C []) e legittimata a presentare denunzia di gravi irregolarita al tribunale solo se si tratta di
societa che non sono costituite in forma di societa a responsabilita illimitata

D []) non e legittimata a presentare denunzia di gravi irregolarita al tribunale
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49) In base all'art. 49, comma 1 del Regolamento (UE) N. 1303/2013, in materia di Fondi SIE,
il comitato di sorveglianza si riunisce almeno una volta:

A[]) ogni tre anni per valutare I'attuazione del programma e i progressi compiuti nel
conseguimento dei suoi obiettivi

B [ ]) ogni due anni per valutare I'attuazione del programma e i progressi compiuti nel
conseguimento dei suoi obiettivi

C [v]) all'anno per valutare I'attuazione del programma e i progressi compiuti nel conseguimento
dei suoi obiettivi

D []) al mese per valutare I'attuazione del programma e i progressi compiuti nel conseguimento
dei suoi obiettivi

50) In ambito dell'unione europea, la rendicontazione é il processo:
A[] e il prospetto illustrativo con cui gli enti pubblici presentano i bilanci
B []) l'insieme delle scritture contabili degli enti che fanno parte dell'unione europea
C [ ]) un metodo di redistribuzione del reddito pubblico

D [v]) di consuntivazione delle spese effettivamente e definitivamente sostenute da tutti i soggetti
del partenariato per la realizzazione del progetto

51) Cosa indica I'acronimo COESIF, nell'ambito della politica comunitaria?

A[]) Sitratta del Comitato organizzativo speciale di intervento sui fondi ed ha il compito di
distribuire i fondi alle regioni che meritano l'intervento

B []) Si tratta del Comitato di sviluppo strutturale ed effettua un controllo sulle istituzioni politiche
europee

C [ Si tratta del Comitato di sviluppo strutturale e si occupa di strutturare gli organismi
predisposti a concretizzare la raccolta dei fondi strutturali

D [v]) Si tratta del Comitato di coordinamento per i Fondi strutturali e di investimento europei ed
ha il compito di discutere circa le questioni relative all’attuazione delle normative che disciplinano i
Fondi strutturali e di investimento

52) Nel periodo 2021-2027 la politica di coesione dell'UE ha stabilito 5 obiettivi politici a
sostegno della crescita per il periodo 2021-2027. Quale tra le seguenti opzioni di risposta
rientra tra i 5 obiettivi?

A []) Conservare e utilizzare in modo durevole gli oceani, i mari e le risorse marine
B [ ]) Raggiungere I'uguaglianza di genere e 'empowerment di tutte le donne e le ragazze
C []) Porre fine alla fame e tutte le forme di malnutrizione

D [v]) Un'Europa piu connessa migliorando la mobilita
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53) Il Fondo di solidarieta:
A []) deve essere utilizzata entro 12 mesi a decorrere dalla data in cui € stata erogata
B []) deve essere utilizzata entro 3 anni a decorrere dalla data in cui & stata erogata
C []) deve essere utilizzata entro 5 anni a decorrere dalla data in cui & stata erogata

D [v]) deve essere utilizzata entro 18 mesi a decorrere dalla data in cui & stata erogata

54) In base all'art. 48 del Regolamento (UE) N. 1303/2013, la Commissione partecipa ai
lavori del comitato di sorveglianza a titolo:

A []) arbitrario
B []) vincolante
C [v]) consultivo

D []) dimostrativo

55) Il FESR persegue due obiettivi principali, tra cui gli investimenti a favore della crescita
e dell'occupazione - finalizzati a rafforzare il mercato del lavoro e le economie regionali. Le
risorse destinate a questo obiettivo sono state ripartite tra tre diverse categorie di regioni:

A []) regioni piu sviluppate, regioni in transizione, regioni sostenibili
B []) regioni sostenibili, regioni a fondo perduto, regioni in transizione
C []) regioni in transizioni, regioni a fondo perduto, regioni a sviluppo inoltrato

D [v]) regioni piu sviluppate, regioni in transizione, regioni meno sviluppate

56) Sono in direzione per presentare il progetto definitivo. Il mio collaboratore & rimasto
chiuso dentro I'ascensore con tutta la documentazione.

A[]) Mi scuso con la Direzione e chiedo un breve rinvio. Mi sfogo sul mio collaboratore, con toni
poco pacati

B [v]) Comunico la situazione ai presenti. Utilizzo tutto il materiale che ho a disposizione € la
copia della presentazione che ho con me. Segnalo il fatto al responsabile della manutenzione e mi
accerto telefonicamente che il mio collaboratore stia bene

C [ 1) Non agisco in nessun modo

D []) Rappresento in modo vivace ed eclatante il mio disappunto per la scarsa manutenzione
degli ascensori e anche col collaboratore, che poteva raggiungermi a piedi

57) La sede di servizio é diventata troppo piccola in relazione al personale e devo
individuare un nuovo ufficio.

A []) Mi prendo tempo per analizzare la questione
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B []) Propongo di indire una gara per realizzare il piano di lavoro

C [v]) Faccio un'analisi dei fabbisogni prendendo le osservazioni pervenute da tutte le direzioni
generali interessate, le discuto con i funzionari esperti e organizzo una conferenza dei direttori per
condividere il piano

D [ ]) Me ne disinteresso e provo ad arrangiare una lista di soluzioni, senza tenere troppo conto
delle condizioni

58) Stai considerando un cambiamento per organizzare in modo nuovo il lavoro del tuo
gruppo. Interagendo con i collaboratori hai acquisito la loro disponibilita e suggerimenti
per i contenuti. Il gruppo nella sua interezza si & mostrato produttivo e ha dimostrato
flessibilita.

A[]) Lasci che I'innovazione sia realizzata dal gruppo, senza conservare il controllo delle
modalita di esecuzione delle attivita

B []) Eviti il confronto

C [v]) Hai intenzione di fare i cambiamenti nel modo suggerito, ma conservi il controllo delle
modalita di esecuzione delle attivita

D []) Non faccio nulla, perché non posso imporre qualcosa dall'alto

59) La mia direttrice mi ha chiesto di pianificare alcune date per consentire ai dipendenti di
frequentare un corso di formazione sulla comunicazione ed il team work. Il mio gruppo ha
tuttavia gia fatto capire di non essere interessato, nonostante a mio avviso, sarebbe
davvero importante partecipare con impegno.

A []) Fisserei comunque le date senza dare troppa importanza a certi malumori

B [v]) In un incontro punterei a far capire I'importanza di questo corso, portando esempi di
situazioni realmente accadute in ufficio, nelle quali la comunicazione o il team work sono stati
importanti per raggiungere l'obiettivo

C [ ] Non dai troppa importanza alla cosa perché & destinata a scemare da sé

D [ ]) Mando una mail per evidenziare il comportamento poco professionale del team. La
formazione & un obbligo di servizio

60) Un collaboratore, preciso e meticoloso, si dilunga in colloqui con colleghi di altri settori
finendo col distrarsi e rischiare errori, pur nella convinzione di migliorare il suo lavoro.

A [v]) Decido di porre un maggiore controllo su cio che sta facendo a livello di risultati,
affiancandolo se necessario nella pianificazione ed organizzazione del lavoro, in modo che lui
stesso si focalizzi sugli obiettivi ed eviti distrazioni

B []) Lascio correre solo perché credo che costruire buone relazioni possa essere strategico in
futuro. Suggerisco di approfondire le conoscenze tecniche che potranno essere utili

C []) La situazione mi disorienta e non intervengo, come al solito

D []) Gli faccio presente che "perdersi in chiacchiere" con i colleghi non & piu consentito,
facendogli quindi notare come siano peggiorate le sue prestazioni
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