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Asmel23-COLL_AMM_B_Q13

1) Indica chi presiede il Consiglio supremo di difesa, nell'ordinamento italiano?

A [ ]) Il Ministro dell'Interno

B [v]) Il Presidente della Repubblica

C [ ]) Il Ministro della Difesa

D [ ]) Il Presidente del Consiglio dei Ministri

2) Dispone l'art. 84 della Costituzione che può essere eletto Presidente della Repubblica  
ogni cittadino italiano che:

  A [ ]) abbia ricoperto la carica di deputato, abbia compiuto cinquanta anni d'età e goda dei diritti  
civili e politici

B [v]) abbia compiuto cinquanta anni d'età e goda dei diritti civili e politici

  C [ ]) abbia ricoperto la carica di senatore, abbia compiuto cinquanta anni d'età e goda dei diritti  
civili e politici

D [ ]) goda dei diritti civili e politici

3) I regolamenti:

A [v]) non possono mai regolare le materie riservate dalla Costituzione alla legge

  B [ ]) se emanati da autorità inferiori possono contrastare con i regolamenti emanati da autorità  
gerarchicamente superiori

C [ ]) sono atti formalmente normativi, anche se sostanzialmente amministrativi

D [ ]) sono soggetti all'obbligo di motivazione propria degli atti amministrativi

4) Le sedute del consiglio comunale e delle commissioni:

A [v]) sono pubbliche salvi i casi previsti dal regolamento

B [ ]) sono anonime

C [ ]) sono private

D [ ]) sono limitate

5) Sono società in cui la Pubblica Amministrazione si inserisce nella gestione delle stesse  
attraverso la detenzione di una loro quota di proprietà.

A [ ]) Le società di ingiunzione

B [ ]) Nessuna delle altre risposte è corretta
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C [v]) Le società partecipate dagli enti locali

D [ ]) Le Unioni di comuni

6) (art. 18, co. 3, D.lgs. 36/2023 e s.m.i.) "Il contratto non può essere  stipulato  prima  di   
____________ dall'invio dell'ultima delle comunicazioni  del  provvedimento di  
aggiudicazione": quale risposta completa la frase?

A [ ]) sei mesi

B [v]) trentacinque giorni

C [ ]) tre giorni

D [ ]) dieci giorni

7) Le cause di esclusione degli operatori economici di cui agli artt. 94 e 95 del D.Lgs.  
n.36/2023

A [ ]) sono alternative

B [ ]) sono modificabili

C [v]) sono tassative

D [ ]) sono facoltative

8) "L'esercizio di  fatto di  mansioni  ________________ non ha effetto ai  fini   
dell'inquadramento del lavoratore o dell'assegnazione di incarichi di direzione": quale  
risposta completa la frase, secondo l'art. 52, co. 1, D.lgs. 165/2001 e s.m.i.?

A [v]) non corrispondenti alla qualifica di appartenenza

B [ ]) corrispondenti alla qualifica di appartenenza

C [ ]) astratte alla qualifica di appartenenza

D [ ]) inconsistenti alla qualifica di appartenenza

9) In base all'art. 54, co. 2, d.lgs. 165/2001 e s.m.i., il Codice di comportamento dei  
dipendenti delle pubbliche amministrazioni:

A [ ]) è portato a conoscenza del dipendente, tramite mezzi idonei

  B [ ]) deve essere affisso unicamente presso la sede centrale dell'amministrazione dove lavora il  
dipendente  

C [ ]) deve essere recepito in apposita circolare ministeriale

D [v]) è consegnato al dipendente all'atto dell'assunzione

10) Con quale acronimo si indica l'Autorità nazionale anticorruzione?
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A [ ]) CEI

B [ ]) ACDP

C [ ]) ANUE

D [v]) ANAC

11) (art. 2, co. 2, del D. Lgs. 33/13 e ss.mm.ii.) Per _____________ si intende la  
pubblicazione nei siti istituzionali delle pubbliche amministrazioni dei documenti, delle  
informazioni e dei dati concernenti l'organizzazione e l'attività delle pubbliche  
amministrazioni.

A [ ]) scansione

B [ ]) ricognizione

C [ ]) sostituzione aggiunta

D [v]) pubblicazione

12) Ai sensi dell'art. 75 del DPR 445/00, qualora in seguito ai controlli siano emerse  
situazioni di non veridicità del contenuto della dichiarazione, il dichiarante:

  A [ ]) manterrà i benefici conseguenti al provvedimento emanato, ma verrà punito ai sensi del  
codice penale

  B [v]) decade dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base  
della dichiarazione non veritiera

  C [ ]) non decade dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base  
della dichiarazione non veritiera, in caso di regolarizzazione

D [ ]) nessuna delle altre risposte è corretta

13) Secondo l'art. 1, D.P.R. 445/2000 e s.m.i., la rappresentazione informatica di atti, fatti o  
dati giuridicamente rilevanti è:

A [v]) Il documento informatico

B [ ]) Il documento astratto

C [ ]) Il documento di contatto

D [ ]) Il documento logico

14) Le sentenze della Corte di Giustizia europea sono decise:

A [v]) a maggioranza

B [ ]) all'unanimità

C [ ]) direttamente o indirettamente, a seconda delle questioni discusse
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D [ ]) direttamente o indirettamente, in base al tipo di ricorso

15) La Carta dei diritti fondamentali dell'Unione europea:

A [ ]) ha il medesimo valore giuridico delle Direttive

B [v]) ha il medesimo valore giuridico dei Trattati

C [ ]) non ha il medesimo valore giuridico dei Trattati

D [ ]) ha il medesimo valore giuridico dei Pareri

16) Nel caso di malversazione di erogazioni pubbliche, le somme utilizzate da chi commette  
il reato:

A [ ]) devono essere state concesse da una banca cooperativa

B [ ]) non devono essere state concesse dallo Stato

C [v]) devono essere state concesse dalle Comunità Europee

D [ ]) devo essere state concesse da un privato cittadino

17) Quale tra questi rappresenta un reato contro la pubblica amministrazione, secondo il  
codice penale?

A [v]) Corruzione in atti giudiziari

B [ ]) Omicidio

C [ ]) Demanio pubblico

D [ ]) Assoggettazione

18) He's not reserved at all. In fact, he's … .

A [ ]) easy-going

B [v]) outgoing

C [ ]) lazy

D [ ]) good-hearted

19) Have you considered … a job abroad?

A [ ]) of getting

B [ ]) geting

C [v]) getting

D [ ]) to get
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20) Qual è la funzione del pannello di controllo di Windows?

A [v]) Visualizzare e/o modificare le impostazioni del sistema

B [ ]) Verificare la presenza di files infetti nel pc

C [ ]) Rendere virtuale un contenuto

D [ ]) Scansionare un documento

21) Il furto di quale, tra questi dispositivi, comporterebbe la perdita di informazioni?

A [v]) Hard Disk

B [ ]) Mouse

C [ ]) Tastiera

D [ ]) Licenza Software

22) I ____________ sono le somme impegnate e non ancora ordinate ovvero ordinate ma  
non ancora pagate entro la fine dell'esercizio.

A [ ]) residui attivi

B [v]) residui passivi

C [ ]) residui di interferenza

D [ ]) residui di sostanza

23) Il Documento di Economia e Finanza  (DEF)  di quale atto del ciclo di bilancio fa parte?

A [ ]) Autorizzazione

B [ ]) Rendicontazione

C [ ]) Gestione

D [v]) Programmazione

24) Cosa si intende per trattamento dei dati ai sensi dell' art. 4, par. 1, punto 2, del  
Regolamento (UE) 2016/679?

  A [v]) Qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio di processi  
automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la  
registrazione, la conservazione, la modifica, la consultazione, l'uso, la comunicazione o diffusione,  
la cancellazione o la distruzione

  B [ ]) L'indicazione delle attività caratterizzate da raccolta dati compiute da un ufficio pubblico e  
che coinvolgono i dati particolari
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  C [ ]) Qualsiasi operazione, solo se compiuta con processi automatizzati o telematici, riguardante  
dati personali come ad esempio la raccolta, la registrazione, la conservazione, la modifica, la  
consultazione, l'uso, la comunicazione o diffusione, la cancellazione o la distruzione

D [ ]) Nessuna delle altre risposte è corretta

25) Ai sensi dell'art 4 del Regolamento (EU) 2016/679, cosa si intende per profilazione dei  
dati?

  A [ ]) Qualsiasi forma di raccolta di specifici dati dell'interessato, - rilasciata in maniera informata  
e inequivocabile dell'interessato- contenente informazioni specifiche in grado di comprenderne i  
gusti personali

  B [v]) Qualsiasi forma di trattamento automatizzato di dati personali consistente nell'utilizzo di tali  
dati personali per valutare determinati aspetti personali relativi a una persona fisica (quali, ad  
esempio, il rendimento professionale, la situazione economica, la salute, le preferenze personali,  
gli interessi)

C [ ]) Una ammenda penale relativa al trattamento dati

  D [ ]) Il contrassegno dei dati personali conservati con l'obiettivo di limitarne il trattamento in  
futuro

26) (art. 2, co. 6, L. 241/1990 e s.m.i.) "I termini per  la  conclusione del procedimento  
_____________  del  procedimento  d'ufficio  o  dal  ricevimento  della domanda, se il  
procedimento è ad iniziativa di parte": quale opzione completa la frase?

A [v]) decorrono dall'inizio

B [ ]) decorrono dalla fine

C [ ]) decorrono a piacere dell'interessato

D [ ]) decorrono dalla data che impone di sua iniziativa il funzionario

27) (art. 6, co. 1, lett. b, L. 241/1990 e s.m.i.) "_______________ può chiedere il rilascio di  
dichiarazioni e la rettifica di dichiarazioni o istanze erronee o incomplete e può esperire  
accertamenti tecnici ed ispezioni ed ordinare esibizioni documentali": quale risposta  
completa la frase?

A [ ]) Il coreper

B [ ]) Il presidente della commissione di garanzia

C [ ]) Il responsabile astratto

D [v]) Il responsabile del procedimento

28) (art. 8, co. 2, lett. c-bis, L. 241/1990 e s.m.i.) "Nella comunicazione di avvio del  
procedimento deve essere  _____________": quale risposta completa la frase?

  A [v]) indicata la data entro la quale deve concludersi il  procedimento  e  i rimedi esperibili in  
caso di inerzia dell'amministrazione
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B [ ]) indicato l'oggetto del procedimento astratto

C [ ]) indicata la corresponsione del peculato

D [ ]) indicato il costo aggiuntivo di concussione

29) Ai sensi dell'art. 21-septies, l. n. 241/1990, il provvedimento amministrativo che manca  
degli elementi essenziali è nullo. È un elemento essenziale:

A [v]) il destinatario

B [ ]) la condizione

C [ ]) il termine

D [ ]) la riserva

30) (art. 22, co. 1, lett. a, L. 241/1990 e s.m.i.) "__________ è il diritto degli interessati di  
prendere visione di documenti amministrativi": quale opzione completa la frase?

A [v]) Il diritto d'accesso

B [ ]) Il diritto di peculato

C [ ]) Il diritto di solidarietà

D [ ]) Il diritto di concussione

31) Dispone il co. 1, art. 3, l . n. 241/1990 che la motivazione deve indicare:

A [ ]) soggetto e oggetto del provvedimento

  B [v]) i presupposti di fatto e le ragioni giuridiche che hanno determinato la decisione  
dell'amministrazione, in relazione alle risultanze dell'istruttoria

C [ ]) solo gli elementi essenziali del provvedimento

D [ ]) i requisiti di legittimità e i requisiti di efficacia

32) (art. 25, co. 4, L. 241/1990 e s.m.i.) "Decorsi inutilmente __________  dalla  richiesta,  
questa si intende respinta": quale opzione completa la frase?

A [ ]) cinque giorni

B [ ]) sessantacinque giorni

C [ ]) dieci giorni

D [v]) trenta giorni

33) In riferimento a quanto previsto dell'art. 24 della Legge n. 241/90 e s.m.i., il diritto di  
accesso è escluso:
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A [ ]) a discrezione della Pubblica Amministrazione

B [ ]) sempre per ordine del Sindaco

C [ ]) per i documenti che non sono coperti da segreto di Stato

  D [v]) nei procedimenti selettivi, nei confronti dei documenti amministrativi contenenti  
informazioni di carattere psicoattitudinale relativi a terzi

34) A norma della legge 241/90 e s.m.i., il rilascio di copie dei documenti amministrativi in  
sede di diritto di accesso è:

A [ ]) gratuito

  B [v]) subordinato soltanto al rimborso del costo di riproduzione, salve le disposizioni vigenti in  
materia di bollo, nonché i diritti di ricerca e di visura

C [ ]) soggetto soltanto all'imposta di bollo

D [ ]) subordinato soltanto alla corresponsione dei diritti di ricerca e di visura

35) Ai sensi della legge 241/1990 e s.m.i., a quale fase è riconducibile la comunicazione  
dell'avvio del
procedimento?

A [ ]) Alla fase di controllo

B [v]) Alla fase d'iniziativa

C [ ]) Alla fase integrativa di efficacia

D [ ]) Alla fase decisoria

36) Quando vengono eseguiti i provvedimenti amministrativi efficaci ai sensi della Legge  
241/1990 e s.m.i., art.21-quater?

  A [v]) Immediatamente, salvo che sia diversamente stabilito dalla legge o dal provvedimento  
medesimo

B [ ]) Dopo quindici giorni salvo che sia diversamente stabilito dalla legge

C [ ]) Dopo sessanta giorni salvo che sia diversamente stabilito dalla legge

D [ ]) Dopo trenta giorni salvo che sia diversamente stabilito dalla legge

37) Da quanto risulta dall'art. 1 della legge n.241/90 e s.m.i., l'attività amministrativa è  
regolata, tra gli altri, da quale principio?

A [ ]) Di ingerenza

B [ ]) Di sovra elezione

C [ ]) Di concussione
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D [v]) Di pubblicità

38) Gli elementi dell'atto amministrativo si distinguono in:

A [ ]) essenziali, concreti e naturali

B [ ]) essenziali, liberali e decisionali

C [ ]) essenziali, accidentali e innaturali

D [v]) essenziali, accidentali e naturali

39) Il provvedimento amministrativo si suddivide in tre parti: parte iniziale, o intestazione;  
parte centrale; parte finale, o conclusione. La parte finale, o conclusione, comprende:

A [ ])  il dispositivo

B [ ]) la denominazione formale del tipo di provvedimento amministrativo

C [v]) il luogo in cui il provvedimento è stato adottato

  D [ ]) gli estremi che comprendono l'eventuale data e il numero che esprime il codice di  
protocollo per l'identificazione univoca del provvedimento

40) In cosa consiste l'inoppugnabilità del provvedimento amministrativo?

A [ ]) Nell’imporre unilateralmente modificazioni nella sfera giuridica dei destinatari

  B [v]) Nella caratteristica che il provvedimento non è più suscettibile di annullamento o revoca su  
ricorso dell’interessato, decorsi i termini perentori

C [ ]) E' l'astratta attitudine del provvedimento amministrativo ad essere eseguito

  D [ ]) Nella caratteristica che a ciascun interesse pubblico particolare da realizzare corrisponde  
un tipo di atto previsto e definito (esplicitamente o per implicito) dalla legge

41) Quando un consigliere comunale o provinciale decide di dimettersi dalla carica che  
ricopre, a norma dell'art. 38, co. 8, del D.lgs. 267/2000 e s.m.i., deve presentare le  
dimissioni:

  A [ ]) dopo due settimane dalla sua decisione espressa verbalmente in consiglio, senza obbligo  
di presentare domande da protocollare

B [ ]) solo nel caso di reati gravi o interferenze lavorative

  C [ ]) al Sindaco o al Presidente della Provincia, che provvederà a sua volta a protocollare  
personalmente le dimissioni

  D [v]) personalmente e queste devono essere assunte immediatamente al protocollo dell'ente  
nell'ordine temporale di presentazione
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42) Secondo il dispositivo dell'articolo 151 comma 1 del D.Lgs. 267/2000, salvo eccezioni  
previste specificatamente dalla legge, gli enti locali presentano il documento unico di  
programmazione entro:

A [v]) il 31 luglio di ogni anno

B [ ]) il 31 settembre di ogni anno

C [ ]) il 31 novembre di ogni anno

D [ ]) il 31 ottobre di ogni anno

43) (art. 64, co. 1, D.lgs. 267/2000 e s.m.i.) La carica di  assessore:

A [v]) è incompatibile con la carica di consigliere comunale e provinciale

  B [ ]) è incompatibile con la carica di consigliere comunale ma è compatibile con quella di  
consigliere provinciale

C [ ]) è sempre compatibile con la carica di consigliere comunale e provinciale

D [ ]) nessuna delle altre risposte è corrette

44) A norma dell'art. 6, comma 5 del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i., è previsto un controllo sullo  
Statuto prima della pubblicazione?

A [v]) Sì, da parte del competente organo regionale

B [ ]) Sì, da parte del competente organo statale

C [ ]) Sì, da parte del competente organo interno

D [ ]) No, mai

45) Al fine di favorire una migliore qualità dei servizi prestati, i comuni, le province e gli altri  
enti locali, secondo quanto previsto dall'art. 119 del D. Lgs. 267/00 e ss.mm.ii.:

  A [v]) possono stipulare contratti di sponsorizzazione ed accordi di collaborazione, nonché  
convenzioni con soggetti pubblici o privati diretti a fornire consulenze o servizi aggiuntivi

  B [ ]) non possono stipulare convenzioni né contratti di sponsorizzazione, con soggetti pubblici o  
privati diretti a fornire consulenze o servizi aggiuntivi

  C [ ]) possono stipulare convenzioni ma non contratti di sponsorizzazione, con soggetti pubblici o  
privati diretti a fornire consulenze o servizi aggiuntivi, per evitare conflitti d'interesse

  D [ ]) hanno il divieto di redigere uno statuto di funzionamento, attenendosi a quanto previsto  
esclusivamente dal D.lgs. 658/2000

46) Il segretario comunale revocato o comunque privo di incarico è collocato in posizione  
di disponibilità per la durata massima di:

A [ ]) cinque anni, come stabilisce il D.Lgs. 267/2000 e s.m.i., all'art. 101, co. 1
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B [ ]) quindici anni, come stabilisce il D.Lgs. 267/2000 e s.m.i., all'art. 101, co. 1

C [v]) due anni, come stabilisce il D.Lgs. 267/2000 e s.m.i., all'art. 101, co. 1

D [ ]) dieci anni, come stabilisce il D.Lgs. 267/2000 e s.m.i., all'art. 101, co. 1

47) (art. 54, co. 1, lett. a, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "____________, quale ufficiale del  
Governo, sovrintende all'emanazione degli atti che gli sono attribuiti dalla legge e dai  
regolamenti in materia di ordine e sicurezza pubblica": quale risposta completa la frase?

A [ ]) Il rappresentante finanziario

B [ ]) Il presidende della commissione di sviluppo

C [v]) Il sindaco

D [ ]) Il comitato di quartiere

48) (art. 49, co. 1, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "L'ordinamento della finanza locale è riservato  
alla legge, che la coordina ___________________": quale opzione completa la frase?

A [v]) con la finanza statale e con quella regionale

B [ ]) con la finanza regionale, ma non con quella statale

C [ ]) con la finanza statale, ma non con quella regionale

D [ ]) con il comitato di quartiere

49) (art. 40, co. 1, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "La  prima seduta del consiglio comunale e  
provinciale deve essere convocata entro il  termine perentorio  di  _________ dalla  
proclamazione e deve tenersi entro il termine di __________ dalla convocazione": quale  
risposta completa la frase?

A [ ]) venticinque giorni / trenta giorni

B [ ]) trenta giorni / venti giorni

C [v]) dieci giorni / dieci giorni

D [ ]) sessanta giorni / dieci giorni

50) (art. 42, co. 1, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "Il  consiglio è l'organo ________ e di controllo  
politico-amministrativo": quale risposta completa la frase?

A [v]) di indirizzo

B [ ]) di controllo multiplo

C [ ]) di assoggettazione

D [ ]) di riflessione
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51) (art. 46, co. 2, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "Il presidente della provincia nomina i  
componenti della _______": quale risposta completa la frase?

A [ ]) commissione cautelare

B [ ]) seduta comune

C [ ]) commissione di fiducia

D [v]) giunta

52) (art. 148, co. 1, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "Le sezioni  regionali __________,  con   
cadenza annuale, verificano il funzionamento dei controlli interni  ai fini  del  rispetto  delle   
regole  contabili  e  dell'equilibrio  di bilancio  di  ciascun  ente  locale": quel risposta  
completa la frase?

A [ ]) della Commissione unificata

B [ ]) del Direttorio unificato

C [v]) della Corte dei conti

D [ ]) del Riformatorio

53) (art. 114, co. 1, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) L'azienda speciale è ente strumentale dell'ente  
locale dotato di personalità giuridica, di:

A [v]) autonomia imprenditoriale e di  proprio statuto

B [ ]) nessuna delle altre risposte è corrette

C [ ]) proprio statuto, ma non di autonomia imprenditoriale

D [ ]) autonomia imprenditoriale, ma non di proprio statuto

54) (art. 99, co. 1, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "Il sindaco nomina ___________, che  dipende  
funzionalmente dal capo dell'amministrazione ed è iscritto nell'apposito albo": quale  
opzione completa la frase?

A [ ]) il segretario di ingiunzione

B [v]) il segretario comunale

C [ ]) il rappresentante dei cittadini autonomi

D [ ]) il presidente del comitato

55) (art. 34, co. 2, D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.) "L'accordo di programma può  prevedere  altresì  
procedimenti di arbitrato, nonché interventi surrogatori di eventuali inadempienze  
_________": quale opzione completa la frase?

A [ ]) dei complici pubblici

B [ ]) dei giuristi



13

C [ ]) dei referenti assoluti

D [v]) dei soggetti partecipanti

56) Sei da poco entrato in servizio in un Ente. Ti accorgi, però, che le mansioni che  
quotidianamente svolgi sono completamente diverse dal tuo contratto e, spesso,  
sottodimensionate. Cosa fai?

A [ ]) Ti scontri con il tuoi colleghi ed il tuo Capo

  B [ ]) Mi adeguO alla nuova situazione lavorativa: poi però mi lamento in giro, alle spalle del mio  
Capo

C [v]) Ne parli con il tuo Capo mostrando la tua perplessità

D [ ]) ti dimetti

57) Hai avuto l'incarico di gestire un gruppo di lavoro, dal tuo dirigente I tuoi colleghi non  
stanno reagendo positivamente alla tua recente riorganizzazione.

A [ ]) Consenti che il gruppo si autogestisca e non assumi il controllo

B [ ]) Eviti il confronto, non esercitando pressioni; lasci le cose come stanno

  C [v]) Raccogli e consideri le raccomandazioni del gruppo, ma controlli che gli standard siano  
soddisfatti, interfacciandoti con il dirigente

D [ ]) Evito di ridefinire gli standard e dirigi in modo arbitrario

58) Ti accorgi che alcuni dei tuoi colleghi sono soliti prendere un caffè a fine giornata,  
eccetto uno, che viene puntualmente escluso da questi incontri. Tale atteggiamento si  
verifica anche a lavoro, dove la persona viene isolata e trattata con indifferenza dal resto  
del team. Che fai?

A [ ]) Isoli anche tu il collega, per adeguarti al gruppo

  B [ ]) I rapporti personali possono avere delle conseguenze negative, anche quando causano  
problemi al lavoro d'ufficio

  C [v]) Ne parli con il tuo dirigente, affinché lui possa decidere di convocare il team, mettendo in  
luce quanto da te notato e spiegando che non funziona così il lavoro di squadra

  D [ ]) Chiedi singolarmente alle persone in questione un parere su quanto accaduto,  
accrescendo il pettegolezzo in ufficio

59) Un collega in ufficio sta per andare in pensione ed hai deciso di organizzare una  
colletta per comprare un regalo. Un tuo collega, però, non vuole partecipare. Come ti  
comporti?

A [ ]) Chiedi agli altri colleghi di pagargli la quota e fargli capire l'importanza del gesto

B [ ]) Ne parlo male alle sue spalle, con gli altri colleghi
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  C [ ]) Accetti la sua decisione e firmi il regalo anche a nome suo, anche se questo potrebbe  
causare liti in ufficio

D [v]) Rispetti la sua scelta, ma lo inviti a non sottovalutare l'importanza di questi gesti

60) Un collega ti riferisce le sue perplessità in merito alle nuove disposizioni che ha  
emanato il dirigente.

A [ ]) Partecipo col mio collega a spargere la voce e creare chiacchiericcio

B [ ]) Rimproveri il collega malamente

  C [v]) Lo inviti ad andare personalmente dal dirigente e discutere le perplessità, per risolvere i  
suoi dubbi

  D [ ]) Probabilmente sono solo perplessità passeggere, altrimenti non le avrebbe espresse  
davanti alla macchinetta del caffè e ti unisci a lui


