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Asmel23-ISTR_VIGILANZA_C_Q9

1) Un terzo dei componenti della Corte costituzionale è nominato:

A [ ]) Dai Sindaci del territorio con votazione indiretta

B [ ]) Da sette consigli regionali

C [v]) Dal Presidente della Repubblica

D [ ]) Dal Presidente del Consiglio

2) Che cosa si intende per elettorato passivo?

A [v]) La capacità di un cittadino italiano, avente pieni diritti, a ricoprire cariche elettive

B [ ]) La capacità di rappresentare all'estero la propria nazione

C [ ]) La percentuale di persone che non si sono mai candidati per ricoprire cariche pubbliche

D [ ]) La capacità di un cittadino italiano, avente pieni diritti, di gestire finanziamenti pubblici

3) Ai sensi dell'art.117 della Costituzione, le Regioni esercitano potestà legislativa  
concorrente in:

A [v]) Tutela e sicurezza del lavoro

B [ ]) Giustizia amministrativa

C [ ]) Nessuna delle altre risposte è corretta

D [ ]) Opere di ingegno

4) Secondo quanto stabilito dall'art. 53, terzo comma, del decreto legislativo n. 267 del 18  
agosto 2000 e s.m.i., le dimissioni presentate dal sindaco diventano efficaci ed irrevocabili  
trascorso il termine di:

A [v]) 20 giorni dalla loro presentazione al consiglio

B [ ]) 15 giorni dalla loro presentazione al consiglio

C [ ]) 30 giorni dalla loro presentazione al consiglio

D [ ]) 60 giorni dalla loro presentazione al consiglio

5) I servizi elettorali sono svolti:

A [ ]) dal popolo (art. 14, co.1, D.lgs 267/2000 e s.m.i.)

B [ ]) dal Comitato di quartiere competente (art. 14, co.1, D.lgs 267/2000 e s.m.i.)

C [v]) dal Comune (art. 14, co.1, D.lgs 267/2000 e s.m.i.)
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D [ ]) dal Parlamento (art. 14, co.1, D.lgs 267/2000 e s.m.i.)

6) Ai sensi dell'art. 90, comma 1, lettera b, del D.Lgs. 36/2023, le stazioni appaltanti entro  
quanti giorni comunicano l’aggiudicazione all'aggiudicatario?

A [ ]) Entro quarantacinque giorni dall'adozione del provvedimento

B [ ]) Entro trenta giorni dall'adozione del provvedimento

C [v]) Entro cinque giorni dall'adozione del provvedimento

D [ ]) Entro dieci giorni dall'adozione del provvedimento

7) Ai sensi dell'art. 92, comma 2, lettera b, del D.Lgs.36/2023, i termini per la presentazione  
delle domande di partecipazione sono prorogati se sono apportate modifiche significative  
ai documenti di gara?

A [ ]) Sì solo su autorizzazione dell'Anac

B [ ]) Solo se previsto dal bando

C [v]) Sì, sempre

D [ ]) No, mai

8) In base all'art. 54, co. 2, d.lgs. 165/2001 e s.m.i., il Codice di comportamento dei  
dipendenti delle pubbliche amministrazioni:

A [ ]) è portato a conoscenza del dipendente, tramite mezzi idonei

  B [ ]) deve essere affisso unicamente presso la sede centrale dell'amministrazione dove lavora il  
dipendente  

C [v]) è consegnato al dipendente all'atto dell'assunzione

D [ ]) deve essere recepito in apposita circolare ministeriale

9) Secondo l'art. 3, co. 1, del DPR 62/2013 e s.m.i., il dipendente pubblico:

A [ ]) può decidere in autonomia il suo personale compenso

B [ ]) evita di servire la Nazione con disciplina e onore

C [ ]) non è obbligato ad osservare la Costituzione

  D [v]) conforma la propria condotta ai principi di buon  andamento e imparzialità dell'azione  
amministrativa

10) Secondo l'art. 43, co. 5, del D. Lgs. 33/13 e ss.mm.ii., chi segnala i casi di  
inadempimento degli obblighi in materia di pubblicazione previsti dalla normativa vigente,  
all'ufficio di disciplina?
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A [ ]) L'Autorità Nazionale Anticorruzione

B [ ]) La magistratura ordinaria

C [ ]) L'OIV

D [v]) Il responsabile per la trasparenza in relazione alla loro gravità

11) Secondo la Legge 190/2012 e s.m.i., la Commissione per la valutazione, la trasparenza e  
l'integrità delle amministrazioni pubbliche adotta _____________.

A [ ]) il Bilancio di aggregazione

B [ ]) il Giustificativo avanzato

C [ ]) il Piano accessorio

D [v]) il Piano nazionale anticorruzione

12) Un atto nullo, secondo quanto previsto nell'ambito del diritto amministrativo:

A [ ]) può essere sanato e convalidato

B [ ]) se convalidato, si considera sanato

C [v]) non può essere sanato, né convalidato

D [ ]) può essere sanato, ma non convalidato

13) L'art. 21-novies della legge 241/1990 e s.m.i. prevede la possibilità che  
l'Amministrazione Pubblica proceda alla convalida del provvedimento annullabile in  
presenza di determinati requisiti. In cosa consiste la convalida?

  A [ ]) È un provvedimento con il quale viene emesso un presupposto di legittimità mancante al  
momento dell'emanazione dell'atto annullabile in modo da perfezionarlo ex post

B [v]) È un provvedimento di secondo grado ad effetto conservativo e con effetto retroattivo

C [ ]) È un provvedimento di secondo grado ad esito eliminatorio come la revoca

D [ ]) È un provvedimento volto a correggere un errore materiale

14) La Corte di giustizia dell'Unione europea (CGUE) ha sede:

A [ ]) a Berlino

B [ ]) a Madrid

C [ ]) a Parigi

D [v]) a Lussemburgo

15) L'EFTA è:
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A [v]) l'Associazione europea di libero scambio

B [ ]) l'Associazione europea per il sostegno dell'agricoltura

C [ ]) l'Associazione europea per la compensazione dell'istruzione

D [ ]) l'Associazione multimediale per la digitalizzazione europea

16) Il pubblico ufficiale o l'incaricato di un pubblico servizio che, abusando della sua  
qualità o dei suoi poteri, costringe taluno a dare o a promettere indebitamente, a lui o ad un  
terzo, denaro od altra utilità:

A [ ]) commette il reato di malversazione ai danni dello Stato

B [ ]) non commette alcun reato

C [v]) commette il reato di concussione

D [ ]) commette il reato di corruzione per l'esercizio della funzione

17) Nei ___________ è sempre necessaria una certa condotta e poi un evento come  
conseguenza dell'azione.

A [ ]) reati di azione

B [ ]) reati selettivi

C [ ]) reati di cospirazione

D [v]) reati di evento

18) He ______ be silent!

A [v]) must

B [ ]) has

C [ ]) musts

D [ ]) have to

19) It's late. It's time _______ home.

A [ ]) we should go

B [ ]) we went

C [ ]) we must go

D [v]) we go

20) Lo SPID è:
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  A [ ]) un servizio riservato ai soli dipendenti della pubblica amministrazione che permette loro di  
accedere a programmi di gestione amministrativa

  B [ ]) un servizio riservato alle sole imprese per consentire loro l'accesso a servizi online di  
natura economico-finanziaria, capaci di verificare l'attendibilità nel commercio

  C [v]) un'identità digitale composta da una coppia di credenziali (username e password),  
strettamente personali, con le quali è possibile accedere ai servizi online della pubblica  
amministrazione e dei privati aderenti.

D [ ]) un servizio di vendite on line

21) Che cos'è un Browser?

  A [v]) In informatica, particolare programma usato per navigare in Internet che inoltra la richiesta  
di un documento alla rete e ne consente la visualizzazione una volta arrivato

B [ ]) In informatica, un programma online freeware per evitare attacchi tramite la rete Internet

C [ ]) Un dispositivo che velocizza il PC

D [ ]) Un sistema operativo Intranet

22) L'agenzia delle dogane è:

  A [ ]) una delle sei agenzia fiscali su cui il Dipartimento ingiuntivo ha competenza in materia di  
coordinamento

  B [v]) una delle quattro agenzia fiscali su cui il Dipartimento delle Finanze ha competenza in  
materia di coordinamento

  C [ ]) una delle dieci agenzia fiscali su cui il Dipartimento di qualificazione ha competenza in  
materia di coordinamento

  D [ ]) una delle due agenzia fiscali su cui il Dipartimento delle Finanze ha competenza in materia  
di coordinamento

23) Quale fra queste non è una fase dell'entrata?

A [ ]) Versamento

B [v]) Liquidazione

C [ ]) Accertamento

D [ ]) Riscossione

24) In base all'art. 18 co. 1 lett. d) del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), se l'interessato si  
è opposto al trattamento dei suoi dati personali, in attesa della verifica in merito  
all'eventuale prevalenza dei motivi legittimi del titolare del trattamento rispetto a quelli  
dell'interessato:

A [v]) l'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la limitazione del trattamento
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B [ ]) il trattamento può proseguire, salvo che per i dati biometrici

C [ ]) il trattamento può proseguire, salvo che per i dati sensibili

  D [ ]) l'interessato non ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la limitazione del  
trattamento

25) In base al regolamento Ue/2016/679 (art. 24), il titolare del trattamento dei dati  
personali:

A [ ]) Deve avere un'età superiore ai 55 anni

B [ ]) Non può essere una pubblica amministrazione

  C [v]) Mette in atto misure tecniche e organizzative adeguate per garantire, ed essere in grado di  
dimostrare, che il trattamento è effettuato conformemente alla normativa

  D [ ]) Mette in atto misure adeguate per garantire che il trattamento sia conforme alla disciplina  
vigente solo se richiesto dall'interessato

26) Ai sensi dell'art. 15 co. 2 del DPR 380/01 e ss.mm.ii., i termini di fine lavori possono  
essere prorogati:

A [ ]) solo ed esclusivamente se lo permette il sindaco

  B [v]) con provvedimento motivato, per fatti sopravvenuti, estranei alla volontà del titolare del  
permesso

C [ ]) con relazione tecnica e PNR controfirmato dal sindaco

D [ ]) fino ad un massimo di due giorni, oltre cui si eccede nell'illecito penale

27) Gli interventi e le opere realizzati in parziale difformità dal permesso di costruire:

  A [v]) sono rimossi o demoliti a cura e spese dei responsabili dell'abuso entro il termine congruo  
fissato dalla relativa ordinanza del dirigente o del responsabile  dell'ufficio, come definito dall'art.  
34, co.1, DPR 380/01 e s.m.i.

  B [ ]) non subiscono alcuna rimozione o demolizione, poiché si applica il criterio di bonifica, come  
descritto in seno all'art. 34, DPR 380/01 e s.m.i.

  C [ ]) se di recente costruzione, devono essere demoliti, se appartenenti alla storia di un dato  
territorio sfuggono agli interventi previsti dal DPR 380/01 e s.m.i.

  D [ ]) possono essere ampliati, anche se continuano ad essere illeciti, per ordine della Legge  
453/2011 e s.m.i.

28) Ai sensi dell'art. 12, co.1, del DPR 380/01 e ss.mm.ii., il permesso di costruire è  
rilasciato in conformità alle previsioni:

A [ ]) degli strumenti BIM, dei regolamenti PGN e della disciplina di riferimento comunitaria
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  B [v]) degli strumenti urbanistici, dei regolamenti edilizi e della disciplina urbanistico-edilizia  
vigente  

C [ ]) del rapporto tecnico redatto dal Manager di costruzione

D [ ]) degli oneri di urbanizzazione secondaria

29) Ai sensi dell'art. 17 co. 4 del DPR 380/01 e ss.mm.ii., per gli interventi da realizzare su  
immobili di proprietà dello Stato, il contributo oneroso previsto per il rilascio del permesso  
di costruire è commisurato:

A [ ]) all'aliquota tributaria della zona in cui sorge

B [ ]) all'incidenza delle sole opere di urbanizzazione primaria

C [ ]) al solo costo di costruzione

  D [v]) alla incidenza delle sole opere di urbanizzazione, purché ne derivi un aumento della  
superficie calpestabile

30) Ai sensi dell'art. 24 co. 2 lett. b) del DPR 380/01 e ss.mm.ii., in riferimento a quali dei  
seguenti interventi, tra gli altri, è rilasciato il certificato di agibilità?

A [v]) Ricostruzioni totali

B [ ]) Stalle per la riproduzione fitorganica

C [ ]) Impianti fotovoltaici

D [ ]) Realizzazione di ponti

31) Ai sensi dell'art. 10, co. 1, lett. b), del DPR 380/01 e ss.mm.ii., quali sono gli interventi di  
trasformazione urbanistica ed edilizia del territorio, subordinati a permesso di costruire?

A [ ]) Gli interventi tramite cui si debellano siti contaminati

B [v]) Gli interventi di ristrutturazione urbanistica

  C [ ]) Gli interventi volti all'eliminazione di barriere architettoniche che non comportino la  
realizzazione di ascensori esterni, ovvero di manufatti che alterino la sagoma dell'edificio

D [ ]) Gli interventi di edilizia libera

32) Ai sensi dell'art. 16 co. 6 del DPR 380/01 e ss.mm.ii., ogni quanti anni, i comuni devono  
aggiornare gli oneri di urbanizzazione primaria e secondaria previsti per il rilascio del  
permesso di costruire?

A [v]) Ogni cinque anni

B [ ]) Ogni dieci anni

C [ ]) Ogni venticinque anni

D [ ]) Ogni quindici anni
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33) Secondo quanto dispone l'art. 11, co.2, del D.P.R. n. 380/2001 e s.m.i. (Testo unico delle  
disposizioni legislative e regolamentari in materia edilizia), il permesso di costruire è  
trasferibile?

A [ ]) No, in nessun caso

  B [ ]) Sì, ma solo tramite il pagamento di una ammenda amministrativa, poiché altrimenti si  
ricade nell'illecito penale

C [ ]) Sì, ma solo per fabbricati storici

D [v]) Sì, insieme all'immobile, ai successori o aventi causa

34) Ai sensi dell'art. 13, co. 1, del DPR 380/01 e ss.mm.ii., il responsabile dello sportello  
unico rilascia:  

A [ ]) la relazione tecnica di costruzione

B [v]) il permesso di costruire

C [ ]) la relazione tecnica edilizia

D [ ]) il documento di approvazione del progetto

35) (art. 53, co. 1, lett. b, DPR 380/01 e ss.mm.ii.) "____________________ sono quelle  
composte  di strutture in conglomerato cementizio ed armature nelle quali si imprime   
artificialmente uno stato di sollecitazione addizionale di natura ed entità tali da assicurare  
permanentemente l'effetto statico voluto": quale opzione completa la frase?

A [ ]) Le opere in conglomerato asfaltante

B [ ]) Le opere in onice refrattario

C [ ]) Le opere in conglomerato aggiunto

D [v]) Le opere in conglomerato cementizio armato precompresso

36) (art. 145 del D.lgs. 285/1992 e s.m.i.) Che cosa accade se due veicoli stanno per  
impegnare una intersezione, ovvero laddove le loro traiettorie stiano comunque per  
intersecarsi?

  A [ ]) Si ha l'obbligo di dare la precedenza  a  chi  proviene  da  sinistra, salvo diversa  
segnalazione

  B [v]) Si ha l'obbligo di dare la precedenza  a  chi  proviene  da  destra,  salvo diversa  
segnalazione

C [ ]) La normativa non dispone nulla in merito

D [ ]) Si ha l'obbligo di attivare subito i fari lampeggianti
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37) Secondo quanto riportato nell'art. 46, co.1, lett.a), del "Nuovo Codice della  
strada" (D.lgs. 285/1992 e s.m.i.), non rientrano nella definizione di veicolo:

A [ ]) gli autocarri

B [ ]) gli autocaravan

C [ ]) i ciclomotori

  D [v]) le macchine per uso di bambini, le cui caratteristiche non superano i limiti stabiliti dal  
regolamento

38) Secondo quanto prescritto dall'art. 156, co.1, del "Nuovo Codice della strada" (D.lgs.  
285/1992 e s.m.i.), il dispositivo di segnalazione acustica:

A [ ]) non deve essere usato con la massima moderazione

  B [ ]) deve essere dotato delle nuove modifiche smart, imposte dalle regolamentazioni per la  
tutela dell'ambiente

  C [ ]) può essere usato senza moderazioni, con l'apporto di uno spinterogeno, che regoli  
l'impatto acustico  

  D [v]) deve essere usato con la massima moderazione e solamente ai fini della sicurezza  
stradale

39) Secondo quanto definito dall’art. 142 del "Nuovo codice della strada" (D.lgs. 285/1992 e  
s.m.i.), qual è il limite massimo di velocità per le autostrade?

A [ ]) 60 km/h

B [ ]) 50 km/h

C [v]) 130 km/h

D [ ]) 115 km/h

40) Secondo quanto definito dall’art. 3 del "Nuovo codice della strada" (D.lgs. 285/1992 e  
s.m.i.), che cosa s'intende per "canalizzazione"?

  A [ ]) Parte longitudinale della strada di larghezza idonea a permettere il transito di una sola fila di  
veicoli  

  B [v]) Insieme di apprestamenti destinato a selezionare le correnti di traffico per guidarle in  
determinate direzioni

  C [ ]) Parte della strada destinata allo scorrimento dei veicoli, composta da una o più corsie di  
marcia, in genere, pavimentata e delimitata da strisce di margine

D [ ]) Parte della intersezione a raso, nella quale si intersecano due o più correnti di traffico
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41) Secondo quanto riportato dall'art. 93 del "Nuovo Codice della strada" (D.lgs. 285/1992 e  
s.m.i.), chi provvede all'immatricolazione e al rilascio della carta di circolazione,  
intestandola a chi si dichiara proprietario del veicolo?

A [ ]) L'Urp del Comune di competenza

B [ ]) Il Sindaco del Comune di competenza

C [v]) L'ufficio competente del Dipartimento per i trasporti terrestri

D [ ]) Il Presidente della Regione

42) Secondo l'art. 54 del "Nuovo codice della strada" (D.lgs. 285/1992 e s.m.i.), cos'è un  
autoarticolato?

A [ ]) Un veicolo destinati al trasporto di persone

B [ ]) Un veicolo avente una massa complessiva a pieno carico non superiore a 3,5 tonnellate

C [ ]) Un complesso di veicoli costituito da due unità distinte, agganciate, di cui una motrice

D [v]) Un complesso di veicoli costituito da un trattore e da un semirimorchio

43) Il D.lgs. 285/1992 e s.m.i. definisce "Zona residenziale" una zona:

  A [ ]) extra urbana in cui vigono particolari regole di circolazione a protezione dei pedoni e  
dell'ambiente

B [ ]) urbana interdetta al traffico veicolare

C [ ]) extra urbana interdetta al traffico veicolare

  D [v]) urbana in cui vigono particolari regole di circolazione a protezione dei pedoni e  
dell'ambiente

44) Il Regolamento di attuazione (D.P.R. 16 dicembre 1992, n. 495 e s.m.i., art. 47) definisce  
"cartello":

  A [ ]) la  riproduzione sulla superficie stradale, con pellicole adesive, di scritte in caratteri  
alfanumerici, di simboli e di marchi, finalizzata alla diffusione di messaggi pubblicitari o  
propagandistici

  B [v]) un manufatto bidimensionale supportato da una idonea struttura di sostegno, con una sola  
o entrambe le facce finalizzate alla diffusione di messaggi pubblicitari o propagandistici sia  
direttamente, sia tramite sovrapposizione di altri elementi

  C [ ]) la scritta in caratteri alfanumerici, completata eventualmente da simboli e da marchi,  
realizzata e supportata con materiali di qualsiasi natura, installata nella sede dell'attività a cui si  
riferisce o nelle pertinenze accessorie alla stessa

  D [ ]) l'elemento bidimensionale realizzato in materiale di qualsiasi natura, privo di rigidezza,  
mancante di una superficie di appoggio o comunque non aderente alla stessa
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45) (art. 11, co. 2, D.lgs. 285/1992 e s.m.i.) Gli organi di polizia stradale concorrono, altresì,  
alle operazioni:

A [ ]) esclusivamente di soccorso automobilistico, ma non soccorso stradale in generale

B [ ]) di rilevazione della vegetazione sulla strada, soprattutto di specie da tutelare

C [v]) di soccorso automobilistico e stradale in genere

D [ ]) di rilevazione delle specie animali che vagano sulla strada, soprattutto di specie da tutelare

46) (art. 4, co. 1, D.lgs. 121/2018 e s.m.i.) Se la pena detentiva da eseguire ______________  
il condannato può essere affidato all'ufficio di servizio sociale per i minorenni, per lo  
svolgimento del programma di intervento educativo.

A [ ]) non supera i venticinque anni

B [v]) non supera i quattro anni

C [ ]) non supera i quindici anni

D [ ]) non supera i dieci anni

47) L'assistenza domiciliare integrata è:

  A [ ]) l'attività di sostegno alle famiglie con disabile, a favore di minori privi della figura materna, a  
favore di anziani soli di disabili psichici con finalità di sostegno e aiuto alla famiglia attraverso la  
presenza, per alcune ore settimanali, di un familiare terzo, che riceve una retribuzione forfettaria

  B [ ]) la manifestazione di volontà attraverso le quali la pubblica amministrazione, gli uffici e gli  
organi della pubblica amministrazione dispiegano la propria attività

  C [ ]) l'attività di sostegno alle famiglie con disabile, a favore di minori privi della figura materna, a  
favore di anziani soli di disabili psichici con finalità di sostegno e aiuto alla famiglia attraverso la  
presenza, per alcune ore settimanali, di un’assistente domiciliare

  D [v]) il servizio che si rivolge a soggetti di qualsiasi età che hanno necessità di essere assistiti  
continuamente, prevede interventi sociali e interventi sanitari resi al domicilio del soggetto. Questo  
tipo di Assistenza domiciliare viene definita “integrata” perché, per il suo corretto funzionamento,  
necessita dell’integrazione dell’aspetto sanitario con quello sociale

48) Dispone l'art. 13, co. 1, della Legge n. 328/2000 e s.m.i. in merito alla Carta dei servizi  
sociali che:

  A [ ]) nella carta dei servizi sociali sono definiti i criteri per il riconoscimento e l'equiparazione dei  
profili professionali degli assistenti sociali

B [v]) essa ha lo scopo di tutelare le posizioni soggettive degli utenti

C [ ]) essa ha lo scopo di tutelare le posizioni oggettive degli utenti

  D [ ]) essa ha lo scopo di individuare le risorse economiche finalizzate agli interventi del servizio  
sociale
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49) Le cooperative sociali si dividono in:

  A [ ]) cooperative di primo grado, che si occupano di gestire attività politiche e cooperative di  
secondo grado, che si occupano di intervenire in modo attivo nella società, con una piccola  
retribuzione

  B [ ]) cooperative sociali di tipo A, il cui scopo è l’integrazione di persone svantaggiate con  
modalità non assistenziali e cooperative sociali di tipo B, che si occupano della gestione di servizi  
sociali, sanitari ed educativi

  C [v]) cooperative sociali di tipo A, che si occupano della gestione di servizi sociali, sanitari ed  
educativi, e cooperative sociali di tipo B il cui scopo è l’integrazione di persone svantaggiate con  
modalità non assistenziali

  D [ ]) cooperative sociali eco-sociali, che si occupano di risolvere problematiche legate  
all'ambiente ed alla società e cooperative sociali a scopo di lucro, che producono ricchezza,  
facendo opere benefiche

50) Quale carattere ha il sistema integrato di interventi e servizi sociali?

A [ ]) Solidarietà, ai sensi dell'art. 2 co. 2 della L. 328/00 e ss.mm.ii.

B [v]) Universalità, ai sensi dell'art. 2 co. 2 della L. 328/00 e ss.mm.ii.

C [ ]) Programmatica, ai sensi dell'art. 2 co. 2 della L. 328/00 e ss.mm.ii.

D [ ]) Gestionalità, , ai sensi dell'art. 2 co. 2 della L. 328/00 e ss.mm.ii.

51) Le funzioni di segreteria della Commissione di indagine sulla esclusione sociale da chi  
sono assicurate?

  A [ ]) Solamente dal personale del Dipartimento per gli affari sociali (art. 27 co. 4 della L. 328/00  
e ss.mm.ii.)

  B [ ]) Da un membro di un'associazione eletto a maggioranza (art. 27 co. 4 della L. 328/00 e  
ss.mm.ii.)

C [ ]) Non ci sono disposizioni in merito (art. 27 co. 4 della L. 328/00 e ss.mm.ii.)

  D [v]) Dal personale del Dipartimento per gli affari sociali o dal personale di altre pubbliche  
amministrazioni, collocato in posizione di comando o di fuori ruolo nelle forme previste dai  
rispettivi ordinamenti (art. 27 co. 4 della L. 328/00 e ss.mm.ii.)

52) Chi sono i titolari degli interventi delle funzioni amministrative concernenti gli interventi  
sociali svolti a livello locale?

A [ ]) Le Province (art. 6 della L. 328/00 e ss.mm.ii.)

B [ ]) Le Regioni (art. 6 della L. 328/00 e ss.mm.ii.)

C [v]) I Comuni (art. 6 della L. 328/00 e ss.mm.ii.)

D [ ]) Le Associazioni (art. 6 della L. 328/00 e ss.mm.ii.)
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53) Ai sensi della Legge 8 novembre 2000, n. 328 e s.m.i., art. 22, comma 4, lettera e), quale  
prestazione, tra le altre, deve essere prevista dalle leggi regionali in relazione ai LEP (livelli  
essenziali delle prestazioni sociali) ?

A [ ]) Prevenzione dei tumori

B [ ]) Piscine e parchi

C [v]) Centri di accoglienza residenziali o diurni a carattere comunitario

D [ ]) Servizio professionale e segretariato sociale per informazione e consulenza ai giovani

54) Ai sensi dell'art. 3, co. 1, della L. 328/00 e ss.mm.ii., per la realizzazione degli interventi  
e dei servizi sociali:

  A [v]) è adottato il metodo della verifica sistematica dei risultati in termini di qualità e di efficacia  
delle prestazioni

B [ ]) è adottato il metodo del fabbisogno proporzionale

  C [ ]) è adottato il metodo dell'una tantum a persona, per cui si distribuisce assistenza in  
progressione dei casi

  D [ ]) non può essere adottato il metodo della verifica sistematica dei risultati in termini di qualità  
e di efficacia delle prestazioni

55) Il case work:

  A [ ]) consiste essenzialmente in una serie di casi esemplari su cui elaborare i modelli di  
intervento

B [ ]) è lo studio di un certo numero di casi sociali, per fini puramente statistici

  C [v]) mira, attraverso la conoscenza dell'intera personalità dell'individuo, ad aiutarlo ad utilizzare  
le proprie capacità e le istituzioni della comunità per l'eliminazione o l'attenuazione delle cause di  
bisogno, di disadattamento sociale, di menomazione fisica o psichica

  D [ ]) mira, attraverso lo studio della condotta degli individui componenti un gruppo determinato,  
ad aiutarli a realizzare con le proprie capacità il massimo benessere individuale e dell'intero  
gruppo

56) Rivedendo la rotazione dei turni mensili degli operai di stabilimento, noti che ci sono  
delle imprecisioni e degli accavallamenti nelle due settimane finali. Cosa fai?

  A [ ]) Posticipi l'invio del calendario per operare le correzioni e nel frattempo permetti una  
gestione autonoma ai capireparto

B [ ]) Invii lo stesso i turni, salvo effettuare dei cambiamenti nel corso del mese

  C [v]) Invii i turni delle prime settimane, comunicando che a breve verrà pubblicato il calendario  
completo

  D [ ]) Ne approfitti per cambiare e comunichi che, d'ora in poi, i turni verranno comunicati ogni  
due settimane
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57) A seguito di una recente riorganizzazione interna, sei stato spostato in un nuovo team  
di lavoro. Il modo di lavorare è molto diverso rispetto a come eri abituato e spesso questo  
ti crea delle difficoltà ad inserirti. Cosa fai?

A [v]) Proponi di lavorare su alcune pratiche del vecchio team, così da portare il tuo contributo

B [ ]) Ne parli con il tuo nuovo team leader e gli chiedi una mano

  C [ ]) Svolgi tutto il lavoro possibile con le vecchie pratiche, così da avere più tempo per  
interagire con i tuoi nuovi colleghi

  D [ ]) Ti concentri solamente sul tuo lavoro, così da essere d'esempio per gli altri e cercare il loro  
apprezzamento

58) Durante la pausa pranzo, ascolti per caso una conversazione tra due superiori nella  
quale viene detto che un tuo collega verrà presto licenziato. Cosa fai?

A [ ]) Non ne parli con nessuno

B [ ]) Intervieni nella conversazione e chiedi spiegazioni

C [v]) Ne parli in privato con i due superiori, esprimendo il tuo imbarazzo

D [ ]) Ne parli direttamente con il tuo collega

59) State lavorando ad un progetto in campo alimentare e dovete coinvolgere come  
stakeholder sia insegnanti che agricoltori.

  A [ ]) Redigete un dépliant informativo con un messaggio semplice e facilmente comprensibile, in  
modo da essere accettato da insegnanti e agricoltori

B [ ]) Redigete un dépliant informativo del progetto con le informazioni tecniche

  C [v]) Redigete due diversi dépliant: uno con a terminologia specifica e l'altro in cui mettere in  
evidenza i vantaggi dell'essere coinvolti nel progetto

  D [ ]) Redigete un dépliant di carattere informativo in cui specificate che vi rivolgete a due target  
diversi (insegnanti e agricoltori)

60) Durante una riunione ti accorgi di atteggiamenti irrispettosi da parte di un collega.  
Come reagisci?

A [ ]) Subisci il comportamento del tuo collega: tanto sei abituato a farti sopraffare

B [v]) Aspetti la fine della riunione per evidenziare il suo comportamento irrispettosi, in privato

C [ ]) Rimproveri il collega, davanti a tutti, invitandolo ad uscire dalla sala riunioni

  D [ ]) Richiami immediatamente il collega ad un atteggiamento adeguato, con modi superbi e  
altezzosi, in modo plateale


