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Asmel23-ASS_SOCIALI_D_Q4

1) Chi esercita le funzioni di sindaco metropolitano?

A [ ]) La persona che viene eletta dal Consiglio metropolitano

B [v]) Il Sindaco del Comune capoluogo

C [ ]) Il Sindaco del Comune con un numero maggiore di abitanti

  D [ ]) La persona che viene eletta dai Sindaci e dai Consiglieri Comunali dei Comuni della città  
metropolitana

2) Per la Costituzione italiana, l'Italia è una Repubblica democratica:

A [ ]) Fondata sulla libertà

B [ ]) Fondata sulla parità dei sessi

C [ ]) Fondata sull'uguaglianza

D [v]) Fondata sul lavoro

3) Quali sono i due organi della Giustizia Amministrativa in Italia?

A [ ]) Il Tribunale Amministrativo Regionale e la Corte Militare di Appello

B [ ]) La Giunta Provinciale Amministrativa ed il Tribunale Amministrativo Regionale

C [v]) Il Tribunale Amministrativo Regionale ed il Consiglio di Stato

D [ ]) Il Consiglio di Stato e la Corte Costituzionale

4) Secondo quanto stabilito dall'art. 53, co. 4, del decreto legislativo n. 267 del 18 agosto  
2000 e s.m.i., lo scioglimento del consiglio provinciale determina:

A [ ]) in ogni caso la decadenza del presidente della provincia, ma non della rispettiva giunta

B [ ]) in alcun caso la decadenza de della provincia

  C [ ]) soltanto in alcuni casi la decadenza del presidente della provincia, nonché della rispettiva  
giunta

D [v]) in ogni caso la decadenza del presidente della provincia, nonché della rispettiva giunta

5) A norma dell'art. 108, co. 2, del d.lgs 267/2000 e s.m.i., il direttore generale è revocato:

A [ ]) esclusivamente dal Presidente della repubblica

B [ ]) esclusivamente dal Presidente della commissione

  C [v]) dal sindaco o dal presidente della provincia, previa deliberazione della giunta comunale o  
provinciale
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D [ ]) esclusivamente dal Presidente del senato

6) Ai sensi dellìart.70 comma 3 del D.Lgs. 36/2023, quando le esigenze della stazione  
appaltante implicano soluzioni o progetti innovativi utilizza:

A [v]) la procedura competitiva con negoziazione o il dialogo competitivo

B [ ]) la procedura ristretta

C [ ]) la procedura aperta

D [ ]) il partenariato per l'innovazione

7) Ai sensi dell'art.55 comma 1 del D.Lgs. 36/2023, la stipulazione de contratto avviene  
entro:

A [ ]) entro sessanta giorni dall’aggiudicazione

B [v]) entro trenta giorni dall’aggiudicazione

C [ ]) entro quarantacinque giorni dall’aggiudicazione

D [ ]) entro trentacinque giorni dall’aggiudicazione

8) Secondo l'art. 15, co. 3, del Codice di comportamento dei dipendenti pubblici (DPR  
n.62/2013 e s.m.i.), chi cura la diffusione della conoscenza dei codici di comportamento  
nell'amministrazione?

A [v]) Il responsabile della prevenzione della corruzione

B [ ]) L'autorità nazionale anticorruzione

C [ ]) Il garante per la privacy

D [ ]) Il responsabile del servizio di prescrizione e protezione

9) A norma dell'art. 5, co. 2, del D.P.R. n. 62/2013 e s.m.i., il pubblico dipendente:

  A [ ]) costringe altri dipendenti ad aderire ad associazioni od organizzazioni, ma non esercita  
pressioni a tale fine, non promette vantaggi, né prospetta svantaggi di carriera

  B [v]) non costringe altri dipendenti ad aderire ad associazioni od organizzazioni, né esercita  
pressioni a tale fine, promettendo vantaggi o prospettando svantaggi di carriera

  C [ ]) costringe altri dipendenti ad aderire ad associazioni od organizzazioni ed esercita pressioni  
a tale fine, promettendo vantaggi o prospettando svantaggi di carriera

  D [ ]) non costringe altri dipendenti ad aderire ad associazioni od organizzazioni, ma esercita  
pressioni a tale fine, promettendo vantaggi o prospettando svantaggi di carriera

10) Secondo l'art. 13, co. 1, lett b), D. Lgs. 33/13 e ss.mm.ii., le amministrazioni pubblicano,  
tra gli altri, i dati relativi:
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  A [ ]) alle plusvalenze di settore, con il confronto agli ultimi cinque anni, per permettere al  
cittadino di verificare eventuali sprechi economici

  B [v]) all'articolazione degli uffici, alle competenze di ciascun ufficio, anche di livello dirigenziale  
non generale, i nomi dei dirigenti responsabili dei singoli uffici

C [ ]) dei soli organi di amministrazione e gestione

D [ ]) unicamente degli organi di indirizzo politico e di amministrazione e gestione

11) In base all''art. 10, co. 8, del D. Lgs. 33/13 e ss.mm.ii., il comune dove deve pubblicare il  
Piano triennale per la prevenzione della corruzione?

A [ ]) Nella sezione imprese e commercio

B [ ]) Nell'albo pretorio del comune

C [v]) Nella sezione "Amministrazione trasparente" del sito istituzionale

D [ ]) Nella sezione relativa alle procedura di gara

12) Il provvedimento amministrativo è inefficace quando:

  A [ ]) l’atto è idoneo a produrre effetti giuridici in quanto non manca dei necessari requisiti  
d’efficacia

B [ ]) non si conclude il ciclo di formazione dell’atto

C [ ]) manca di uno degli elementi essenziali che ne condizionano l’esistenza

  D [v]) l’atto, benché perfetto, non è idoneo a produrre effetti giuridici in quanto manca dei  
necessari requisiti d’efficacia

13) Gli accordi sostitutivi di provvedimenti, di cui all'art. 11, co. 2, della Legge n. 241/1990 e  
s.m.i., debbono essere stipulati:

  A [ ]) per atto orale, a pena di nullità, salvo  che  la  legge
disponga altrimenti

B [ ]) per ogni modifica apportata al progetto di istanza

C [ ]) sempre in via amichevole, per evitare conflitti interni al procedimento

  D [v]) per atto scritto, a pena di nullità, salvo  che  la  legge
disponga altrimenti

14) Nell'ambito del diritto dell'Unione Europea, la direttiva:

A [ ]) fornisce indirizzi legislativi non vincolanti

B [ ]) dà esecuzione ad atti legislativi dell'UE

  C [v]) vincola lo Stato membro per il risultato da raggiungere, ma non rispetto alla forma e ai  
mezzi per conseguirlo
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D [ ]) è obbligatoria in tutti i suoi elementi per i destinatari da essa designati

15) A norma dell'art. 18 del Trattato sull'Unione Europea (TUE), qual è l'organo competente  
ad attuare la politica estera e di sicurezza comune dell'Unione Europea?

A [ ]) La Commissione europea

B [ ]) Il Presidente della Commissione europea

C [v]) L'Alto rappresentante dell'Unione per gli affari esteri e la politica di sicurezza

D [ ]) Il Consiglio europeo

16) Ai sensi dell'art. 325 del c.p., il pubblico ufficiale, che impiega, a proprio o altrui profitto,  
invenzioni o scoperte scientifiche, che egli conosca per ragione dell'ufficio o servizio, e  
che debbano rimanere segrete, commette il reato di:

A [ ]) peculato

B [ ]) oltraggio a pubblico ufficiale

C [v]) utilizzazione d'invenzioni o scoperte conosciute per ragione d'ufficio

D [ ]) abuso d'ufficio

17) Il titolare del bene giuridico leso dal reato, ovvero la vittima del reato è:

A [ ]) il giudice

B [ ]) il soggetto attivo

C [v]) il soggetto passivo

D [ ]) il soggetto neutrale

18) I honestly think that the time _________ come when we should celebrate our success.

A [ ]) had

B [ ]) having

C [v]) has

D [ ]) will

19) Which of these is a personal pronoun? It is ________

A [ ]) there

B [ ]) their

C [v]) they
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D [ ]) theirs

20) Le istruzioni vengono eseguite dalla CPU in tre fasi:

A [v]) fetch, decode, execute

B [ ]) copy, decode, write

C [ ]) read, execute, write

D [ ]) cut, copy, paste

21) Cosa vuol dire QWERTY ?

A [ ]) È la sequenza di invio di 6 messaggi da una sorgente a un gruppo di destinazione

B [v]) È la sequenza delle prime sei lettere della riga più in alto di una tastiera europea

C [ ]) È un acronimo che descrive un sistema di crittografia

D [ ]) È la sequenza di operazioni che effettua una cpu

22) Lo schema di conto economico previsto dal codice civile adotta la forma:

A [ ]) a sezioni contrapposte

B [ ]) a sezioni distinte e contrapposte

C [ ]) a sezioni indistinte

D [v]) espositiva di tipo scalare

23) Cosa s'intende per ammortamento economico?

  A [v]) Una situazione in cui il valore della proprietà diminuisce per motivi che nulla hanno a che  
fare con la qualità della proprietà stessa

B [ ]) La perdita di valore complessivamente subita da un bene durevole

C [ ]) Il valore di un bene durevole dopo un certo numero di anni

D [ ]) Il procedimento con il quale si estingue un debito

24) Ai sensi dell'art. 32 del Regolamento UE 679/16 (GDPR), che cosa è necessario per  
garantire un livello di sicurezza adeguato?

A [ ]) La riservatezza degli operatori

B [ ]) La cifratura con dati biometrici (AID)

C [ ]) La password alfanumerica approvata

D [v]) La pseudonimizzazione e la cifratura dei caratteri personali
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25) Secondo l'art. 45, co. 1, del Regolamento UE 206/679, il trasferimento dei dati personali  
verso un paese terzo o un'organizzazione internazionale:

  A [v]) è ammesso solo se il paese terzo o l'organizzazione garantisce un livello di protezione  
adeguato

B [ ]) non è mai ammesso

C [ ]) è ammesso previa autorizzazione del Garante nazionale

D [ ]) è sempre ammesso

26) Secondo l'art. 18, co. 1, L. 328/2000 e s.m.i., cosa predispone ogni tre anni il Governo?

A [ ]) Il Verbale di accertamento sociale

B [ ]) Il Libro mastro sociale

C [ ]) Il Dispensario sociale

D [v]) Il Piano nazionale degli interventi e dei servizi sociali

27) In base a quanto esposto dall'art. 1, co.5, della Legge 328/00 e ss.mm.ii., gli organismi  
non lucrativi di utilità sociale:

A [ ]) non possono provvedere alla gestione e all'offerta dei servizi sociali

B [ ]) possono esclusivamente effettuare lavoro di ricerca in ambito socio-assistenziale

C [v]) provvedono alla gestione e all'offerta dei servizi sociali

  D [ ]) sono considerati contrari alla legislazione e non possono per questo occuparsi di servizi  
sociali

28) Ai sensi dell'art. 6, co. 1, della L. 328/00 e ss.mm.ii., chi sono i titolari degli interventi  
delle funzioni amministrative concernenti gli interventi sociali svolti a livello locale?

A [ ]) Le Province

B [ ]) Le Associazioni

C [v]) I Comuni

D [ ]) Le Regioni

29) Ai sensi dell'art. 20, co. 6, della L. 328/00 e ss.mm.ii., (Fondo nazionale per le politiche  
sociali con regolamento), lo schema di regolamento è trasmesso alle Camere per  
l'espressione del parere da parte delle competenti Commissioni parlamentari, che si  
pronunciano entro:

  A [v]) trenta giorni dalla data di assegnazione. Decorso inutilmente tale termine, il regolamento  
può essere emanato
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  B [ ]) ottantacinque giorni dalla data di assegnazione. Decorso inutilmente tale termine, il  
regolamento deve essere sostituito

  C [ ]) centoventi giorni dalla data di assegnazione. Decorso inutilmente tale termine, il  
regolamento deve essere modificato

  D [ ]) sessanta giorni dalla data di assegnazione. Decorso inutilmente tale termine, il  
regolamento deve essere respinto

30) Quale opzione di risposta rientra tra gli interventi che costituiscono il livello essenziale  
delle prestazioni sociali erogabili sotto forma di beni  e  servizi  secondo  le  caratteristiche  
ed i requisiti fissati dalla  pianificazione nazionale, regionale e zonale, nei limiti delle  
risorse  del  Fondo  nazionale per le politiche sociali, tenuto conto delle  risorse  ordinarie  
già destinate dagli enti locali alla spesa sociale, previsti dalla L. 328/2000 e ss.mm.ii., art.  
22, co. 2, lett. e)?

A [ ]) Misure di sostegno in favore esclusivamente degli immigrati regolari

B [v]) Misure di sostegno alle donne in difficoltà

C [ ]) Gestione degli organi di polizia socio-assistenziali

D [ ]) Misure di contrasto al razzismo

31) Ai sensi dell'art. 27 della L. 328/00 e ss.mm.ii., ogni quanto la Commissione di indagine  
sulla esclusione sociale predispone per il Governo una relazione nella quale illustra le  
indagini svolte, le conclusioni raggiunte e le proposte formulate?

A [ ]) Ogni sei mesi

B [v]) Annualmente

C [ ]) Ogni diciotto mesi

D [ ]) Ogni tre anni

32) Ai sensi dell'art. 4 co. 2 della L. 328/00 e ss.mm.ii., fatto salvo quanto previsto dalla  
norma, a carico di chi sono le spese di attivazione degli interventi e dei servizi sociali a  
favore della persona e della comunità?

A [ ]) In via esclusiva, della provincia

B [v]) Dei comuni, singoli e associati

C [ ]) Delle commissioni comunitarie

D [ ]) In via esclusiva, della regione

33) (art. 13, co. 3, L. 328/2000 e s.m.i.) "L'adozione ___________ da parte degli erogatori  
delle prestazioni e dei servizi sociali costituisce requisito necessario ai fini  
dell'accreditamento": quale opzione completa la frase?

A [v]) della Carta dei servizi sociali
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B [ ]) del Libro mastro sociale

C [ ]) del Verbale di accertamento sociale

D [ ]) del Dispensario sociale

34) Quale opzione di risposta riporta la corretta definizione di "accessibilità", in riferimento  
ai principi della psicologia sociale?

A [v]) La facilità e la velocità con cui un’informazione arriva alla mente e viene utilizzata

  B [ ]) Il principio motivazionale secondo cui le persone si sforzano di comprendere e prevedere  
gli eventi del mondo sociale, al fine di ottenere vantaggi

C [ ]) Il processo con cui si risponde a un’azione negativa del partner

D [ ]) Quel comportamento ripetuto che si innesca automaticamente in una particolare situazione

35) "__________ sono le concezioni che riassumono le convinzioni della persona su ciò  
che è il suo sé in ruoli, attività e domini specifici": quale opzione completa la frase, in  
riferimento ai principi della psicologia sociale?

A [ ]) Le associazioni di ruolo (role playing)

B [ ]) Le disfunzioni sociali (social increasement)

C [ ]) Le concezioni sociali (social concept)

D [v]) Gli aspetti del sé (self-aspects)

36) Quale fine regola il principio motivazionale dell'acquisizione della padronanza, in  
psicologia sociale?

  A [ ]) Il fine dell'acquisizione della padronanza è quello di odi distruggere il proprio sé,  
sforzandosi a comprendere e prevedere gli eventi sociali

B [ ]) Il fine dell'acquisizione della padronanza è quello di  declassificare l'agire umano

  C [v]) Il fine dell'acquisizione della padronanza è quello di ottenere vantaggi, sforzandosi a  
comprendere e prevedere gli eventi sociali

D [ ]) Il fine dell'acquisizione della padronanza è quello di riflettere il proprio sé sull'altro

37) Quando a livello pubblico tutti si conformano a una norma apparente, che a livello  
privato nessuno accetta, in psicologia sociale, si verifica:

A [ ]) l'integrazione sociale

B [v]) l'ignoranza pluralistica

C [ ]) norma consuetudinaria

D [ ]) l'ignoranza apparente
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38) Processo con cui le norme del gruppo vengono accettate a livello intimo, privato, al  
fine di acquisire o mantenere la padronanza sulla realtà.

A [ ]) Process Management

B [ ]) Processo di ingiunzione

C [ ]) Influenza di regime

D [v]) Influenza informativa

39) Associazione tra un indizio valutato in termini positivi, oppure negativi, e l’oggetto di  
atteggiamento. Tale associazione permette una valutazione rapida e poco ponderata  
dell’oggetto di atteggiamento.

A [ ]) Condizionamento valutativo

B [ ]) Dissonanza cognitiva

C [v]) Euristica della persuasione

D [ ]) Diffusione della responsabilità

40) Come si chiama, in psicologia sociale, l’impegno a realizzare un obbiettivo, o un  
comportamento, desiderato?

A [v]) Intenzione

B [ ]) Dissonanza cognitiva

C [ ]) Impegno approssimativo

D [ ]) Talento

41) L'acquisizione del concetto di permanenza d'oggetto secondo Piaget caratterizza:

A [ ]) il passaggio tra stadio sensomotorio e stadio operatorio concreto

B [ ]) il passaggio tra stadio operatorio concreto e stadio operatorio formale

C [v]) il passaggio tra stadio sensomotorio e stadio preoperatorio

D [ ]) il passaggio tra stadio preoperatorio e stadio operatorio concreto

42) Quale approccio teorico identifica la psicologia dello sviluppo con la psicologia  
dell'apprendimento?

A [ ]) Il costruttivismo

B [ ]) Il cognitivismo

C [v]) Il comportamentismo
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D [ ]) Il funzionalismo

43) Nella teoria piagetiana, per accomodamento si intende:

A [ ]) lo sviluppo delle funzioni cognitive in base all'eredità biologica

B [ ]) la costruzione delle prime rappresentazioni mentali

C [ ]) una strategia non adattiva di soluzione dei problemi

D [v]) la modificazione degli schemi cognitivi in base agli stimoli esterni

44) La zona di sviluppo prossimale:

  A [ ]) è il tempo che il bambino impiega ad apprendere una nuova conoscenza, quando  
sostenuto da un tutor (ad es. Il genitore o l'insegnante o un compagno più esperto)

  B [v]) è la distanza tra il livello effettivo e il livello potenziale (sostenuto da una guida) di sviluppo,  
in Vygotskij

C [ ]) è lo spazio che intercorre tra il bambino e il suo caregiver

D [ ]) è la distanza tra il livello di conoscenza attuale e quello della conoscenza passata

45) ______________ è la capacità di produrre una gamma di possibili soluzioni per un dato  
problema, in particolare per un problema che non preveda un'unica risposta corretta.

A [ ]) L'accrescimento

B [v]) Il pensiero divergente

C [ ]) Il pensiero assoluto

D [ ]) La valutazione

46) Il linguaggio per Bruner è:

A [ ]) una forma di comunicazione e in quanto tale precede la capacità di pensiero

  B [ ]) una forma di immaginazione, tipica della rappresentazione iconica (che si sviluppa dopo la  
rappresentazione esecutiva)

  C [v]) la causa del formarsi di nuove strutture logiche che segnano il passaggio allo stadio  
operatorio, consentendo all'individuo di slegarsi dal dominio delle percezioni per sviluppare una  
capacità simbolica

D [ ]) una forma di pensiero rivolto a se stessi, cioè egocentrico

47) La particolare facoltà mentale che permette all'individuo di interessarsi per un periodo  
più o meno lungo ad un aspetto o ad un elemento della realtà escludendo tutto il resto,  
anche se, naturalmente, questo continua ad essere percettibile dai sensi.
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A [ ]) Formazione

B [v]) Attenzione

C [ ]) Razionalizzazione

D [ ]) Performance

48) Per Bruner l'intelligenza è:

A [ ]) la forma più elevata di adattamento biologico

B [v]) l'insieme di procedure e strategie per risolvere i problemi

C [ ]) la capacità di adattarsi al proprio ambiente

D [ ]) il potenziale di apprendimento

49) ____________ corrisponde alla disposizione naturale ad effettuare una determinata  
attività.

A [ ]) L'euristica

B [v]) L'attitudine

C [ ]) Il creative thinking

D [ ]) La correlazione

50) Nell'ambito delle scienze cognitive, indica, genericamente, ogni conoscenza nuova  
ottenuta elaborando le informazioni in ingresso.

A [ ]) Metacognizione

B [v]) Inferenza

C [ ]) Intermittenza

D [ ]) Euristica

51) Qual è l'autore di riferimento quando si cita la nozione di "intelligenza emotiva"?

A [ ]) Maria Montessori

B [ ]) Sigmund Freud

C [v]) Daniel Goleman

D [ ]) Jean Piaget

52) Sapersi mettere nei "panni" dell'altro per comprendere le sue richieste e i suoi bisogni  
è una capacità definita:
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A [v]) empatia

B [ ]) problem solving

C [ ]) razionalizzazione

D [ ]) consapevolezza

53) Quale tra i seguenti è uno dei numerosi modi per aiutare un bambino a sviluppare i  
primi nuclei di autoconoscenza e la curiosità verso se stesso?

A [ ]) Il cibo

B [v]) Il gioco

C [ ]) Il sonno

D [ ]) Il divieto

54) Quale dei seguenti esempi illustra un "gioco simbolico"?

A [ ]) Risolvere un puzzle

B [ ]) Colorare figure

C [ ]) Tirare calci al pallone

D [v]) Cavalcare il manico della scopa

55) Cosa si intende con il termine "insight" nell'ambito delle ricerche sulla creatività?

A [ ]) Nessuna delle altre risposte è corretta

B [ ]) Una forma di pensiero convergente

C [v]) Una modalità di comprensione immediata

D [ ]) Un avvicinamento alla soluzione per prove ed errori

56) L'ufficio deve predisporre un questionario che valuti la soddisfazione dell'utenza. Il  
direttore ti chiede una proposta su come procedere.

  A [ ]) Faccio qualche ipotesi di lavoro e la consegno al direttore che valuterà il da farsi, ma non  
mi spreco più di tanto

B [ ]) Non so come risolvere la questione e decido di non intervenire

  C [ ]) Chiedo supporto ad un collaboratore esperto, non sapendo come procedere, così se  
sbaglia qualcosa la colpa è sua

  D [v]) Effettuo un'analisi delle variabili da osservare e predispongo una bozza. Suggerisco al  
dirigente di discuterla con altri funzionari per aver suggerimenti e feedback
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57) Recentemente sei stato inserito in un nuovo team. Nonostante la tua esperienza circa  
gli aspetti tecnici, ci sono delle problematiche che ritieni necessario approfondire.

  A [v]) Organizzo immediatamente degli incontri con i miei collaboratori e chiedo di essere  
supportato nella gestione delle attività

B [ ]) Chiedo di essere sostituito, nonostante questo abbia delle ricadute sulla tua professionalità

  C [ ]) Faccio trascorrere del tempo per comprendere meglio gli obiettivi futuri del team, a rischio  
che i risultati siano mediocri

D [ ]) Mi faccio gli affari miei ed evito di essere coinvolto ulteriormente

58) Sei stato assegnato ad un progetto e ti rendi conto che le tue competenze non sono  
adeguate alle attività che devi svolgere.

  A [ ]) Chiedi di poter essere assegnato ad altri progetti: non ho tempo da perdere ad approfondire  
nuove materie

  B [ ]) Non mi preoccupo: faccio quello che posso, che il mio direttore si rendano conto dei miei  
limiti

C [ ]) Ti concentri sugli obiettivi da conseguire, ma poi tralascio il progetto

  D [v]) Chiedi ad alcuni collaboratori\ che hanno competenze complementari alle tue, di poter fare  
degli incontri di coordinamento prima dell'avvio del progetto

59) Il mio team mi chiede informazioni sul progetto che deve eseguire.

  A [ ]) Non intendo condividere una idea innovativa che potrebbe portarmi dei vantaggi importanti  
sul piano della carriera

  B [v]) In una riunione comunico la mia idea di massima mettendola in relazione con i progetti  
aziendali. Individuo le risorse da utilizzare e rammento ai componenti l'importanza del lavoro

C [ ]) Non ritengo opportuno dare spiegazioni

  D [ ]) Rammento le questioni organizzative descritte nel documento aziendale e i compiti previsti  
per ogni collaboratore, con toni alterati

60) Noto che un collaboratore assume nei miei confronti un comportamento sempre più  
informale e spesso non svolge alcuna attività di sua competenza.

  A [v]) Fisso un incontro nel corso del quale prospetto dettagliatamente la situazione che si è  
venuta a creare e segnalo la necessità che ognuno svolga con diligenza le attività di sua  
competenza

B [ ]) Scrivo una mail di richiamo con toni alterati

  C [ ]) Monitoro ulteriormente i comportamenti del collaboratore con l'intenzione di intervenire in  
maniera brusca

D [ ]) Non so come risolvere la questione e decido di non intervenire


